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Resumen:

La Constitucién de la Republica del Ecuador 2008 establece a la educacion como un derecho
ineludible. Las personas, las familias y la sociedad en general tienen el derecho y la
responsabilidad de participar en el proceso educativo. En este sentido, surge la necesidad de
conocer ¢coémo propiciar la participacion de la familia en el proceso de ensefianza-aprendizaje
(PEA) de los estudiantes del 4to afio de Educacion Bésica de la Unidad Educativa Isaac A.
Chico? Las teorias referenciales son: La teoria sociocultural de Vygotsky (1896-1934) en
cuanto al aprendizaje mediante la interaccion social. Las Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion (TIC) segun Belloch Orti (2012) como canal de comunicacion para lograr la
participacion de la familia en el PEA. Esta investigacion se enmarca en el paradigma socio-
critico, enfocado en una investigacion de tipo cualitativa. Para la obtencion de informacion se
usaron técnicas como: la observacion participante, grupos focales y la entrevista estructurada
y semiestructurada. Como instrumentos de recoleccion de datos segun Palella & Martins
(2012), se uso el diario de campo y la encuesta aplicada a padres de familia y representantes
de los estudiantes. Se concluy6 con la aplicacion de una estrategia pedagdgica usando el
WhatsApp como canal de comunicacion para lograr la participacion de la familia en el proceso

de ensefianza-aprendizaje.

Palabras clave: participacion familia-escuela, estrategias pedagdgicas, Tecnologias de

Informacion y Comunicacion (Tic), WhatsApp.
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Abstract:

The Constitution of the Republic of Ecuador of 2008 establishes education as an unavoidable
right. Individuals, families and society in general have the right and responsibility to participate
in the educational process. In this sense, there is a need to know how to promote the
participation of the family in the teaching-learning process (PEA) of the students in their 4th
year of Basic Education at Isaac A. Chico School. The referential theories are the following:
the sociocultural theory of Vygotsky (1896-1934), in terms of learning through social
interaction; and the Information and Communication Technologies (ICT), according to Belloch
Orti (2012), as a communication channel to achieve the participation of the family in the PEA.
This research is part of the socio-critical paradigm, focused on qualitative research. In order to
obtain information, techniques were used such as participant observation, focus groups and the
structured and semi-structured interview. As instruments of data collection, according to
Palella & Martins (2012), the field diary and the survey applied to parents and student
representatives were used. It was concluded with the application of a pedagogical strategy
using WhatsApp as a communication channel to achieve the participation of the family in the

teaching-learning process.

Key words: family-school participation, pedagogical strategies, Information and

Communication Technologies (Tic), WhatsApp.
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INTRODUCCION

El presente trabajo de investigacion tiene como objeto de estudio la participacion de la familia
en el Proceso de Ensefianza-Aprendizaje (PEA). La caracteristica principal es la falta de
participacion de la familia en el refuerzo académico desde el hogar. Para el anlisis de esta
problematica es necesario mencionar sus causas: la falta de comunicacion que tiene familia con
la escuela en relacion a su participacion en el PEA, la poca vinculacion en actividades de
refuerzo académico en el hogar, la falta de motivacion que la familia tiene en cuanto a ser

participes como co-ayudantes durante el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Es importante reconocer que la familia participa con mayor asiduidad en otras actividades
de la escuela, en especial las culturales o deportivas. Estas actividades normalmente son
asistematicas, se desarrollan en determinados periodos y la familia se inserta en ellas con
implicacion o solo con presencialidad; sin embargo, una participacion activa y eficiente en el
PEA requiere de motivacion, sistematicidad, orientacion y auto preparacion de la familia, lo

cual complejiza el proceso que precisa de mayor organizacion.

La investigacion de esta problematica se realiza dado el interés académico de reconocer
cudles son los indicadores que limitan o fortalecen la participacién de la familia en el proceso
de ensefianza-aprendizaje y, por ende, la relacion familia-escuela. Por otra parte, deben
reconocerse qué estrategias, actividades y recursos propician la comunicacion, participaciéon y

motivacion de la familia en el PEA.

La metodologia de investigacion aplicada en el presente trabajo se basa en la Investigacion
Accion Participativa (IAP) como una propuesta de investigacion, dentro del marco de la
investigacion de tipo cualitativa. Para la recoleccion de informacion se utilizan diversos
instrumentos que permiten enriquecer la investigacion, entre ellos: Diarios de campo, como
instrumento de registro para recoleccion de datos. Encuestas de tipo abiertas y cerradas y las
entrevistas estructurada y no estructurada, realizadas a la docente, directivos y padres de

familia.

La estrategia pedagdgica “Mi Espacio Educativo” compuesta de un sistema de actividades,
con el WhatsApp como canal de comunicacion entre la escuela y la familia sera el soporte
tedrico y andamiaje de la construccion y desarrollo de la propuesta. Esta estrategia pedagogica

permitira cumplir el objetivo de: Propiciar la participacion de la familia en el proceso de
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ensefianza-aprendizaje mediante la aplicacién de una estrategia pedagogica a través del

WhatsApp como canal de comunicacién alternativo.

Con la aplicacion de la estrategia pedagogica “Mi Espacio Educativo” se espera un impacto
significativo en los actores de la comunidad educativa, principalmente a la familia, la cual debe
fortalecer su comunicacion con la escuela, participar de forma activa en el proceso de
ensefianza-aprendizaje y desarrollar la motivacion a través de actividades creativas e

innovadoras que propicien la relacion padres-hijos y familia-escuela.

Justificacion

La educacion es un proceso largo que comienza con la vida y no acaba sino con la muerte. En
los momentos iniciales la trasmision de experiencia impartida por la familia constituye punto
de partida de la educacion, luego la escuela asume un rol protagénico, aunque la familia no

debe perder su espacio en el proceso formativo del estudiante.

Se necesita la relacion familia-escuela para lograr el pleno desarrollo educativo y personal
del nifio. Por ello, la escuela debe aceptar la importancia de la participacion y la colaboracion
de la familia en la educacién de los nifios, al mismo tiempo la familia debe comprender su rol
en la educacion de sus hijos. Debe comprenderse, ademas, la necesidad de una relacién cordial
entre docente y familia para que ambos puedan realizar su funcién de manera efectiva y

completa.

Las instituciones educativas promueven espacios de integracion familiar durante
actividades deportivas o culturales, limitando la participacion de la familia, inapropiadamente,
a esos momentos especificos en el entorno escolar. Esta separacion limita en gran medida la
corresponsabilidad que tienen familia y escuela durante el PEA. Debido a ello, un gran nimero
de padres se desvincula de las actividades diarias de sus hijos, considerando a la escuela como

la Gnica encargada de la ensefianza y el aprendizaje de sus hijos.

Por tal razén, este proyecto de investigacion propone la aplicacion de una estrategia
pedagdgica para propiciar la participacion de la familia en el proceso de ensefianza-aprendizaje
de los estudiantes. De este modo se da cumplimiento a lo expresado en el Curriculo de
Educacion General Bésica y Bachillerato General Unificado (2016, p.17) que menciona: “se

incorporarén procedimientos que potencien la integracion de las familias y la comunidad en el
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ambito escolar y ocupen el espacio de colaboracion y de corresponsabilidad con los demas

sectores implicados en el proceso educativo de sus hijos e hijas.”

En el cuarto grado paralelo “A” de la Escuecla de Educacion Basica Isaac A. Chico, se
observa una buena relacion entre los padres de familia, docente, estudiantes y personal
directivo y administrativo del plantel. Sin embargo, esa relacion entre los actores educativos se
limita a la comunicacién entre ellos con el fin de informar y recibir reportes del avance de los

estudiantes y las necesidades del aula o la institucion.

Por tal motivo, se justifica la realizacion del presente proyecto de investigacion, el cual tiene
como objetivo: Propiciar la participacion de la familia en el proceso de ensefianza-aprendizaje
mediante la aplicacion de una estrategia pedagdgica a través del WhatsApp como canal de
comunicacion alternativo; pues, se considera de suma importancia que la familia comparta la
responsabilidad de reforzar en casa los contenidos (conocimientos, destrezas, normas y valores)

de la ensefianza-aprendizaje tratados dentro del aula de clase.

Definicién del problema

En el transcurrir de las practicas pre-profesionales (PP) se ha evidenciado que la familia de los
estudiantes de cuarto grado paralelo “A” de la Escuela de Educacion Basica Isaac A. Chico
estan siempre preocupada por el desarrollo en el proceso de ensefianza-aprendizaje de sus
representados; mantienen una buena comunicacion con el docente encargado y las autoridades
pertinentes, lo cual es un factor favorable muy importante. Sin embargo, esa relacion familia-
escuela solo se limita al bi-direccionamiento de informacion sobre el progreso académico de
los nifios, cuando esta relacion puede ser méas fructifera para todos los participantes, si las

familias también intervienen en el PEA de sus miembros escolares.

En la literatura cientifica, que trata sobre la relacion familia-escuela, explica que el
acompafniamiento de las primeras en el PEA es fundamental, contribuye a impulsar el
aprendizaje de conocimientos, destrezas, intereses y motivaciones. No obstante, en las aulas de
clase se ha observado que la familia, en su mayoria, no brinda un seguimiento a los
conocimientos, destrezas y relaciones afectivas de los nifios en base a los contenidos de la

ensefianza durante las actividades trabajadas en el periodo de clase.
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No se aprecia que en casa se realice un refuerzo o acompafamiento a los temas estudiados,
y en algunos casos, la participacion de la familia solo se limita a firmar un registro de

comprobacion en la que indica que sus hijos han realizado la actividad en casa.

La falta de intervencion de la familia en el PEA de los estudiantes se debe a varios factores,
entre ellos: la falta de comunicacion que tiene familia con la escuela en torno al PEA, la poca
participacion en cuanto a las actividades de refuerzo académico desde el hogar, y la falta de
motivacion que la familia tiene en cuanto a ser participes como co-ayudantes durante el PEA.
Todos estos debido la falta de tiempo, los horarios de trabajo y quehaceres diarios, la falta de
figuras paternas en los estudiantes y en algunos casos el poco conocimiento que tienen frente
a los contenidos que trabajan sus hijos en las aulas de clase. Todos estos aspectos crean un
distanciamiento en la relacién familia-escuela en cuanto al acompafiamiento necesario que la

familia debe propiciar al PEA de sus hijos.

En este mismo sentido, la poca o nula participacion de las familias en el PEA limitan en
gran manera el desarrollo de habilidades y destrezas que los estudiantes deben alcanzar al
finalizar un periodo escolar. Todo ello, porque la escuela reemplaza el rol de la familia en todo
momento y se ocupa por completo del PEA de los estudiantes.

Pregunta de investigacion

En relacion a la problematica descrita se ha visto la necesidad de investigar:

¢Como propiciar la participacion de la familia en el proceso de ensefianza-aprendizaje de los

estudiantes del 4to afo de Educacién Bésica de la Escuela Isaac A. Chico?

OBJETIVOS

Objetivo general:
Propiciar la participacion de la familia en el proceso de ensefianza-aprendizaje mediante la

aplicacion de una estrategia pedagodgica utilizando el WhatsApp como canal de comunicacion

alternativo.

Objetivos especificos:
- Diagnosticar la participacion de los padres en el proceso de ensefianza-aprendizaje de

sus hijos en el 4to afio de EGB de la Escuela Isaac. A. Chico.
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Fundamentar teéricamente la participacion de la familia en el proceso de ensefianza
aprendizaje de sus representados.

- Diseflar una estrategia pedagdgica utilizando el WhatsApp como canal de
comunicacion alternativa para lograr la participacion de la familia en el PEA.

- Aplicar la estrategia pedagdgica entre los padres de familia.

- Evaluar la estrategia pedagogica aplicada.

Antecedentes

Varios estudios universales referencian la relacion de la familia-escuela y su participacion en
el PEA de sus hijos. En este sentido, Abad Miguel (2014), expresa la importancia de la
participacion de la familia en el proceso educativo; asi también, sobre estrategias docentes para
motivar a la familia dicha participacion. La muestra para la investigacion fueron docentes y
padres de familia, a quienes se les aplicaron diferentes encuestas y cuestionarios de
investigacion. Al concluir la investigacion, la investigadora deduce que las familias se alejan
del centro educativo, debido a la falta de conocimiento de lo que hacen, las actividades y
proyectos que se efecttian dentro del salon de clase. Esto se debe a la falta de tiempo, de interés

y de estrategias comunicativas entre docente-familia.

En referencia a esta declaracion, Martinez Pérez (2012), realiza un estudio sobre la relacion
familia-escuela como un espacio compartido. El estudio de caso, es la via de investigacion en
este proyecto. Las entrevistas realizadas a familias y docentes, la observacidn participante, el
andlisis de documentos, permiten identificar el apoyo por parte de la familia en la labor docente
y a la comunidad educativa. Finalmente, aclara que es necesario fortalecer este proceso de

participacion familia-escuela, siendo correspondencia de las autoridades educativas.

En el contexto Latinoamericano, Segura (2015), en su tesis de grado titulada “Vinculacion
de la familia en los procesos educativos de los estudiantes de la Institucion Educativa Técnica
Juan José Neira”, expresa que existe un interés por parte de directivos y del cuerpo docente al
momento de proponer diferentes actividades que vinculan, de una u otra forma, a las familias
al proceso educativo de los y las estudiantes, con el fin de unificar la funcién corresponsable

entre la escuela y el hogar.

Por su parte, Ramos (2016), considera la participacién de la familia no solo dentro del sal6n
de clase, sino también desde la influencia en la gestidn institucional. El proyecto parte desde
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la aplicacion de técnicas e instrumentos para recolectar informacion, como fichajes, anélisis
documental, encuestas; mismas que fueron aplicadas a padres de familia y a directoras/es de
Instituciones Educativas. La presente investigacion determind que, en la gestién institucional,
los padres de familia solamente llegan a participar desde un nivel de informacion, sin asumir

ningun grado de responsabilidad dentro de la institucion.

En el contexto ecuatoriano, Wilmer Barrionuevo (2017) disefia un proyecto de orientacion
familiar en el proceso formativo de estudiantes de Bachillerato, en una muestra de 100 personas
(docentes y estudiantes), a quienes se aplico encuestas y el instrumento de cuestionario para la
recoleccion de datos. De la aplicacion de este proyecto, Barrionuevo destaca la importancia de
interactuar y cambiar ideas con otros padres de familia y emplear herramientas de
comunicacion entre estos actores. Finalmente declara que “las escuelas de orientacion familiar
ayudan a los padres y docentes a buscar soluciones a los problemas que pasan los estudiantes

durante sus procesos educativos” (p.160).

Frente a las realidades descritas en epigrafes anteriores, Julio Tuesca, Manuel Girén y
Navarro Diaz (2012, p.26), presentan un trabajo de investigacion, cuyo objetivo era disefiar
una estrategia educativa para la participacion de padres de familia en los compromisos
escolares de los estudiantes (actividades pedagdgicas, culturales y sociales) es decir,
actividades presenciales. Por el contrario, Pilar Alvarez Cifuentes (2011, p.94), menciona sobre
Actuaciones Educativas de Exito (AEE), en las que hace referencia a los grupos interactivos
como una forma de vinculacién familia-escuela; es decir, el uso de las tecnologias como via de

comunicacion en la escuela.

Para confrontar los procesos educativos se necesita emplear recursos didacticos en los
procesos de ensefianza aprendizaje. Es asi que, Alexandra Chimbo (2015), en su tesis “Impacto
de los recursos didacticos en el proceso de ensefianza-aprendizaje de la asignatura de
computacion para el segundo grado de la Escuela de Educacion Bésica “General Ruminahui”
del cantén Yantzaza, provincia de Zamora Chinchipe, periodo 2013 — 2014; concluye que el
100% de los docentes entrevistados utilizan recursos didacticos como: libros, folletos,
computadoras, audiovisuales, internet, entre otros. Asi también, realizan actividades como:
disefios, trabajos practicos, graficos, cuadros, tablas estadisticas, con la finalidad de fomentar

en los estudiantes la creatividad a partir del uso de recursos didacticos.
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Dentro de las mismas lineas de estudio, Pilco (2013), destaca la importancia de los recursos
didacticos y la incidencia de estas en el rendimiento académico en el area de matematicas. Es
imprescindible la existencia y uso de recursos didacticos que apoyen en el PEA de esta area;
ya que su uso, facilita y apoya dicho PEA. Por lo tanto, al finalizar la investigacion, concluye
que el emplear recursos didacticos recreativos e innovadores captara la atencion y curiosidad
de los estudiantes, sobre todo, en el area de matematicas, considerada una de las areas mas

arduas para trabajar en clase.

El uso de redes sociales, tales como WhatsApp, Facebook, Instagram, entre otros, son
recursos iddneos que se pueden emplear con fines pedagdgicos. Hi Fong Diaz (2015), realiza
un estudio de caracter exploratorio descriptivo, con el propdsito de analizar el uso que la
comunidad educativa da a las redes sociales para el PEA. La poblacion del estudio fue 200
participantes, de los cuales 160 son estudiantes y 40 son docentes. Se empleo la técnica de la
encuesta, mediante un cuestionario modificado por la desarrolladora del proyecto. Al finalizar
la investigacion, se deduce que: el uso consciente de las redes sociales permite la apertura de

nuevos espacios innovadores para ensefiar y aprender, desde una perspectiva motivacional.
El trabajo de titulacion se estructura de la siguiente forma:

En el capitulo | se realiza la sistematizacion de conceptos, origen y caracterizacion de la
familia y su importancia en el PEA. Andlisis de antecedentes tedricos de investigaciones
realizadas en base a la problematica expuesta. Asi mismo, las estrategias, actividades y recursos

que permitan dar cumplimiento del objetivo general.

En el capitulo Il se observa el proceso metodoldgico basado en la investigacion de tipo
cualitativo, siguiendo los lineamientos de la Investigacion Accion Participativa. Se aplicaran
encuestas y entrevistas a la familia, docentes y directivos de la escuela para constatar la

participacién de la familia en el PEA.

En el capitulo 111 se realiza la aplicacion de la estrategia pedagdgica “Mi Espacio Educativo”
como propuesta de solucion al problema identificado. Asi mismo, se aplica un diagnostico
intermedio para controlar y monitorear el cumplimiento del objetivo general. Finalmente, se
evalUa la aplicacion de la estrategia pedagdgica mediante encuestas y entrevistas a actores antes

mencionados.

Posteriormente se proponen las conclusiones, las referencias bibliograficas y los anexos
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CAPITULO |

MARCO TEORCO

La teoria sociocultural constituye uno de los soportes tedricos de la investigacion que se
presenta en relacion a la necesidad de conocer la importancia que tiene de la familia y su rol
cooperativo con la escuela en el PEA de los estudiantes; para ello se toma como primer
referente a la teoria sociocultural de L. S. Vygotsky. Esta teoria asigna una gran importancia al
entorno social como un facilitador del desarrollo personal y del aprendizaje en los estudiantes
(Scrimsher & Tudge, 2003), lo cual es relevante para poder estudiar la relacion familia-escuela.
Puesto que, la familia dentro del entorno social escolar se puede insertar en el contexto donde
el individuo aprende mediado por la actividad del maestro, en interaccion con los otros

estudiantes, e incluso, con sus padres.

Siguiendo la idea presentada, se considera que la escuela no debe representar la Unica
institucién facilitadora del aprendizaje del individuo. Vygotsky (como se cité en Schunk, 2012)
consideraba que ‘el entorno social era fundamental para el aprendizaje y que las interacciones
sociales transformaban las experiencias relacionadas con ese aprendizaje” (p. 242). La familia,
la escuela y el contexto en el que se produce la interaccion promueven el desarrollo y el
aprendizaje del individuo desde una vision general y no solo particular donde el Unico

capacitado para tal logro es la escuela.

La familia, desde el punto central de la investigacion, sin dejar de lado la escuela, puede ser
considerada como uno de los principales entornos en el que el nifio puede lograr desarrollar sus
experiencias de aprendizaje, ya que representa la primera fuente de interaccion del nifio con el
mundo que rodea. Schunk (2012) menciona que: “Al interactuar con las personas en el entorno,
como cuando se trabaja en grupos de aprendizaje o en colaboracién, se estimulan procesos del
desarrollo y se fomenta el crecimiento cognoscitivo” (p.242). Entonces, se puede considerar
desde la mirada de Schunk, que el trabajo colaborativo (familia-escuela) entre interacciones
sociales compartidas logran una funcidn instruccional y son mas eficaces durante el proceso de

aprendizaje.

Gracias a estos aportes tedricos se puede dar un sentido de responsabilidad e importancia a
la familia. Representa entonces, la familia, como coparticipe en el PEA, la cual junto a la
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escuela son las encargadas de propiciar momentos de interaccion y estimulo, facilitando y

desarrollando de este modo un aprendizaje de forma colaborativa en el nifio.

Relacion familia-escuela
Desde los inicios de la humanidad la familia ha sido la primera institucion encargada del

proceso formativo de los nifios. Sobre ella recaia la responsabilidad principal de la ensefianza
de conocimientos, destrezas y valores con el fin de prepararlos para su inmersion en un mundo
independiente. Durante la sociedad esclavista, la sociedad feudal y la modernidad, la escuela
comenzd a tener una connotacion e influencia mayor en el proceso de formacion de los nifios,
adolescentes y jovenes. Con el pasar de los afios, en torno al periodo de la industrializacion que
acompanfa a la contemporaneidad, la preparacion de la escuela estuvo dirigida hacia el mundo
laboral y poco a poco la escuela se convierte en un contexto, casi Unico, para la ensefianza de

los nifios.

Desde estos cambios sociales, la familia va dejando en parte su responsabilidad ante el PEA
de los nifios, en ello incide su falta de conocimiento sobre lo que requiere el curriculo escolar,
dado la menor preparacion e instruccion sobre contenidos actualizados en la cambiante
realidad. La escuela, por su parte, atrae para si misma toda la responsabilidad de la ensefianza
acorde a necesidades sociales. Ante esta situacion, tanto familia como escuela delimitaron
arbitrariamente responsabilidades. La familia tenia la responsabilidad clara de educar a sus
hijos, y la escuela por su parte, formarlos en base a contenidos de la ensefianza, entendidos

como criterios, conocimientos, destrezas y normas y valores.

Afos mas tarde, en pleno siglo XXI, tanto escuela como familia han forzado una brecha en
cuanto a la relacion entre ellas, desligandose de responsabilidades una y sobrecargandose de

éstas otra. Garcia (2003) afirma:

El maestro, como profesional, reclama autonomia y desconfia de la participacion de los
padres, quienes dificultan y cuestionan constantemente su trabajo y competencia
profesional. Los profesores tienen la sensacion de vivir bajo la dictadura de los padres,
se sienten amenazados, inseguros, injustamente tratados, infravalorados, sobrecargados
y actian a la defensiva. Los padres se sienten incomprendidos y se ven como los
sufridores en casa, con sentimientos de inferioridad y de temor ante el poder y las

represalias de los profesores (¢ por qué piensan que somos enciclopedias y que podemos
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ayudar todos los dias a realizar cantidades enormes de deberes? ¢Por qué los fines de

semana no son para disfrutarlos en familia?) (p.430)

Argumentos como estos y otras ideas similares rondan la cabeza de padres y profesores, sin
poner un alto a ellos, méas bien, ahondando en la problematica. La escuela y la familia tienen
mucho en comdn, ya que se supone que ambos desean la mejor educacion para los nifios. Es
fundamental e indispensable entender que no puede separarse la vida del alumno en la escuela
y la del hijo en el hogar, es por ello que la colaboracion escuela-familia es una respuesta

necesaria (Garcia 2003).

Desde estas aclaraciones se sitla la importancia de la relacion familia-escuela, y como esta
puede ser de gran ayuda para el buen funcionamiento de estas instituciones. Sin embargo, mas
alla de la relacion familia-escuela, se encuentra en grado primordial entender ;Qué beneficio
tiene esta relacion en los nifios? “La participacion de la familia en la educacion de sus hijos,
sobre todo durante los primeros afios de escolaridad, puede mejorar de manera significativa el
aprendizaje de éstos (Sanders, 1997; Henderson, 1987; Villa-Boas, 1993)”, citado en
(Hargreaves, 2000, p.222)

La familia, al intervenir en el PEA para ayudar a sus hijos a estudiar en casa, leerles cuentos
y hacer que lean en voz alta, tomarse un interés activo en su trabajo escolar e inculcar valores
como la diligencia, tenacidad y voluntad pueden ser un gran aporte en la educacién de sus hijos
(Hargreaves, 2000). Esto con la finalidad de ser participes durante todo el PEA, ayudar a la
labor docente desde su contexto familiar y crear un clima de cordialidad a favor de la relacion
que debe existir entre la familia y la escuela.

La escuela, ademas de explicar los nuevos contenidos e informar de los métodos y objetivos
didacticos a la familia, tiene que relacionarse con ellas y las comunidades. Esta relacion
permitird a la escuela conocer la vida de las familias y la cultura de sus alumnos, ya que estas
forman parte de los conocimientos previos que tienen los educandos, conociendo asi lo

importante y motivador para ellos y facilitando el proceso de aprendizaje (Hargreaves, 2000).

Teniendo en cuenta la importante necesidad de la relacion indisoluble entre la familia y la

escuela Garcia (2003) afirma:

En primer lugar, es requisito indispensable entender que no puede separarse la vida del

alumno en la escuela y la del hijo en el hogar, que la colaboracién escuela-familia es
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una respuesta necesaria, en la que escuela adquiere una dimension de servicio a las
necesidades del alumno y sus familias, y éstas, aunque importantes, contribuyen al

rendimiento de los nifios. (p.435)

Asi pues, se puede sustentar tedricamente la importancia que tiene la familia en el PEA de
los estudiantes, la necesidad de crear un vinculo familia-escuela y considerar estas dos
entidades como un solo cuerpo de cooperacion, con el Unico objetivo de ser participes durante
todo el proceso educativo de los nifios, facilitando por medio de esta relacion los esfuerzos

tanto de la familia y de la escuela.

En concordancia con lo expresado anteriormente, es sumamente importante lograr la
participacion de la familia en el PEA de sus familiares, en base a la importancia de la relacion
familia-escuelay como esta incide en el fortalecimiento del PEA, surge una interrogante propia
de esta relacién: ;Como propiciar la participacion de la familia en el PEA de sus hijos?

La respuesta a esta interrogante puede tener varias propuestas. Para precisar como se
entiende y cual es la propuesta que se realiza en este proceso investigativo debe entenderse, en
primer lugar, que para la participacion familiar en el PEA es preciso poner en marcha un plan

sistematico que logre involucrarlos en los compromisos escolares que los hijos adquieren.

De la misma manera, debe lograrse la motivacion de la familia para informarse sobre el
proceso educativo de sus hijos, asi como las formas en las que puedan tomar parte, los cuales
son factores claves que facilitan su participacion. Ademas, el clima educativo en la escuela
permitird a los padres sentirse comodos, bienvenidos, respetados y escuchados. Por ultimo, y
no menos importante, un liderazgo del docente de la institucién de tipo participativo,
propiciando actividades concretas en las que pueda participar la familia, constituyen el
principal facilitador para su participacion (Fernandez Batanero & Hernandez Fernandez, 2013)

También debe tenerse presente que la participacion de la familia no es un concepto

unidireccional, ésta contiene dos dimensiones:

El Area o contenido del aprendizaje en que toman parte o participan (académico vs no
academico), y la Institucién donde se toma parte o participa (hogar vs escuela, a partir
de las que es posible establecer cuatro areas donde puede darse la participacion: En el

hogar y en el ambito académico, en el hogar y en ambito no académico, en la escuela y
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en el ambito académico, y en la escuela y en el ambito no académico. (Julio Tuesca,
Manuel Girdn, & Navarro Diaz, 2012, p.121)

Entendemos entonces que la participacion de la familia no se considera desde una vision
general sino, de una forma especifica y concreta. Para el desarrollo de esta investigacion se
plantea profundizar en el hogar y el &mbito académico como areas de participacion de la
familia, con el fin de lograr la participacion de ésta en el PEA de sus hijos. EI hogar serd el
centro de actuacion de la participacion familiar en el PEA de los nifios. EI &ambito académico
responde a los intereses y objetivos que se manifiestan en el curriculo escolar, el cual sera el
contenido de los aprendizajes (conocimientos, destrezas y valores) que las familias ayudaran a

fomentar con su participacion.

Analizada la importancia que tiene la relacion familia-escuela en el PEA, y su participacion
en el &rea del hogar y el ambito académico, se puede definir ahora ;Qué estrategia permitira

propiciar la participacion de la familia en el PEA?

Estrategias
Para enfrentar los desafios que conlleva lograr la participacion de la familia en el PEA, es

necesario que la escuela y sus maestros como mediadores del PEA conozcan y puedan usar una
serie de herramientas y estrategias que permitan aprovechar cada instancia y momento del
proceso educativo, con el fin de crear vinculos especificos con la familia y permitir su

participacion cooperativa durante el PEA.

Una estrategia es entendida como el “arte de las operaciones, donde se identifican dos
componentes, uno cognitivo visto como (arte) conjunto de reglas y principios, y otro
interventivo (operaciones) como el conjunto de medios para alcanzar un resultado que produce
un efecto” (Sierra Salcedo, 2007, p.19). Como refuerzo a este concepto, se afirma que: “La
estrategia es una guia de accién, un sistema de planificacion aplicado a un conjunto articulado
de acciones, permite conseguir un objetivo, sirve para obtener determinados resultados. Es

flexible y toma forma segtn las metas a donde se quiere llegar” (Velazco & Mosquera, 2007,
p-2)

Ahora bien, en la basqueda de una estrategia especifica se debe recordar que el objeto de

estudio es la participacion de la familia en el PEA. Por lo tanto, se considera ahondar en el
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significado de estrategia pedagdgica como soporte para el cumplimiento del objetivo

propuesto.

La definicion de estrategia pedagodgica toma una concepcién tedrico-practica de la
direccion del proceso pedagogico durante la transformacion del estado real al estado deseado,
en la formacion y el desarrollo de la personalidad de los sujetos de la educacion, donde
participan agentes y agencias socializadoras como los padres y las familias como institucion,

los lideres comunitarios y las comunidades.

Las estrategias pedagdgicas condicionan un sistema de acciones con el fin de alcanzar los
objetivos del estudiante, el aula y la institucion escolar (Sierra, 2007, p.19). A partir de esta
definicion, se considera que la estrategia pedagogica puede ser modificada y reestructurada
constantemente segun los cambios que se vayan suscitando en el sujeto de la transformacion.
Se entiende asi que una estrategia pedagdgica responde a los objetivos definidos para los

estudiantes acorde al subnivel educativo en los que se encuentren.

La aplicacién de estrategias pedagogicas, desde estas concepciones, pueden propiciar la
participacion de la familia en el PEA. Sin embargo, es de gran importancia que la escuela tenga
presente que es la responsable de facilitar los procesos de ensefianza-aprendizaje, dinamizando
la actividad de los estudiantes, la familia y todos los miembros de la comunidad educativa.

Por lo tanto, en funcién de la problematica especificada, se considera necesario el uso y
aplicacion de estrategias pedagdgicas que propicien la participacion de la familia en el PEA.
Ahora bien, considerando a las estrategias pedagdgicas como el camino para la obtencién de
un objetivo, es necesario entonces conocer qué recursos o instrumentos permitiran lograr el

objetivo propuesto.

Recursos didacticos
Los recursos didacticos son materiales de apoyo que emplean los docentes de acuerdo a los

contenidos de aprendizaje, nuevos o de refuerzo, a desarrollar durante la clase, es decir, son
medios o instrumentos indispensables para la practica educativa y su evaluacion (Jiménez Ruiz,
2009). Seguln el Curriculo de Educacion General Basica y Bachillerato General Unificado
(2016) “los recursos deben asegurar las condiciones minimas necesarias para el mantenimiento
de la continuidad y la coherencia en la concrecion de las intenciones educativas garantizan

procesos de ensefianza y aprendizaje de calidad” (p.4).
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Cualquier recurso didactico tiene un objetivo pedagogico al ser disefiado y utilizado; ya que
cumple la funcion fundamental, de ayudar al docente al momento de impartir conocimientos,
y al estudiante a la facil construccion y apropiacion de los conocimientos. Por tal razon, Sergio
Jiménez (2009, p.2), da una clasificacion de recursos apropiados a cada situacion educativa,

entre ellos estan:

- Recursos Experienciales Directos. Se incluyen en cualquier momento del acto
didactico, dentro o fuera del aula, y sirven de experiencia directa al alumno. Por
ejemplo: una planta, una balanza, una excursion o salida a un entorno ecolégico.

- Recursos Estructurales o propios del ambito escolar. Forman parte de las instalaciones
propias del centro; pueden ser laboratorios, biblioteca, laboratorio de ciencias naturales,
etc.

- Recursos simbdlicos. Son aquellos recursos que sin presentar el objeto real pueden
aproximar la realidad al estudiante a través de simbolos o iméagenes. Estos se dividen a
su vez en material fijo no proyectable como son maquetas, modelos, etc.; en material
impreso como libros, fichas, hojas de trabajo, etc.; y finalmente, el material presentado
a través de medios tecnoldgicos como videos, diapositivas, recursos audiovisuales o

recursos interactivos.

En base a los recursos antes mencionados, se ha considerado el uso y aplicacidn de recursos
experienciales directos y simbdlicos en funcién a la problematica encontrada y al objetivo al
cual se desea lograr. Por tal razon, para alcanzar estos fines se debe considerar a la
comunicacion como un eje integrador entre la escuela y la familia para propiciar la

participacion de esta ltima en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Medios de comunicacion
Otros de los aspectos que deben ser considerados en el marco tedrico es el de los medios de

comunicacion, dado que la estrategia pedagdgica, ademas de recursos didacticos requiere de

elementos de comunicacion que permitan la interaccion con las familias.

Pérez Porto, (2008), define que —comunicar- viene del vocablo latino communicare que
significa “compartir algo, hacerlo comun”; es decir, comunicar se refiere directamente al
proceso de interaccidn entre una persona u otra, una institucién y otra. El proceso comunicativo
se desarrolla a través de la emision de sefiales que pueden ser sonidos, gestos o sefias, olores,

etc., con la intencion de dar a conocer un mensaje.
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El ser humano desde tiempos remotos ha buscado formas para comunicarse con otros. Pero,
¢que factores intervienen en este proceso de comunicacion? Para que exista un completo
proceso de comunicacion intervienen cuatro factores: emisor, receptor, mensaje, y canal de

comunicacion. Estos factores segin Santos Garcia (2012) los clasifica de la siguiente manera.

- Emisor: la persona que emite el mensaje
- Receptor: la persona que recibe el mensaje
- Mensaje: la informacion que quiere ser trasmitida

- Canal: medio por el que se envia el mensaje

En la actualidad se emplean diferentes canales para cumplir esta funcion de transmision de
informacidn. Los canales de comunicacion son instrumentos utilizados en la sociedad actual
para informar y comunicar mediante mensajes de tipo textual, sonoro visual o audiovisual. Asi
también, se ha empleado las formas de comunicacion masiva, tales como prensa escrita, radio
y television. Empero, el desarrollo de las nuevas tecnologias han permitido nuevas formas de
comunicacion masiva, mediante el uso de las redes sociales, como es el caso de Facebook,

Twitter, WhatsApp, entre otros.

Para mediar el proceso de vinculacion de la familia en el proceso de ensefianza-aprendizaje,
objeto de la presente investigacion se usard el WhatsApp como canal para la comunicacién
entre la escuela y la familia.

WhatsApp como canal de comunicacion
Se considera que la participacion de la familia puede ser mejorada a través de un canal de

comunicacion alternativo como es el uso de dispositivos méviles; ya que se superan las barreras
de espacio y tiempo que a la familia y escuela le limitan para comunicarse de forma personal
y presencial. Segun Pérez (2012) afirma que, en la era global de la informacion digitalizada,
“uno puede acceder a la red de informacion requerida, al debate correspondiente y si le apetece
puede formar y participar en redes multiples de personas que comparten intereses,

informaciones, proyectos y actividades sin limitacion de tiempo, institucionales o geograficas”
(p.30).

Segun aclara Moreno (2017) en la pagina web de Universia, dedicada a los servicios
digitales para las universidades a nivel de Iberoamérica, la aplicacion de WhatsApp se trata de
un sistema de mensajeria basado en la comunicacion humana mediante diferentes vias:

imagenes, videos, enlaces, documentos, sonidos y textos. Esta aplicacion no es un generador

Cristhian Javier Asqui Placencia
Jorge Alfredo Garcia Jimbo
Pégina 22



Universidad Nacional de Educacion

UNAE

de conocimiento en si mismo, pero puede convertirse en tu mejor aliado para coordinar equipos
de estudio, aclarar dudas y guiar la familia como un tutor virtual. Para que esta aplicacion sea
de mayor interés, tanto de la familia como de la escuela, y logre el objetivo propuesto de
propiciar la participacion de la familia en el PEA se sugieren las siguientes recomendaciones

para que su uso sea optimo.

Crear grupos de estudio: Los cuales funcionan para realizar consultas virtuales tanto de la
familia, la escuela y los estudiantes. Cada uno podra expresar sus dudas escribiendo al grupo o
contestar la pregunta de un miembro, retroalimentando de manera tal que una misma respuesta

aclare la confusion de varios.

Perpetuar el contacto con los miembros del grupo: El proceso ensefianza-aprendizaje es
constante, hay que visibilizarlo manteniendo el contacto con los miembros del grupo, sea con
las actividades propuestas, ideas o sugerencias que permitan unir y fomentar la relacion entre

estos.

Emplear recursos visuales: En la sociedad del conocimiento, es trascendental emplear videos,
gréficas y fotos que ilustren un concepto abstracto o aporten informacion sobre un tema. Los
nifios, adolescentes y adultos son fuertemente incentivados y motivados a relacionarse
mediante imagenes creadas con las nuevas tecnologias, asi que intervenciones de este tipo seran

bien recibidas.

Expandir las fuentes: La implementacion de recursos en distintos formatos es una manera de
extender las fuentes de informacién, como también lo es un listado de enlaces bibliograficos
enviados por este medio. Los estudiantes solo deberan ingresar a cada enlace para obtener datos

de un articulo o incluso descargar un libro.

Fortalece la relacion con los participantes: Es fundamental conocer el entorno familiar para
comprender las actitudes de los estudiantes y apoyarlos en su proceso educativo de forma
personalizada. Muchas veces los horarios de trabajo de los padres impiden su presencia en las
instituciones educativas, pero un mensaje instantaneo puede responderse facilmente desde
cualquier lugar. Utilizalo para dialogar con los padres sobre la manera en que ellos estan
ayudando a su hijo en el PEA desde casa, asi como para alagar una intervencion interesante de

su hijo o una buena actitud hacia otro miembro.
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Actualmente los grupos de WhatsApp para la familia se han convertido en parte de la vida
misma dentro de los procesos educativos. Es de suma importancia educarnos para dar a ese
canal de comunicacion un uso correcto. Es por ello, que resulta oportuno analizar aquellos

graves errores o limitantes que se pueden cometer en este tipo de grupos.

De estos consejos, tal vez el primero de ellos, crear grupos de estudio, es el Gnico que no
se asume literalmente en esta propuesta dado que se trata de organizar un grupo pero de padres
de familia, organizados por el docente que facilita el proceso de atencion de sus hijos, por tanto,
no es un grupo de padres que estudien juntos, pero si s un grupo organizado y guiado con un

objetivo de ensefianza aprendizaje preciso, tal y como se aprecia méas adelante.

Con las redes sociales es necesario comprender una frase que se ha generalizado Todo se
convierte en ruido. En el uso de las redes sociales el “ruido” hace referencia a aquellos
mensajes que no aportan nada y molestan a los participantes. Es decir, convierten este tipo de
grupos en un sitio de platicas y charlas de asuntos que sélo atafie a un pequefio grupo y no se
vincula con el objetivo de la creacion del mismo. Por ello, es necesario orientar correctamente
la actividad y controlar el desarrollo del proceso para evitar este efecto que obstaculiza el
desarrollo. Para lograr lo anterior es necesario no colgar contenido ajeno a los asuntos de la
clase, se deben evitar subir o compartir memes virales, campafias politicas y cadenas que suelen
ser mas que una necesidad un reto para el traspaso de informacion. Esto en ocasiones molesta

a los participantes y logran que muchos de ellos abandonen los grupos.

A la vez se requiere que el padre o familiar no tenga que convertirse en el asistente escolar
de los hijos, por lo que debemos evitar los tipicos mensajes que estan relacionados con: ¢ Cuél
es la tarea enviada? Solicito el envio urgente de una foto de la pag. del libro o del cuaderno
de apuntes porque mi pequefio no copid. Aungue pueda sonar algo cruel, la realidad es que,
enfrentarse a los problemas por los errores cometidos por ellos mismo y resolverlos, tambien
es parte de su aprendizaje que como seres humanos deben adquirir. Los grupos de WhatsApp
no deben convertirse en la solucion exprés de los hijos, hay que dejar que ellos sean impulsores

de su propio crecimiento (Acufia, 2017).

Se conoce que la aplicacion de WhatsApp no fue creada para fines educativos, sin embargo,
en pleno siglo XXI es indispensable adaptarse a las nuevas tecnologias de la informacion y la
educacion para apoyar el desarrollo del proceso de ensefianza-aprendizaje, y, en este particular

caso propiciar la participacion de la familia durante todo el proceso.
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WhatsApp en este sentido puede ser de mucha importancia para propiciar la participacion
de la familia a través de la relacion familia-escuela; mejora el dinamismo de los procesos de
enseflanza-aprendizaje virtuales, permite conectarse con la familia en cualquier momento y en
cualquier lugar, fomenta la investigacion, el autoaprendizaje y la colaboracion entre los
participantes del grupo. Por tal razén, se considera el uso de la aplicacion del WhatsApp como
canal de comunicacién alternativo entre la escuela y la familia para la aplicacion de una

estrategia pedagogica.

CAPITULO 1

MARCO METODOLOGICO

El proceso metodoldgico aplicado en el presente trabajo de investigacion se basa en el
paradigma socio-critico, su finalidad es la transformacion de la estructura de las relaciones
sociales, dando respuesta a determinados problemas generados por esta (Alvarado & Garcia,
2008, p.42).

Asi también, el proyecto se enfoca hacia una investigacion de tipo cualitativa, debido a que
“abarca el estudio, uso y recoleccion de una variedad de materiales empiricos —estudios de
caso, experiencia personal, entrevista— que describen los momentos mas habituales en la vida
de los individuos” (Vasilachis de Gialdino, 2009, p.35).

Finalmente, el proyecto se basa en el lineamiento de una Investigacion-Accion Participativa,
ya que, segun Maria José Albert (2007) “la investigacion accion participativa propone un
cambio, transformacion y mejora de la realidad social, y se orienta a la mejora de la accion

educativa y del propio investigador” (p.222).

Descripcion del contexto
La presente investigacion se realizo en la Escuela de Educacion Basica Isaac A. Chico, de la

parroquia Ricaurte, canton Cuenca, misma que esta conformada por 965 estudiantes, divididos
en secciones matutina y vespertina. La Escuela mantiene sus aulas divididas por niveles,
elementales, media y superior, en la cual los estudiantes cuentan con espacios adecuados para
cada nivel y sus aulas cuentan con recursos que propicien el desarrollo de destrezas y

habilidades de manera ludica. Cuentan con bajo apoyo tecnoldgico, ya que cuentan con un
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laboratorio de cémputo, el mismo que cuenta con un horario de distribucion y uso para cada

docente.

Poblacion y muestra
Como parte de la investigacion participaron los padres de familia pertenecientes a la Escuela

de Educacion Basica Isaac A. Chico, de la parroquia Ricaurte, Canton Cuenca. Por tal razon,
la muestra para la investigacion se ha considerado a los padres de familia del Cuarto Afio “A”
de Educacion Bésica, conformada por las treinta y seis familias de dicho grado. La actual
realidad social no ha afectado el concepto familia de la poblacion en estudio; por lo tanto, se
entiende que, al hablar de familia, caracteriza al padre, madre o abuelos quienes representan

y/o acompafian a los estudiantes en su proceso de formacion educativa y social.

Instrumentos de recoleccion de informacion
En la siguiente tabla se enlista las técnicas y los instrumentos empleados para la recoleccion de

informacion, mismas que permiten obtener informacion necesaria para llevar a cabo la

investigacion. Las técnicas e instrumentos a emplear son:

Meétodos Técnica Instrumento

Observacion Observacion participante | Diario de campo

(Anexo 1)
Entrevista Entrevistas estructuradas | Guia de entrevistas (Anexo 2)
Grupo focales Guia general de preguntas para

intercambio (Anexo 3)

Encuesta Encuestas a  actores | Cuestionario de preguntas

participantes abiertas y cerradas (Anexo 4)

Tabla 1: Instrumentos de recoleccidn de informacion
Fuente: Elaboracién propia

Para Palella Stracuzzi & Martins Pestana (2012), la observacion “consiste en estar a la
expectativa frente al fenomeno, del cual se toma y se registra informacidn par su posterior
analisis; en ella se apoya el investigador para obtener el mayor nimero de datos” (p.116). Es
decir, esta técnica permite constatar la realidad en la que el investigador se encuentra sumergido
en el contexto objeto de estudio. Se emplea como instrumento de recoleccion de informacion
los diarios de campo, en los cuales registran diferentes aspectos esenciales entre personas y sus
situaciones que sirvan para el analisis y diagnoéstico de la investigacion. (Hernandez Sampieri,
Fernandez Collado, & Baptista Luicio, 2014)
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Para la obtencion de informacion, sobre el tema de estudio, se empled la entrevista
estructurada, ya que, esta técnica “permite conocer datos mediante un dialogo que se realiza
entre dos personas cara a cara: el entrevistador “investigador” y el entrevistado; la intencion es
obtener informacion que posea este ultimo” (Palella Stracuzzi & Martins Pestana, 2012, p.120).
Para este fin, se emplea un guion de entrevista con los puntos a tratar y las preguntas a formular
al entrevistado en dicha conversacion, con el fin de que permita conocer mas a fondo la realidad

del sujeto de estudio.

Asi también, a través de un grupo focal, o grupos de enfoque se logré conocer a fondo la
realidad de los sujetos de estudio en relacién al tema de investigacion; para ello, durante la
sesion se socializaron opiniones, preguntas y se empled como instrumento una guia de
preguntas (Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Luicio, 2014, p.410), el cual

permita recabar informacion de gran interés para la elaboracion de la propuesta.

Finalmente, se empleara la encuesta en el transcurso de la aplicacion del proyecto, esta
permitira recolectar informacion que permita modificar y/o replantear, en cierta instancia, las
actividades que se trabajan dentro de la investigaciéon. Para esta técnica, se emplea el
cuestionario con preguntas claras, concisas, abiertas y cerradas; en cada uno de estos se
incluyen las instrucciones para facilitar su solucion (Palella Stracuzzi & Martins Pestana,
2012).

Procedimientos de la investigacion
El procedimiento para efectuar la investigacion se desarroll6 en cuatro fases: diagnostico,

disefio de la propuesta, aplicacion y evaluacion de la propuesta.

La primera fase de la investigacion parte de la obtencion de un diagndstico inicial para
constatar el estado actual de la participacion de los padres de familia en el PEA de los nifios
del 4to Afo de Educacion Basica de la Escuela Isaac A. Chico. Se utilizaron como técnicas de
recoleccion de informacion la observacion participante, la entrevista a los directivos, la docente
y padres de familia, la realizacion de un grupo focal y las referencias asentadas en el Diario de

campo.

En la segunda fase, despues de constatar las carencias y potencialidades de la familia en
cuanto a la participacion, se disefia una estrategia pedagdgica con el fin de propiciar la

participacion de los mismos en el PEA de los nifios. Esta estrategia pedagdgica implementa el
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uso de las Tics y se utiliza como canal de comunicacion con los padres la red social WhatsApp,
la cual permite la comunicacion sistematica y permanente con los mismos, por tanto, acerca a

la familia, la escuela y el aula de sus hijos.

En la tercera fase se comienza la aplicacion de la estrategia pedagdgica, en la medida en
que se aplican las actividades de la estrategia pedagdgica con el WhatsApp como canal de
comunicacion, se realizan controles sobre la participacion de los padres. Es decir, se realiza un
control intermedio entre el diagndstico inicial, donde se emplea la observacion participante, la

entrevista a la docente y la encuesta a padres de familia.

Al realizar el andlisis del diagndstico intermedio y dar los cambios y/o modificaciones a
ciertas actividades o la manera como son distribuidas, se da continuidad a otras actividades de
la estrategia, con el fin de consolidar el proceso de participacion de los padres de familia en el

proceso ensefianza aprendizaje.

En la cuarta y Gltima fase, se aplicé un control final donde se emplean la observacion
participante, la entrevista a la docente y el grupo focal a padres de familia. Esta fase implica la

evaluacion de la propuesta y sus conclusiones.

Para la evaluacion de la propuesta de intervencidn se procedié a comparar los resultados de
los tres momentos de la investigacion, inicial, intermedia y final, ademas, se arriba a
conclusiones sobre la efectividad de la estrategia pedagdgica para la participacion de la familia
en el proceso de ensefianza aprendizaje de sus hijos.

Para la realizacion del proceso descrito anteriormente, se toma también en consideracion la
sistematizacion de experiencias de los estudiantes-investigadores (Anexo 5) realizada a lo largo
de toda la carrera universitaria. Es asi que, la sistematizacién de experiencias, desde la

concepcion de Ahumada Bello (2014) expone que:

Se sistematiza para comprender y, en consecuencia, fortalecer “nuestra propia
experiencia practica”; la sistematizacion despierta a la accion y creacion de nuevas
propuestas y evita caer en el activismo y la repeticion mecanica de ciertos
procedimientos, ademas ofrece en el estudiante la revisidn constante de la literatura, la
consulta de archivos, la realizacion de entrevistas, la recopilacion de testimonios, el
estudio de algunos textos especializados y la creacion de nuevos documentos basados

en las experiencias y el analisis de la realidad. (p.11)
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De este epigrafe se concluye que la elaboracion de la presente investigacion combina lo que
se aprende en el campo laboral, la teoria de autores, y la autorreflexion para no caer en la
repeticion de acciones que vayan encaminados a la resolucion de situaciones que se presentan

en el campo educativo.

ANALISIS DE RESULTADOS

Los instrumentos empleados permitieron obtener informacion relevante. Por lo tanto, el
diagnostico se realizé en forma descriptiva bajo la dimension “Participacion de la familia en el
proceso de ensefianza aprendizaje; y sus respectivos indicadores. Estos se resumen en el

siguiente cuadro:

Diagnostico inicial

Dimensidn: Participacion de la familia en el proceso de ensefianza-aprendizaje

Indicadores Criterios
Comunicacion - Conocimiento de los padres acerca de las asignaturas que se trabajan
Docente-familia en clase.

- El conocimiento sobre las destrezas que tienen que desarrollar sus
hijos.

- Las actitudes y valores que deben forjarse en los nifios.

- Las destrezas de los padres para emplear la red social WhatsApp.

- Las destrezas que deben desarrollar los padres para acompafar a sus

hijos.

Participacion de la | - Participacion de la familia en actividades docentes y extra docentes.

familiaen el PEA | - El objetivo de la participacion de los padres, por cuestiones
académicas y rendimiento.

- La asistencia a las reuniones planificadas por la docente.

- La ayuda propicia a su hijo para realizar tareas escolares.

- Los mecanismos de ayuda que emplea para ayudar a su hijo a estudiar.

- El control diario que mantiene sobre la agenda y cuadernos de

deberes.

Motivacion - Relacion afectiva con los contenidos de aprendizaje de sus hijos.

- Motivacion para participar en los PEA de sus hijos.
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- Los dialogo que mantiene con su hijo/a acerca de lo que hizo en clase.

- Existe motivacion porque su hijo/a obtenga un buen promedio de
calificaciones en la escuela.

- Motivacion para emplear el WhatsApp como medio de comunicacion

entre familia-escuela.

Tabla 2: Cuadro de dimensiones del proyecto de investigacion
Fuente: Elaboracion propia
A partir de los indicadores y sus criterios, se procedié a aplicar instrumentos que
corroboraron la problematica suscitada en el aula de clase. Por lo tanto, en el siguiente apartado

se procede al andlisis de los resultados obtenidos en el diagndstico inicial.

Resultados del diagnostico inicial
En este apartado se procedio a analizar cada una de las técnicas empleadas en el proceso de la

investigacion, el cual ratifico la problematica suscitada; para finalmente dar una generalizacién
de las mismas. En primera instancia se aplicé la encuesta a los padres de familia (Anexo 6). El

resultado de la misma se detalla a continuacion:

Indicador: Comunicacién Docente-familia

58.33%
41.67% -
—

2.78% 0% 2.78%

Platica con el maestro Conoce sobre los Acude a la escuela para
contenidos que se infromarse
trabajan en clase

¥ Siempre ¥ Pocas veces ® Nunca

Gréfico 1: Andlisis Diagndstico Inicial, Indicador “Comunicacion Docente-familia”

Fuente: Elaboracién propia

Los resultados obtenidos en el item —pocas veces- evidencia la poca participacion que tienen
la familia en el PEA; puesto que, al no acercarse a la escuela, y platicar muy poco con el
docente, incita que la familia desconozca los contenidos que se trabajan en el salon de clase.
Pocas veces los padres de familia estn al tanto de los contenidos, objetivos, destrezas que

deben desarrollar sus hijos en el subnivel y afio en que se encuentran, aun cuando estan
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pendiente se sus examenes y de sus resultados, no dominan qué deben aprender sus hijos en
determinada etapa. Estos resultados dan a entender que existe poca comunicacion entre docente

— padre de familia.
Indicador: Participacion de la familia en el PEA

El item —siempre- evidencia en buen porcentaje, la asistencia de 27 padres a reuniones; sin
embargo, es posible realizar una labor coordinada entre el maestro y el representante de los
padres, con la intencién de lograr que quienes asisten pocas veces lo hagan con mayor

frecuencia.

—
0% 0% 0%

Asiste a las reuniones Ayuda a su hijo a Asiste con su hijo a
realizar tareas de la actividades extra
escuela docentes

¥ Siempre ¥ Pocas veces ® Nunca

Gréfico 2: Diagndstico Inicial, Indicador “Participacion de la familia en el PEA”

Fuente: Elaboracién propia

La participacion de los padres en apoyo a las tareas que deben realizar sus hijos parece ser
significativa; sin embargo, cuales son los resultados de ese apoyo, cudl es la calidad del apoyo,
cuan preparados estan los padres de familia para atender a los nifios en contenidos especificos
de las materias y les permiten a los nifios alcanzar mejores resultados. Es una fortaleza la
participacion de la familia en actividades deportivas y culturales, es un paso adelante para ser

integrados en el proceso de ensefianza-aprendizaje
Indicador: Motivacion

El 88,89% de encuestados (32 padres) siempre estan pendientes de revisar cuadernos y agendas
diariamente; no obstante, surge la interrogante ¢cudl es el tipo de revision que realizan?; la cifra
parece alta; sin embargo, es importante que no quede solo en una revision externa es decir
“hizo o no la tarea”, sino que aporte en la mejora y calidad de las mismas. La aparicion del

item -nunca- en referencia a que los encuestados nunca refuerzan los contenidos en la casa es
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preocupante, la razon debe ser el desconocimiento de lo que su hijo debe aprender. Asi también
existe un gran porcentaje entre —siempre, pocas veces- de encuestados que refuerzan los
contenidos. La motivacién es un factor indispensable a la hora de aprender, pues de ésta

depende el éxito académico del estudiante.

61.11%
—
41.67% 38.89%

36.11%
- 22.22%
11.11% 13.89%
e 0% . 0% Bl 0%

Revisa la agenda y Refuerza los temas  Platica con su hijo sobre Espera que su hijo
cuadernos diariamente trabajados en clase lo que hizo en clase obtenga buenas
calificaciones

¥ Siempre ¥ Pocas veces ™ Nunca

Gréfico 3: Andlisis Diagndstico Inicial, Indicador “Motivacion”

Fuente: Elaboracién propia

El andlisis de esta encuesta permiti6 obtener valiosa informacién en referencia a cada uno
de los indicadores que estructuran la dimensién. Ademas, permitié conocer el medio mas
factible de comunicacién que emplea la familia para con la docente, siendo el WhatsApp; de

tal manera que se procede a realizar una encuesta sobre este tema.

Las entrevistas realizadas a la directora (Anexo 7), docente de aula (Anexo 8), grupo focal
con los padres de familia (Anexo 9) y la encuesta que se aplico, permitio recolectar informacion
relevante que sirve de sustento para la realizacion del proyecto; la informacion recopilada se

presenta en la siguiente tabla de generalizaciones:

Categorias Directora Docente Padres de familia

Tematicas

Comunicacion | La participacion se realiza | Se trabaja en el | Los padres de familia

docente- con el Departamento de | apoyo pedagdgico | hacen seguimiento de
familia Consejeria Estudiantil | de los estudiantes | las tareas y deberes
(DECE), mediante | con NEE. enviados en casa, sin
proyectos dirigidos a padres embargo, algunos temas
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de familia, y a estudiantes
con necesidades educativas
especiales (NEE)

La comunicacion de la
institucion ~ se  realiza
mediante una pagina web la
cual contiene  material
informativo dirigido a los
padres de familia.

La comunicacion con la
docente de aula vy
autoridades se limita al bi-
direccionamiento de
informacién ~ sobre el

rendimiento académico de

los nifios.

Existen medios de
comunicacion, avisos,
comunicados, llamadas

telefénicas, redes sociales
entre otros, que permiten a
la escuela comunicarse con

la familia.

Desde los
hogares, los
padres de familia
en su mayoria no
brindan un
seguimiento a los
contenidos y
actividades
trabajadas durante
el periodo de
clase.
Durante algun
tiempo se ha
realizado
comunicados
mediante el
WhatsApp, pero
no se ha
evidenciado
mucha
participacion en el
PEA.

Los padres de
familia solo usan
las redes sociales
(WhatsApp) para
poder

comunicarse con

ellos han olvidado o
recuerdan poco de

estos.

La familia no conoce la
manera de  como
participar activamente
con sus hijos.

Emplean el medio de
comunicacion

Unicamente para estar
informados o preguntar
y/o compartir tareas
encomendadas a los

estudiantes.
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la docente del
aula, esta
comunicacion de
da con el fin de
conocer el
progreso de los
estudiantes 0
algiin comunicado

diario.

en el PEA familia.

sus hijos.

Participacion | Considera que existe muy

de la familia | poca participacion de la

Padre de familia y docente
deben trabajar juntos en la

disciplina y aprendizaje de

Los padres
desconocen estrategias de

refuerzo hacia el nifio.

El refuerzo
académico que se
debe realizar en
casa, no lo
realizan

debidamente; ya

que, las
actividades
laborales no

permiten que los
padres ayuden a

sus hijos.

Las actividades de

refuerzo o ayuda

académico lo
realizan los
hermanos
mayores.

Debido a cuestiones de
trabajo, pocos padres de
familia se prestan a
ayudar en las tareas de

sus hijos.

Muchos desconocen las
tematicas que  se

trabajan en la escuela.

Motivacion

Las visitas de los padres de
familia a la escuela, son
aprovechadas

docentes para recomendar

La puesta en
practica de
talleres, sesiones

de trabajo,

El cansancio laboral, en
muchas ocasiones,
genera poca motivacion

en los padres para
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ciertas actividades para | conversatorios, Yy | ayudar en las tareas de
reforzar el aprendizaje de su | de socializacion, | sus hijos.

hijo; ya que como proyecto | son una manera de
aun no se ha planteado | motivar los padres

solucion alguna.

Tabla 3: Generalizacion del diagnéstico inicial
Fuente: Elaboracion propia

Triangulacién de la informacion
Al analizar la informacién de la tabla de generalizaciones (Tabla 3), se concluye que la

participacion de los padres, por una parte, se da Unicamente en actividades culturales, civicas
y deportivas que realiza la institucion; mientras que, en el aspecto pedagdgico, el DECE es el
encargado de dirigir actividades de refuerzo académico para estudiantes con NEE. Por otra
parte, la comunicacién familia-escuela se da mediante comunicados que envia cada uno de los
docentes de grado, asi también, en el aspecto tecnoldgico, emplean el uso de la aplicacién de
red social WhatsApp, para estar en contacto con los docentes, y hacen el uso de una pagina

web, la cual contienen material informativo dirigido al publico en general.

En cuanto a la vinculacion y participacion de los padres con la escuela, esta se ve limitada
por los diferentes horarios de trabajo. Ademas, se observa que, muchos de ellos, desconocen
las temaéticas y asignaturas que se trabajan en el aula de clase, lo que resulta alarmante, pues
deberian estar al dia de lo que sus hijos aprenden. Este apartado es de gran interés, porque da
una idea general de las falencias que tienen los padres en cuanto a su participacion en el PEA,

ya que desconocen de estrategias que les permitan ayudar a estudiar a sus hijos.

Finalmente, en el aspecto motivacional, no muchas veces se incentiva a la familia a
participar en aspectos académicos, es decir, existia un taller dirigido a los padres, el cual
contenia sesiones de trabajo, conversatorios, y de socializacion, como una manera de motivar

a los padres dentro del PEA de su hijo/a.

Por lo tanto, de los resultados obtenidos de las entrevistas, encuestas y el grupo focal, se
obtuvo las regularidades en cuanto a potencialidades y carencias (Anexo 10) en base a cada

indicador, lo cual ayud6 a la formulacion de la propuesta de intervencion.
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En sintesis, la aplicacion de esta primera fase permitio obtener valiosa informacion, como
la falta de comunicacion de la familia con la escuela, la falta de motivacion que propicien la
participacion de la familia en el PEA, y, la participacion de la familia como colaboradores en
el PEA de sus hijos. Ademas, el conocimiento de los canales de comunicacion que utilizan la

familia y el docente para mantener una comunicacion diaria.

Por tal motivo, se procede a realizar una encuesta para corroborar el uso de la aplicacion de
red social WhatsApp como canal de comunicacion alternativo entre la familia y la escuela
(Anexo 11). Los resultados obtenidos de la Encuesta sobre el uso del WhatsApp como canal

de comunicacion alternativo, se presentan a continuacion.

Encuesta sobre el uso del WhatsApp

0% 2.96%

¢Es Ud. es usuariode  ¢éConsidera que el ¢Le parece a usted que
WhatsApp? WhatsApp le permitiria el WhatsApp podria

interactuar con el/la servirle para ayudar al

docente? aprendizaje de su hijo?

=Sl ¥ NO

Grafico 4: Encuesta sobre el uso del WhatsApp

Fuente: Elaboracién propia

En la actualidad, el uso de redes sociales es imprescindible, por tal razon se observa que en su
totalidad los encuestados emplean este medio de comunicacion, lo que constituye una fortaleza
para el desarrollo de la investigacion. Los encuestados concuerdan que la aplicacion les permite
mayor interaccion con la docente; sin embargo, recalcan que la interaccion estd encaminada a
preguntas sobre dudas y aclaraciones acerca de tareas diarias. Finalmente, expresan que, esta
aplicacién les ayuda en indagar cuestiones que a sus nifios se les olvide; temas escolares que la
familia no entiende y se comunican para preguntar sobre los mismos; permiten ayudarse entre

los participantes del grupo, ya que comparten opiniones acerca de como realizar la tarea.
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¢Para qué asunto usted hace méas uso de WhatsApp?

Es interesante el reconocimiento del empleo del WhatsApp para la comunicacion con la
docente, lo cual facilita el empleo que se desea darle en funcidn de la participacion de la familia
en el proceso de ensefianza-aprendizaje de sus hijos. Enfatizando de esta manera su uso y

aplicabilidad para la elaboracion de la propuesta.

Trabajo Cuestiones Mensajeria con  Mensajeria con
académicas amigos familia

Grafico 5: Encuesta sobre el uso del WhatsApp

Fuente: Elaboracién propia

¢ Cuanto tiempo dedica usted para revisar su WhatsApp?

La frecuencia de uso se encuentra en un limite entre 1 a 10 minutos. De esta forma se corrobora
que el tiempo de empleo es para dedicarlo a la red social. Esta es una interrogante que dirige
su atencidn a la disponibilidad de tiempo del padre de familia, la mayor parte de ellos lo emplea
con frecuencia, ello es una potencialidad; no obstante, el cambio del objeto social de uso de la

herramienta debe llevar preparacion y concientizacion.

0% 0%

1-10 10- 30 30-60 Mas de 60
minutos minutos minutos minutos

Grafico 6: Encuesta sobre el tiempo que utiliza el WhatsApp

Fuente: Elaboracién propia
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Los resultados obtenidos en la encuesta sobre el uso de la aplicacion de red social WhatsApp

se describen en la siguiente tabla.

Categorias Padres de familia

Tematicas

Comunicacion | Se enfatiza mucho el uso del canal de comunicacién WhatsApp, ya que el
docente- 100% de encuestados afirma ser usuario del mismo. De tal forma que, esta
familia aplicacién constituye una fortaleza para el desarrollo y puesta en marcha
del proyecto de intervencion.

Asi también, los encuestados recalcan que la interaccion por este medio
estaria encaminada a preguntas sobre dudas y aclaraciones acerca de tareas
diarias; sin embargo, este medio no reemplazara una comunicacion directa

con la docente.

Participacion | El uso del WhatsApp para la comunicacion académica, facilita el empleo
de la familia | que se desea darle en funcidn de la participacion de la familia en el proceso
en el PEA de ensefianza-aprendizaje de sus hijos.

La familia da un uso frecuente a este medio de comunicacion, resultando
ser una potencialidad para el desarrollo del proyecto; no obstante, el cambio
del objeto social de uso de la herramienta debe llevar preparacion y

concientizacion.

Motivacion El emplear este medio de comunicacion, les permite estar méas motivados
en el PEA. Por tal razon, esta red social permitird indagar en cuestiones que
a sus nifios se les olvide; temas escolares que la familia no entiende o sobre
la ayuda entre pares, las opiniones acerca de como realizar la tarea o enlaces

que les ayude a entender la misma.

Tabla 4: Cuadro de generalizaciones uso del WhatsApp

Fuente: Elaboracion propia

En conclusién, se considera que la red social WhatsApp, hoy en dia, es un medio de
comunicacion masivo que permite la comunicacion entre familia-escuela, la cual permite
mantener una comunicacion constante entre estos actores. De tal manera que, al tomar en
consideracion estas afirmaciones, se procede a realizar un cuadro de regularidades en la cual
se resalta las carencias y potencialidades sobre este medio de comunicacion (Anexo 12). Por
lo tanto, la aplicacién de este dispositivo resulta factible para la ejecucion del proyecto; sin
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embargo, hay que tomar en consideracion el uso adecuado que se le debe dar, el tiempo de

duracion que lleve cada una de las actividades, y las tematicas que en este se vayan a socializar.

Partiendo del diagndstico inicial, las entrevistas realizadas a la docente del aula, los
directivos y padres de familia, se considera la falta de participacion de la familia en el proceso
de ensefianza-aprendizaje como una problemaética palpable en el contexto aulico. Ademas,
siendo la aplicacién de WhatsApp como el canal de comunicacién mas factible y réapida al
momento de la comunicacién bi-direccional entre la familia y la escuela, se considera
pertinente propiciar la participacion de la familia en el proceso de ensefianza-aprendizaje

mediante la aplicacion de una estrategia pedagdgica la cual se detalla en el siguiente capitulo.
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CAPITULO Il

PROPUESTA

ESTRATEGIA PEDAGOGICA “MI ESPACIO EDUCATIVO”

Participa, opina y comparte

Objetivo general de la estrategia
Propiciar la participacion de la familia en el proceso de ensefianza-aprendizaje mediante la

aplicacion de la estrategia pedagogica “Mi Espacio Educativo” con el uso del WhatsApp como

canal de comunicacion entre la familia y la escuela.

Descripcion de la propuesta
La estrategia pedagdgica “Mi Espacio Educativo” es un espacio virtual generado desde la

aplicacién de WhatsApp como canal de comunicacion entre la escuela y la familia. Consiste
en organizar un espacio virtual para el desarrollo de un sistema de actividades de forma
simultanea. La estrategia pedagogica “Mi Espacio Educativo” estd dedicado espacialmente a
la familia, en ella se plantean actividades, se cuenta con materiales e informacién que apoyan
a la familia en su orientacion educativa para para el buen desempefio como tutores de los
estudiantes (Chavarria, 2011). Esta estrategia pedagdgica fomenta la participacion de la familia
como principales educadores de sus hijos y, por lo tanto, apoya también el PEA de los alumnos

que es la finalidad compartida entre la familia y la escuela.

“Mi Espacio Educativo” como una estrategia pedagogica, permitird a la familia apoyar y
reforzar los contenidos, estrategias y actividades realizadas por los estudiantes dentro del

contexto aulico desde su contexto familiar.

Beneficios de la aplicacion de la estrategia pedagogica “Mi Espacio Educativo”
e Fortalece la vinculacion escuela-familia, mediante un espacio permanente de

comunicacion.

e Apoya la formacion de la familia como principales educadores de los alumnos y, con

ellos, los esfuerzos educativos de los profesores.

e Favorece al logro de la finalidad educativa comun entre la familia y la escuela, que es

la educacion de los nifios.

Cristhian Javier Asqui Placencia
Jorge Alfredo Garcia Jimbo
Pagina 40



Universidad Nacional de Educacion

UNAE

Recursos experienciales directos y simbdlicos
e A través de ellos los padres tienen la oportunidad de observar, comparar, asociar,

recordar, actuar, entre otros, es decir, de poner en juego sus facultades, facilitando la
percepcion, comprension y asimilacion del contenido de aprendizaje.

e Hay que tener en cuenta que algunos padres han dejado la escuela hace tiempo, ello
hace necesario el uso de recursos educativos e instruccionales.

e EIl empleo de recursos educativos e instruccionales optimiza el tiempo en las

explicaciones y actividades a realizar.

Entre los recursos experienciales directos y simbolicos a utilizar en la aplicacion de la

propuesta “Mi Espacio Educativo” se detallan los siguientes:

1.- Material escolar de uso | < Papel periddico
cotidiano. » Papel bond

+ Computadora
« Diccionario

» Papeleria

2.- Material ilustrativo de tipo | « Fotografias
visual » Carteles

» Diapositivas o llustraciones

» Esquemas
» Cuadros
3.- Material audiovisual. * Peliculas y videos

4.- Material informatico y | ¢ Software educativo
virtual. * Internet
* Video conferencias

» Televisién interactiva

5.- Material especializado de | « Objetos e instrumentos que el hijo utiliza en la
tipo escolar escuela

» Trabajos elaborados por los alumnos.

» Materiales propios de talleres, laboratorios e

instalaciones artisticas y deportivas.

Tabla 5: Cuadro de recursos experienciales y simbélicos
Fuente: Elaboracion propia
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En la aplicacion de la estrategia pedagogica “Mi espacio educativo” resulta esencial tener en

cuenta lo siguiente:

La estrategia pedagogica “Mi Espacio Educativo” requiere de una planificacion
pedagogica profesional por parte de los docentes encargados. Por ello, el docente es el
coordinador de este espacio virtual, el cual debe organizar el area, los objetivos y las
destrezas que se desarrollaran en las actividades, asi como los recursos y materiales a
utilizar por la familia en funcion del refuerzo de sus hijos.

e Es fundamental cambiar con frecuencia las actividades y recursos, de manera que
siempre represente un espacio atractivo y novedoso. Eso hay que hacerlo por lo menos
una vez a la semana.

e “Mi Espacio Educativo” puede tener un tema del mes que se apoye con la “frase de la
semana” tratada durante los momentos civicos de la institucion. Se puede presentar
articulos sobre el tema y sugerencias concretas para la accion educativa familiar en este
aspecto.

e La orientacion directa del coordinador en “Mi Espacio Educativo” es valiosa para
ayudar a la familia a obtener el méximo provecho de este espacio virtual.

e El feedback por parte del coordinador es esencial para responder a interrogantes y
atender a sugerencias en pro de la mejora del servicio de esta estrategia y de la
institucion educativa en general.

e Promover la participacion de los padres en la planeacion de las actividades de este
espacio.

e Evaluar periddicamente y retroalimentar los resultados de esta estrategia metodologica.

SISTEMA DE ACTIVIDADES PARA EL DESARROLLO DE LA ESTRATEGIA
PEDAGOGICA “MI ESPACIO EDUCATIVO”

ACTIVIDAD 1

APRENDIENDO DE TI
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Objetivo de la Identificar las destrezas comunicativas mediante la interaccion

actividad familia — estudiante, en funcidn del fortalecimiento del desempefio
académico.

Descripcion Mediante un dialogo se conoceran y expondran las habilidades de
los hijos e identificaran la destreza académicas predominante.

Duracion 5 dias: 20 minutos por dia

Objetivo del O.LL.2.3. Participar en situaciones de comunicacion oral propias

areade Lengua | de los &mbitos familiar y escolar, con capacidad para escuchar,

y Literatura mantener el tema del didlogo y desarrollar ideas a partir del
intercambio.

Destreza con LL.2.2.2. Dialogar con capacidad para escuchar, mantener el tema

criterio de e intercambiar ideas en situaciones informales de la vida cotidiana.

desempefio

Orientaciones e Se plantea en primera instancia a la familia una interrogante
para saber cuanto ellos conocen sobre la definicion de
habilidades. Por ejemplo: ¢Qué entiende usted por
habilidades?

e Luego de haber respondido a la interrogante con el
conocimiento previo gue tiene la familia se presenta un video
informativo sobre las habilidades y destrezas (ver en
materiales) para conocer una definicion general.

e Luego de haber observado el video y conociendo el significado
del tema a desarrollar, la familia daré respuesta a la siguiente
interrogante: ¢ Qué habilidades consideran o han observado que
tienen sus hijos?

e Con la informacién obtenida se proporcionard una guia de
preguntas (cuestionario) dirigido a los nifios y familia en la
cual podran recabar de manera individual experiencias
educativas que brinden informacion sobre las habilidades que
poseen cada uno de ellos.

e Los nifios aplicarén el cuestionario a los padres en primera

instancia, realizando las preguntas en un tipo de conversatorio.
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e Seguido a ello, los padres aplicaran el cuestionario a sus hijos
de igual forma que el anterior.

e Con la informacion obtenida del cuestionario se pueden
analizar los gustos, habilidades y destrezas tienen sus hijos.

e La familia socializara en el grupo mediante la redaccion de un
parrafo de no mas de 6 lineas la informacion que obtuvo del
cuestionario.

e A continuacion, en el resto de dias de la semana, los padres
realizaran un seguimiento de la respuesta obtenida en cuanto a
la habilidad que obtuvieron como respuesta en el cuestionario.
Para ello se realizaran la siguiente interrogante a los hijos:
¢Qué oportunidades has tenido en la escuela para
desarrollar tu habilidad (la que encontramos en el
cuestionario)

e Cada dia, la familia expondra las experiencias diarias que han
tenido sus hijos en la escuela a través del grupo de WhatsApp.

Materiales e Guia de preguntas
¢ Video instructivo “Qué son las destrezas”

https://www.youtube.com/watch?v=227qSTBlego

e Guia de observacion semanal

Tabla 6: Actividad 1: Aprendiendo de ti

Fuente: Elaboracion propia

La guia de preguntas que se detalla a continuacidon, permitira propiciar situaciones de
comunicacion oral entre la familia y el estudiante. De la misma manera, se lograra obtener
informacion relevante para el conocimiento de los padres en cuanto a las destrezas que tienen
y desarrollan sus hijos. Ademas, los hijos conoceran las destrezas que su familia ha

desarrollado durante el tiempo que fueron estudiantes.
Guia de preguntas para los padres

1. ¢En que escuela estudiaste?

2. ¢Cuantos estudiantes tenia tu salon de clase?
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3. ¢Cual era la asignatura que mas te llam¢ la atencion cuando eras estudiantes de
escuela?

4. ¢Cudles fueron las razones o motivos por la que te interesd esa materia?

Guia de preguntas para los nifios

¢Qué es lo que més te gusta de tu escuela?

1
2. ¢Cuantos estudiantes hay en tu salon de clase?
3. ¢Cual es la materia que mas te gusta?

4

¢Porqué te gusta esa materia?

La actividad “Aprendiendo de ti”’ se desarroll6 en el tiempo planificado. El WhatsApp como
canal de comunicacién entre la familia y la escuela permitié optimizar el tiempo y crear
condiciones favorables en el desarrollo de la actividad. En cuanto a la participacion, los padres
han interactuado de forma simultanea y precisa. Algunos de los comentarios expuestos en el
grupo son: “Este método de ensefianza es de mucha ayuda”, “La actividad es interesante para

nosotros y nuestros nifios”

Se considera por lo tanto que, la realizacion de la actividad permitié en primer lugar;
identificar las destrezas comunicativas mediante la interrelacion familia - estudiante a través
del dialogo. Ademas, propici6 la participacion de la familia en el PEA de sus hijos. Por tal

razon, la realizacién de esta actividad es favorable para el cumplimiento del objetivo propuesto.

ACTIVIDAD 2

FORO: PLANTEANDOME SOLUCIONES

Objetivo de la Indagar posibles soluciones a través de un foro para la resolucion
actividad de un problema observado en el salén de clase.
Descripcion El foro de tipo argumentativo permitird indagar posibles

soluciones a una problematica planteada. Las ideas o posibles
soluciones permitirdn generar el interés y la participacion de los
padres en cuanto a problematicas reales en la que se encuentran

sus hijos.

Duracion: 60 minutos
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Objetivo del O.M.2.4. Aplicar estrategias de conteo, procedimientos de
area de calculos de suma, resta, multiplicacion y divisiones del 0 al 9999,
matematica para resolver de forma colaborativa problemas cotidianos de su
entorno.
Destreza con M.2.1.27. Memorizar paulatinamente las combinaciones
criterio de multiplicativas (tablas de multiplicar) con la manipulacion y
desempeiio visualizacién de material concreto.

Orientaciones e Se preguntard en primera instancia a la familia que
conocimiento tienen en cuanto a lo que es un “Foro” Por
ejemplo: ;(Qué es y para qué sirve un foro?

e Con las respuestas expuestas, se realiza una retroalimentacion
y se define lo que es un foro y las caracteristicas que debe tener
mediante una revision rapida un blog predeterminado
(observar en los materiales el enlace).

e A continuacion, luego de haber conocido lo que es un foro se
proporcionara a la familia una situacién académica problémica
de tipo interrogante mediante el grupo de WhatsApp “Mi
Espacio Educativo”

e PROBLEMA
La maestra me ha informado que la semana siguiente el grado
en el que se encuentra mi hijo sera evaluado por el Ministerio
de Educacion en el area de matemaéticas. Conociendo que el
grado tiene problema con las tablas de multiplicar ya que no
recuerdan y en algunos casos no se saben. Como padre de
familia ;Qué actividades, estrategias 0 métodos usaria yo para
reforzar el aprendizaje de mi hijo con respecto a las tablas de
multiplicar?

e Lafamiliatendra untiempo considerable para analizar y buscar
informacion sobre la problematica planteada en distintas
fuentes a su eleccion.

e Luego del tiempo dado, cada integrante del grupo debe
proporcionar una o varias ideas con el objetivo de dar respuesta
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a la problematica declarada, argumentando de forma creativa
su respuesta.

e El moderador luego de haber recibido las respuestas de los
integrantes del grupo realizard un analisis a forma de sintesis
de las respuestas obtenidas.

e Finalmente, el moderador sugerira a la familia que de todas las
ideas de actividades para la solucién del problema escojan el
que mas le llamo la atencidn.

e Una vez escogida la actividad, la familia debera aplicar esa
actividad con sus hijos para el fortalecimiento y memorizacion
de las tablas de multiplicar.

e Al finalizar la actividad los integrantes del grupo deben subir
sus experiencias en cuanto a la aplicacion de la actividad.

e EIl foro estara habilitado por un periodo de 24 horas desde
planteada la interrogante.

Recursos e Dispositivo movil

e Internet

e https://www.guioteca.com/educacion-para-ninos/que-es-un-
foro-conoce-sus-principales-caracteristicas/

e WhatsApp

Tabla 7: Actividad 2: Foro planteandome soluciones

Fuente: Elaboracién propia

La actividad “Planteandome soluciones” se desarrolld en un tiempo diferente al planificado.
Se propuso 60 minutos para la realizacion de la misma, sin embargo, debido a cuestiones
propias de cada participante se tomd un tiempo total de 180 minutos para el cumplimiento de
la actividad. Se constatd que la participacion de la familia fue considerable, 34 de 36 padres
lograron cumplir con el objetivo de la actividad en el grupo “Mi Espacio Educativo” Sin
embargo, los 2 padres faltantes enviaron a clases el dia siguiente sus respuestas, debido a

problemas que tuvieron con la conectividad.

Por tal razén se concluye que la actividad propuesta cumplié con el objetivo de indagar
posibles soluciones a través de un foro para la resolucion del problema planteado. Ademas, los
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padres se sintieron motivados a participar en la actividad y expresaron sus ideas de soluciones

de manera creativa.
ACTIVIDAD 3

TUTORIA VIRTUAL INSTRUCTIVA

Objetivo de la Propiciar el apoyo y la participacion de la familia en el PEA desde el
actividad hogar mediante el uso de los video-instruccionales para la

construccion de material concreto.

Descripcion Hoy en dia, existen diversas maneras de concebir un ambiente de
aprendizaje en la educacion formal, que contemplan no solamente los
espacios fisicos (escuela); sino también los espacios virtuales como
una forma de apoyo y autoaprendizaje.

Esta estrategia se encamina a la elaboracion de un recurso
manipulativo (Caja Mackinder) para reforzar el aprendizaje de la
multiplicacion en los estudiantes a través de videos dirigidos a las

familias como un proceso de formacion hacia ellos.

Duracion 60 - 90 minutos

Objetivo del 0.M.2.4. Aplicar estrategias de conteo, procedimientos de calculos
area de de suma, resta, multiplicacion y divisiones del 0 al 9999, para
matematica resolver de forma colaborativa problemas cotidianos de su entorno.
Destreza con M.2.1.25. Relacionar la nocion de multiplicacién con patrones de
criterio de sumando iguales o con situaciones de “tantas veces tanto”
desempefio

Orientaciones e Paraempezar laactividad se preguntara a los integrantes del grupo
(familia) lo siguiente: Como padres de familia, consideran que
¢existe una alternativa para aprender las matematicas que sea
diferente al libro de texto o cuaderno del estudiante? Y que estos
puedan argumentar sus respuestas.

e Elmoderador introduciré la necesidad del material concreto en el
estudio de las matematicas y presentara una pequefia lectura en un

blog (observar el link en los materiales).
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e Seguido a ello, el moderador propondra la construccion de un
material concreto “Caja Mackinder” con ayuda de sus hijos para
ayudar al refuerzo de la multiplicacion.

e El moderador presentara al grupo las siguientes instrucciones:

e Los padres mediran unca cartulina o carton con las siguientes
medidas (35cm x 55cm) observar la imagen 1y 2 del WhatsApp

e Pintar los 12 tubos de papel higiénico o vasos medianos y
pintarlos.

e Pintar la cajita rectangular (Observar la imagen 3 y 4 del
WhatsApp)

e Enumerar los doce tubos de papel higiénico del 1 al 12 recortando
los numeros con fomis. (Observar imagen 5y 6)

e Pegamos la cajita rectangular en el centro y alrededor pegamos
los tubitos en orden del 1 al 12. (Observar la imagen 7, 8y 9)

e Tomar foto durante el proceso de construccion y del producto
final de su trabajo.

e El moderador una vez terminado la actividad, presentara un video
instruccional (observar en enlace ubicado en los materiales) de
como se utiliza la “Caja Mackinder” en la resolucion de
multiplicaciones.

e Como parte de la consolidacion del trabajo, se propondran
algunos ejercicios en las cuales se pueda dar uso al material
concreto que han realizado los padres y los hijos.

Recursos e Blog: https://pedagogas.wordpress.com/2008/05/27/material-
concreto/

e Video: https://www.youtube.com/watch?v=mcCpCgbM32M

e Carton o Cartulina

e Tijeras, lapiz, silicona

e Tubos de papel

e Marcadores

Tabla 8: Actividad 3: Tutorfa virtual instructiva

Fuente: Elaboracion propia
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La actividad “Tutoria virtual instructiva” se logré desarrollar en el tiempo establecido. Los
recursos de tipo video-instruccionales fueron de gran ayuda y aporte al momento de la
elaboracion de la actividad programada. La participacion de la familia se evidencio en la
elaboracion del recurso manipulable como producto final de la actividad. Se verificd ademas
el proceso que realizé la familia en conjunto con los estudiantes mediante la carga de
fotografias en el grupo “Mi Espacio Educativo”. Razon por la cual, se concluye que la actividad

cumplio con el objetivo propuesto en la misma.

APLICACION Y ANALISIS DEL DIAGNOSTICO INTERMEDIO

En el transcurso de la aplicacion del proyecto, se procedio a realizar una entrevista a la docente
(Anexo 13), una encuesta a los padres de familia (Anexo 14), y el analisis de los registros del
Diario de campo (Anexo 15), con la intencion de verificar la efectividad de las actividades y,

si es necesario, realizar algunos ajustes a las mismas.

El resultado de la encuesta intermedia realizada a los padres de familia arrojo los siguientes

resultados:

Indicador: Comunicacién Docente-familia

69.44%
——
50% 50%
—
30.56%
—

0.00% 0% 0.00%

Platica con el maestro Conoce sobre los Acude a la escuela para
contenidos que se infromarse
trabajan en clase

¥ Siempre ¥ Pocas veces ™ Nunca

Grafico 7: Andlisis Diagnostico Intermedio, Indicador “Comunicacién Docente-familia”

Fuente: Elaboracién propia

Se evidencia una mejora en cuanto al interés que presentan los padres al indagar sobre el
aprendizaje de su representado. Hay factores que condicionan esta mejora: la organizacion que

se ha logrado a través de la aplicacion de la estrategia pedagdgica “Mi Espacio Educativo”, el
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conjunto de actividades, las orientaciones precisas y especificas a los padres sobre los
objetivos, conocimientos, destrezas que deben dominar sus hijos. Los resultados obtenidos
acerca de la asistencia de los padres a la escuela para informarse del desempefio de su hijo(a)
ha mejorado; no obstante, sigue siendo alto el item —pocas veces- el cual se pretende mejorar

con la aplicacion de la segunda parte de la estrategia pedagogica “Mi Espacio Educativo”
Indicador: Participacion de la familia en el PEA

La importancia que toman los padres cuando la docente convoca a reuniones ha aumentado su
porcentaje, la tendencia es positiva y en crecimiento, es imprescindible el recordar que estamos

a mediado de ciclo y la incorporacion de los padres se ha ido produciendo paulatinamente

77.78%
-—

22.22%

15.63%
0% B 0% 0%

Asiste a las reuniones  Ayuda a su hijo a Asiste con su hijo a
realizar tareas de la actividades extra
escuela docentes

¥ Siempre ¥ Pocas veces ™ Nunca

Gréfico 8: Andlisis Diagndstico Intermedio, Indicador “Participacion de la familia en el PEA”

Fuente: Elaboracién propia

La aplicacion de la estrategia pedagogica “Mi Espacio Educativo” va arrojando resultados,
aunque la mejora es aun minima, obliga a los investigadores a reforzar la comunicacion en
funcién de la concientizacidon de los padres sobre la importancia y valor que tiene para la

formacion de su hijo la participacion mas activa en el PEA.
Indicador: Motivacion

Existe poca mejora en cuanto a la importancia que da la familia en revisar las agendas y
cuadernos de los estudiantes; no obstante, persiste el hecho de que ¢esta revision esta limitada
al hecho de cumplir con su responsabilidad?, o empiezan a tomar conciencia sobre su rol dentro
del PEA de sus hijos. Al parecer, empiezan a tomar protagonismo en el PEA; es evidente en el
item —nunca-, puesto que tuvo una disminucidn, por cuanto las actividades que se presentan

durante la aplicacién de la propuesta, les permiten conocer sobre los contenidos que trabajan
S —
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en casa y como reforzarlo en la misma. De tal manera que, la ejecucion de la estrategia

pedagogica “Mi Espacio Educativo” va generando resultados.

100%
80%
60%
40%
20%

0%

Revisa la agenda
y cuadernos
diariamente

11.11%

- 0%

¥ Siempre

63.89%
—

25%

w11.11%

Refuerza los

temas trabajados hijo sobre lo que

en clase

¥ Pocas veces

22.22%

-
0%

Platica con su

hizo en clase

Espera que su
hijo obtenga

buenas

calificaciones

® Nunca

Gréfico 9: Analisis Diagndstico Intermedio, Indicador “Motivacion”

Fuente: Elaboracién propia

Por tal razon, y en base a las respuestas obtenidas se enfatiza que la aplicacion de la

estrategia pedagogica “Mi Espacio Educativo” y su sistema de actividades estan propiciando

la participacion de los padres en el PEA. De tal manera que, los resultados obtenidos a través

de los instrumentos se generalizan en el siguiente apartado.

Generalizacion del diagnéstico intermedio

Indicadores

Observacion participante

Docente

Padres de familia

Comunicacion
docente-

familia

Se evidencia una mejora en
la comunicacién durante la
aplicacion de la estrategia
pedagdgica. Empero, hay
una escasa comunicacion
personal de los padres con

la docente.

El crear una nueva
red social para el
aula, mediante el
canal de
comunicacion
WhatsApp,

generado

ha
mayor
comunicacion
entre sus

participantes.

Demuestran una mayor
comunicacion entre
docente-familia. Por lo

tanto, la aplicacion de la

estrategia  pedagogica
esta generando
resultados positivos

durante su aplicacion.
Por otra parte, a pesar de
la

mejora en

comunicacion que se
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tienen, aun es escaso el
acercamiento que la
debe

personalmente con la

familia tener
docente, limitandose a
la comunicacion por
medio del WhatsApp.

Participacion

de la familia

Los mensajes recibidos por

el canal WhatsApp, permite

Las actividades

que se socializa

Existe gran interés por

parte de la familia al

en el PEA el reconocer que la|dentro de este | indagar sobre el
aplicacion de la estrategia | medio de | aprendizaje de su hijo/a.
pedagogica estd generando | comunicacion Asi también, la
resultados, ya que se | fomenta una | asistencia a las
observa cada dia el interés | mayor reuniones va en
de los padres por conocer | participacion de | tendencia, por lo que se
sobre los temas que se |los padres en el | demuestran que la
trabajaron o tienen que | PEA, ya que | participacion de la
trabajar con sus hijos. Esto | siempre se | familia esta siendo
conlleva a los | encentran atentos | revalorizada; es claro
investigadores a indagar en | y dispuestos a | precisar  que  esta
actividades mas creativas e | realizar cada una | tendencia va en
innovadoras que motiven y | de las actividades | aumento y que la
propicien la participacion | que en ella se | aplicacion de la
de los padres en el PEA describen. estrategia esta en fase
intermedia; se espera
lograr mas participacion
de los padres.
Motivacion Las actividades motivan ala | La elaboracion de | Expresan  que  las

familia a relacionarse y
aprender mas sobre su
hijo/a y sobre sus maneras

de ayudar y enfrentar su

la estrategia
pedagdgica ha
motivado a los

padres a aprender,

actividades son muy
interesantes, dindmicas
y creativas, pero estas

deben ser socializadas
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PEA. Por lo tanto, siempre
estan dispuestos a trabajar
en conjunto con los
disefiadores del proyecto,
ya que, hasta el momento,

manifiesta ser un método de

fin de

ayudar asu hijoen

con el

la realizacion de
tareas. Esta
motivacion se

genera debido al

dentro de un tiempo
establecido, lo cual
conlleva a realizar
algunos cambios y/o
modificaciones para la

segunda parte de la

gran ayuda. empleo de | aplicacion de la
actividades estrategia.
creativas y | Se percibe que un

dindmicas, al uso
de videos
interactivos  que
les permite

aprender.

minimo porcentaje de
encuetados le den poca
importancia sobre el
rendimiento académico,

lo cual conlleva, a los

investigadores incluir
dentro de su estrategia,
actividades de
concientizacion del rol
de la escuela y la
necesidad de formacion

académica y profesional

de sus hijos.

Tabla 9: Generalizacion del diagnéstico intermedio

Fuente: Elaboracién propia

A partir de la aplicacion de las primeras actividades de la propuesta pedagdgica “Mi Espacio
Educativo” y en funcion de los instrumentos aplicados como diagndstico intermedio, se

procedio a sistematizar las carencias y potencialidades que se han observado (Anexo 16).

Por lo tanto, para la segunda parte de la ejecucion del proyecto, se tomd en consideracion
las opiniones de los padres, de la docente, y de lo que se ha observado durante la aplicacion de
la estrategia pedagogica “Mi Espacio Educativo”. Al emplear actividades interactivas y de gran

interés, fomenta la participacion de los padres en el PEA. Asi también, la comunicacion entre
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familia y escuela mejora, mediante el uso del WhatsApp como canal de comunicacion

alternativo.

Hasta este momento, es posible afirmar que todos los objetivos planteados se han cumplido
en su totalidad, por lo que la presente investigacion muestra que el sistema de actividades
planteadas en la estrategia pedagdgica “Mi Espacio Educativo” estan generando resultados
positivos en cuanto a propiciar la participacion de la familia en el proceso de ensefianza-
aprendizaje de los estudiantes de cuarto afio de Educacion General Basica de la Unidad
Educativa Isaac A. Chico. Por lo tanto, se exige a los investigadores seguir aplicando el sistema

de actividades para el logro del objetivo propuesto.

ACTIVIDAD 4

APRENDIENDO JUNTOS: LECTURA ENTRE IGUALES

Objetivo de la Fortalecer la interaccion entre el estudiante y la familia mediante
actividad la aplicacion de la estrategia “tutoria entre iguales” para fortalecer

la lectura y comprension de textos.

Descripcion El programa se basa en la tutoria entre iguales: parejas de
personas, que aprenden a través de una actividad estructurada. El
tutor, porque ensefiar es una buena manera de aprender, y el
tutorado, porque recibe la ayuda ajustada y permanente del
compariero tutor. EI programa combina la tutoria entre alumnos y

la tutoria familiar.

Duracion 30 - 45 minutos

Objetivo de O.LL.2.11. Apreciar el uso estético de la palabra, a partir de la
Lenguay escucha y la lectura de textos literarios, para potenciar la
Literatura imaginacion, la curiosidad, la memoria y desarrollar preferencias

en el uso literario.

Destreza con LL.2.3.9. Leer oralmente con fluidez y entonacion en contextos
criterio de significativos de aprendizaje.
desempeiio
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Orientaciones e En primera instancia se preguntard a los integrantes lo

siguiente: ¢Por qué consideran ustedes que es importante la
lectura? Y ;Como la lectura, ayuda al aprendizaje de sus hijos
en la escuela?

e Con las respuestas obtenidas se analizara la importancia de la
lectura y se motivara a crear un habito lector en los hogares.

e El moderador propondré realizar un trabajo en equipo (familia-
estudiante) para fortalecer y motivar a la lectura. Esta
estrategia tiene como nombre: “Lectura entre iguales”

e Como primer paso, se proporciona una lectura a la pareja
(padre e hijo) previamente dada a los estudiantes.

e Seasignaroles: padre (tutor) estudiante (tutorado) (observar el
video 1)

e Con la lectura en mano, en primera instancia el tutor lee y el
tutorado escucha la lectura atentamente (observar el video 2).

e Ensegundo lugar, el tutor lee y el tutorado continda la lectura
por frases. El tutorado se convierte en el eco de la vos del tutor
(observar el video 3).

e En tercer lugar, el tutorado lee y el tutor esta presto a corregir
algun error en la lectura o signo de puntuacion, dando una
suave palmada en el hombro del tutorado (observar el video 4).

e Finalmente, tanto el tutor como el tutorado comparten ideas de
lo que entendieron y aprendieron de la lectura, asi como los
personajes, contexto y mensaje del mismo.

e Luego de terminada la actividad, la familia compartiran sus
experiencias que tuvieron durante la realizacion de las
actividades.

e Como parte de la consolidacién de la actividad tanto el
estudiante como la familia realizara un parrafo en donde

explique el mensaje que nos brindé la lectura.

Recursos e Hoja de lectura

e Guia de videos
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e Lapiz
e Cuaderno de anotaciones
e WhatsApp

Tabla 10: Actividad 4: Lectura entre iguales

Fuente: Elaboracion propia

La actividad “Aprendiendo juntos: Lectura entre iguales” se desarrolld en el tiempo
planificado. Los recursos y materiales para la realizacion de la actividad fueron claros y
entendibles por la familia. Se logro la participacion de la familia en el desarrollo de la actividad.
Desde las observaciones expuestas por la familia, se consider6 que habia falencias en cuanto a
la lectura que realizaban sus hijos, sin embargo, al darse cuenta de ello, expusieron que “debian
seguir apoyando para mejorar y fortalecer la lectura de sus hijos” comprometiéndose a
continuar con la actividad realizada. Por tal razon, se concluye que la actividad cumplié con el

objetivo propuesto.
ACTIVIDAD 5

TUTORIA VIRTUAL: APRENDIENDO A ENSENAR

Objetivo de la Reforzar la secuencia, composicion y descomposicion de los nUmeros
actividad mediante ejercicios practicos.
Descripcion Hoy en dia, existen diversas maneras de concebir un ambiente de

aprendizaje en la educacién formal, que contemplan no solamente los
espacios fisicos (escuela); sino también los espacios virtuales como
una forma de apoyo y autoaprendizaje.

Esta estrategia se encamina a la elaboracion de una serie de actividades
dirigidas a la participacion de la familia, para reforzar las secuencias
numéricas a través de un patron establecido, la composicion vy

descomposicion de numeros naturales de hasta 4 cifras.

Objetivo del O.M.2.1. Explicar y construir patrones de figuras y numéricos
area de relacionandolos con la suma, la resta, y la multiplicacion, para
matematica. desarrollar el pensamiento l6gico matematico.
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Destreza con
criterio de

desempefio

M.2.1.14. Reconocer el valor posicional de nimeros naturales hasta de
4 cifras, basandose en la composicion y descomposicion de unidades,
decenas, centenas y unidades de mil, mediante el uso de material
concreto y representacion simbdlica.

M.2.1.15. Establecer relaciones de secuencia y de orden en conjunto
de nimeros naturales de hasta 4 cifras, utilizando material concreto y

simbologia matematica.

Orientaciones

El moderador mediante el video introductorio explicara el objetivo que

tiene la actividad y la importancia del refuerzo que se puede dar desde

casa a los nifios, convirtiendo a la familia en el guia central durante el

proceso de la actividad

Actividad 1: Observar la guia en el video 1

e De una lista de 10 nimeros (0 — 9) los padres deben escoger 4
nameros cualquiera y los estudiantes deben anotar en su cuaderno
la seleccién que ha realizado.

e De los 4 nimeros escogidos formar una cantidad inicial.

e De esa cantidad que se ha formado los estudiantes deben realizar
las cinco combinaciones posibles.

Actividad 2: Observar la guia en el video 2

e Los padres deben realizar el seguimiento de la actividad 1
confirmando si esta correcto los datos realizados en la actividad 1

e Los estudiantes una vez identificados las cinco combinaciones
deben buscar el nimero mayo y menor de las combinaciones
halladas.

e Una vez identificado el nimero mayor y menor, los estudiantes
deben descomponer en nimeros puros la cifra encontrada, ubicando
las unidades, decenas, centenas y unidades de mil.

Actividad 3: observar la guia en el video 3

e Los padres deben realizar el seguimiento del proceso cuando los

estudiantes estén realizando la actividad.
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e Los estudiantes ahora, como actividad final deben volver a tomar
las dos cifras encontradas con anterioridad en una nueva hoja de
trabajo para trabajar con secuencias numéricas.

e Con el nimero mayor se trabajara la secuencia de (+5) partiendo
del numero identificado, hasta obtener 15 secuencias numeéricas.

e Con el nimero menor se trabajara la secuencia de (+7) partiendo
del numero identificado, hasta obtener 15 secuencias numeéricas.
Una vez finalizada la actividad, la familia expondra mediante el grupo
los desafios y aciertos que se presentaron al momento de realizar el

refuerzo con los hijos.

Recursos e Lapiz
e Cuaderno de anotaciones
e  WhatsApp

e Videos tutoriales

Tabla 11: Actividad 5: Tutoria virtual; Aprendiendo a ensefiar
Fuente: Elaboracién propia

La actividad “Tutoria virtual: Aprendiendo a ensefiar” se desarrollo en el tiempo establecido.
Los recursos de tipo video-tutoriales fueron de gran ayuda y aporte al momento de la
elaboracion de la actividad programada. Se constatd la participacion de 33 de 36 miembros
gracias a los aportes realizados en el grupo “Mi Espacio Educativo” Sin embargo, los 3
participantes faltantes mencionaron su falta de participacion a través de dialogo personalizado
en la escuela, esto debido a un problema de pérdida, dafio y robo de su dispositivo mévil. Razon
por la cual, consideraron oportuno que las proximas actividades se la hagan llegar por escrito

mediante sus hijos.

ACTIVIDAD 6

CONOCIENDO MI COMUNIDAD

Objetivo de la | Propiciar el autoaprendizaje y descubrimiento de contenidos a través de la
actividad practica mediante la interaccion con sus familias en visitas planificadas

para el fortalecimiento de contenidos conceptuales.
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Descripcion

Aprendiendo de mi comunidad es un espacio didactico de recreacion y
convivencia que relaciona el aprendizaje mediante una visita planificada.
Esta actividad, permitira la participacion de la familia como guia durante
la recoleccion de informacion en el &rea de estudios sociales con una
tematica determinada.

Para la concrecion de la practica, se debe tener en consideracion:

1. Seleccion de los contenidos y/o tema a tratar.

2. Planificar la ruta o visita, relacionandolas con la temética elegida.

3. Estrategias de ensefianza y aprendizaje con una correlacion exacta
entre la teoria a conocer y la vision practica en el lugar donde se
materializa.

4. Evaluacion del aprendizaje mediante la socializacion de la importancia
de la salida pedagdgica, aspectos positivos y negativos.

Duracion

30 - 60 minutos

Objetivo de
Lenguay

Literatura

0.CS.2.5. Analizar las caracteristicas y el funcionamiento de las diferentes
formas de organizacion social, especialmente de la unidad social basica
familiar en los escenarios locales mas cercanos: el barrio, la escuela, la

comunidad, el cantén y la provincia.

Destreza con
criterio de

desempefio

CS.2.2.6. Identificar las funciones y responsabilidades de las autoridades y
ciudadanos, relacionadas con los fendmenos naturales y sus posibles

amenazas, promoviendo medidas de prevencion.

Orientaciones

e En primer lugar, se obtendra informacién de la familia con la siguiente
interrogante: ¢ Quiénes de los integrantes del grupo ha participado de
una visita guiada? Si la respuesta es afirmativa pediremos que nos
comparta de manera breve su experiencia en la visita guiada.

e Con lainformacién adquirida, se puede construir las pautas que debe
tener una visita guiada.

e A continuacién, se brindara un pequefio documento en donde explique
lo que es una visita guiada y cudles son los pasos que debe tener.

e Una vez que conocemos lo que es una visita guiada y los pasos que
debe tener. EI moderador propondra realizar una visita guiada con los
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hijos a la junta parroquial con la finalidad de conocer: “Las funciones
y responsabilidades de las autoridades de mi parroquia”

Se daré a los padres un contenido especifico para la visita guiada, en
este particular caso es: “Funciones y responsabilidades de las
autoridades de mi parroquia”

La familia en conjunto con los estudiantes construird una guia de
preguntas en las cuales recopilen informacion sobre el tema especifico
a investigar, por ejemplo: ¢ Cuél es la funcion que Ud. como autoridad
tiene para el desarrollo y el bienestar de la parroquia?

Los padres se dirigiran a la Junta Parroquial con la finalidad de que
tanto ellos como sus hijos conozcan de forma directa las autoridades y
responsabilidades de la junta parroquial.

El padre de familia tomard apuntes mientras el estudiante realice la
entrevista.

Terminada la entrevista, en casa, la familia y los estudiantes analizan
la informacion obtenida.

Finalmente, como parte de la consolidacion de la actividad los
estudiantes en colaboracion de la familia construiran un mapa

conceptual para exponer su informacion en el salén de clase.

Recursos

Cuaderno

Lapicero

Guia de preguntas

Texto informativo sobre las visitas guiadas:

https://dgb.cultura.gob.mx/Documentos/PublicacionesDGB/Capacita

cionBibliotecaria/Apoyo/VisitaGuiada.pdf

Tabla 12: Actividad 6: Conociendo mi comunidad
Fuente: Elaboracién propia

La actividad “Conociendo mi comunidad” se desarrollé por 25 de 36 miembros del grupo en

el tiempo programado. Otra parte del grupo (9 participantes), por razones de falta de tiempo en

el dia programado lo realizo al dia siguiente. Por el contrario, 2 de los miembros del grupo los

cuales anteriormente se menciond no lograron cumplir la actividad por razones de pérdida y

dafio en su dispositivo movil. Los dos miembros del grupo se justificaron por su
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incumplimiento, y se comprometieron a cumplir la actividad en los dias restantes de la semana.

A pesar de las incidencias se logro evidenciar el cumplimiento y realizacion de la actividad en

un mayor porcentaje. Los padres de familia se sintieron motivados durante el desarrollo de la

actividad considerando que “fue un buen momento para compartir una salida en familia” Desde

estas experiencias se puede concluir que la actividad propuesta logré cumplir con el objetivo

establecido.

ACTIVIDAD 7

APRENDIZAJE BASADO EN PROYECTO

Objetivo de la
actividad

Propiciar el trabajo colaborativo mediante la aplicacion de la metodologia
del Aprendizaje basado en proyectos para fortalecer la comprension de las

ciencias naturales

Descripcion

El Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP) es una metodologia de
aprendizaje en la que los estudiantes adquieren un rol activo y se favorece
la motivacion académica. EI método consiste en la realizacién de un
proyecto habitualmente en grupo. Ese proyecto ha sido analizado
previamente por el profesor para asegurarse de que el alumno tiene todo lo
necesario para resolverlo, y que en su resolucién desarrollara todas las

destrezas que se desea.

Duracion

10 dias: 15 — 20 minutos cada dia

Objetivo de
Ciencias

Naturales

O.CN.2.10. Aplicar habilidades de indagacion cientifica para relacionar el

medio fisico con los seres vivos y comunicar los resultados con honestidad.

Destreza con
criterio de
desempefio

CN.2.1.9. Indagar mediante el uso de las TIC y otros recursos la diversidad
e importancia de los vertebrados y las plantas con semilla de las regiones

naturales del Ecuador; identificar acciones de proteccion y cuidado.

Orientaciones

Dia 1
e Se presentara a los padres la siguiente interrogante: ;Sabe usted o ha
escuchado acerca del Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP)? En

caso de ser afirmativo argumentar lo que conoce.
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Con las respuestas obtenidas se analizara el conocimiento que tiene la
familia en cuanto al ABP

Seguido a ello, se presentara un video instructivo en donde se brindara
la informacién de lo que es el ABP y sus caracteristicas. (observar el
video instruccional en los materiales)

Luego de observar el video se pide a los padres que compartan lo que
mas le llamo la atencion de esta metodologia para la ensefianza y el
aprendizaje.

Ademas, se proveera una hoja guia o ruta para conocer la secuencia
del APB y se dara el tema en el que se va a trabajar en equipos de
familia y estudiantes.

Dia2-4

Con el tema asignado a cada grupo (estudiante y familia) se debe
indagar sobre toda la informacion necesaria. Esta debe ser realizada
por los estudiantes, pero, revisada y monitoreada por la familia,
haciendo de esta manera una responsabilidad compartida.

La familia debe ayudar en forma colaborativa a seleccionar la
informacion necesaria y excluir la informacién no importante para la
realizacion del proyecto.

Cada dia se debe realizar un comentario en el grupo sobre las

experiencias de las actividades realizadas.

Dia5-6

Luego de tener la informacion pertinente en cuanto a nuestro tema, se
utilizara este tiempo recomendado para sintetizar la informacién y
extraer los datos numericos que me brinde la informacion.

Con esos datos, la familia y estudiantes realizaran una tabla de
frecuencia sobre la cantidad de “Animales que existen en cada region
del Ecuador” “Cuantos estan en peligro de extincion” y otros datos.
Terminada la actividad de estos dias deben hacer comentarios de sus

avances en el grupo para retroalimentar los hallazgos y actividades.

Dia7
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e En esta parte de la actividad la familia y los estudiantes en conjunto
deberén redactar a forma de sintesis un informe de los datos e
informacidén adquirida.

Dia8-10

e Con el informe final realizado, en grupo deberan empezar a construir

la maqueta en donde representen los datos obtenidos con la temaética

trabajada: “Animales y plantas de las regiones del Ecuador”

La construccion para la presentacion de la maqueta debe ser de forma
creativa y con el uso de materiales reciclables de preferencia. Los
estudiantes y la familia deben compartir las fotos de la construccion y

elaboracion de la maqueta.

La presentacion se realizard en el salén de clase por parte de los

estudiantes, y si fuera posible en compafiia de sus colaboradores.

Como parte de la consolidacion, el grupo deberé en el informe dar
respuesta a la siguiente interrogante: ;De qué manera podemos ayudar

a proteger la flora y la fauna en nuestro pais?

Recursos

Cuaderno, lapicero

Video instructivo: https://www.youtube.com/watch?v=hrBiKEu5EtE

Hoja ruta del APB: http://www.aulaplaneta.com/wp-
content/uploads/2015/02/INFOGRAFIA El-aprendizaje-basado-en-

proyectos.jpg

Tabla 13: Actividad 7: Aprendizaje basado en proyectos
Fuente: Elaboracion propia

La actividad “Aprendizaje basado en proyectos” se desarrollo en el tiempo planificado. La
participacion que tuvo la familia y los hijos fue de suma importancia para el desarrollo de la
misma. A media que se desarrollaba la actividad los padres se sentian mas comprometidos en
trabajar conjuntamente para la construccién del producto final que consistia en la realizacion
de una maqueta con el tema asignado a cada participante con su hijo. Los padres como
miembros del grupo y coparticipes del proyecto se sentian motivados a participar, investigar y

aprender de esta nueva metodologia de aprendizaje.

Se considera que la realizacion de la actividad permitié en primer lugar; desarrollar

habilidades de indagacién mediante el uso de las TIC en todos los participantes. Fortalecer el
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trabajo colaborativo y la interrelacion familia - estudiante. Por tal razon, la realizacion de esta

actividad es favorable para el cumplimiento del objetivo propuesto.

DIAGNOSTICO FINAL. EVALUACION DE LA PROPUESTA

Resultados del diagnostico final
Al finalizar la aplicacion de la estrategia pedagogica “Mi Espacio Educativo”, se procedio a

realizar el analisis de los diarios de campo, entrevista a la docente y encuesta a los padres de
familia, instrumentos que permitieron verificar la veracidad y efectividad de la estrategia. Es
asi que, mediante el andlisis de la encuesta aplicada a los padres de familia (Anexo 17), se
obtienen los siguientes resultados:

Indicador: Comunicacién Docente-familia

49.84% 50.16%
—

0% 0% 0%

Platica con el maestro Conoce sobre los  Acude a la escuela para
contenidos que se infromarse
trabajan en clase

¥ Siempre ¥ Pocas veces ™ Nunca

Gréfico 10: Andlisis Encuesta Final, Indicador “Comunicacién Docente-familia”

Fuente: Elaboracion propia

Mediante la aplicacion del sistema de actividades de la estrategia pedagogica “Mi Espacio
Educativo” Se observa una mejora circunstancial en cuanto a la comunicacion que se fortalecio
con la docente, debido a que acuden con mayor frecuencia a la escuela. Se comunican de forma

asertiva y bidireccional en cuanto a los aspectos necesarios del PEA en relacién a sus hijos
Indicador: Participacion de la familia en el PEA

Al igual que el analisis anterior, se observa una mejora en cuanto a que los padres ayudan,
colaboran y refuerzan los contenidos, destrezas y actividades de sus hijos, pues ésta ayuda se
ejecuta mediante el sistema de actividades socializadas en la estrategia pedagdgica “Mi espacio

Educativo”, la cuales se encaminaban a propiciar la participacion de los padres en los PEA.
. ]
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12.87%
—
0% P 0% 0%
Asiste a las reuniones Ayuda a su hijo a Asiste con su hijo a
realizar tareas de la actividades extra
escuela docentes

> Siempre ¥ Pocas veces ™ Nunca

Gréfico 11: Andlisis Encuesta Final, Indicador “Participacion de la familia en el PEA”

Fuente: Elaboracion propia

Asi también, es gratificante el observar la mejora en cuanto a la asistencia de los padres a las
reuniones, ya sea por cuestiones académicas 0 asuntos varios que trata la docente en las

mismas.
Indicador: Motivacion

Los resultados que provienen de la aplicacion de la estrategia pedagdgica “Mi Espacio
Educativo” contintian generando sorpresas. El porcentaje de encuestados que realizan la
revision de agendas y cuadernos ha aumentado, siendo gratificante para los disefiadores del

proyecto.

92.89%
o

19.84%

7.11% _— 8.89%
- 0% 0% 0% 0%

Revisa la agenda y Refuerza los temas Platica con su hijo Espera que su hijo
cuadernos trabajados en  sobre lo que hizo obtenga buenas
diariamente clase en clase calificaciones

* Siempre ¥ Pocas veces ™ Nunca

Grafico 12: Andlisis Encuesta Final, Indicador “Motivacién”

Fuente: Elaboracién propia
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Por otra parte, se observa que los padres estan conscientes del rol que deben desempefiar en
el ambito formativo de su hijo (a), pues el éxito académico no depende Unicamente del docente
o la escuela, sino también del correcto refuerzo académico que se realice en el hogar. De esta

manera, tanto padres como hijos, se sienten motivados al aprender juntos, mediante un sistema

de actividades, que ademas de aprender, les permite compartir tiempo.

Generalizacion del diagnostico final
Con toda la informacidn obtenida, se procedio a realizar el siguiente cuadro de generalizaciones

del diagnostico final:

Indicadores

Observacion participante

Docente

Padres de familia

Comunicacion
docente-

familia

Mayor comunicacion con la
docente del aula, debido a

que las actividades estaban

elaboradas en  forma
conjunta.
La aplicacion de la

estrategia pedagogica “Mi
espacio educativo” permitio
relacionarse con las
actividades y temas que se
trabajan en clase; al mismo
les

tiempo, permitio

conocer la destreza que
desarrollan sus hijos al

estudiar ciertos temas.

En el transcurso
de ejecutar la
estrategia, se
observa que los

padres tienden a

contestar y
participar  del
grupo
WhatsApp.

Las redes sociales usadas
como un medio de
interaccion y
entretenimiento;  pero,
actualmente, lo emplean
como un medio de
participacién interactiva,
aunque manifiestan que
no es lo mismo mantener
una comunicacion

personal con la docente.

Participacion
de la familia
en el PEA

La participacion de la
PEA ha

notoriamente,

familia en el
mejorado
pues se mantienen atentos y
siempre indagando sobre

las actividades que hay que

El control en la

agenda y
revision de
deberes ha
mejorado, ya
que

Un

mencionan que cuando

grupo de padres

llegaban a casa en la
noche o en la tarde del
trabajo, se prestaban a

revisar el chat de grupo y
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realizar, o sobre las | anteriormente se | a realizar las actividades
actividades préximas a | limitaban a | propuestas. Por tal razon
realizar. firmar, sin antes | se visualiza una mayor
En las agendas, cuadernos | dar una revision | preocupacion en los PEA
de sus hijos, y en el chat | de la tarea | de sus hijos.
WhatsApp, se evidencia | encomendada.
una mayor participacion y
preocupacion de los padres.
La ayuda que brindan a sus
hijos, en tareas y examenes,
se ha fortalecido, pues es
notorio también en la
mejora del rendimiento de
ellos.
Motivacion La aplicacion de la|Las actividades | Se muestran agradecidos

estrategia pedagogica “Mi
espacio educativo”
promovié un aprendizaje
compartido entre padres e
hijos, la participacion de la
familia en el Pea, y la
motivacién entre pares, por
realizar tareas que no vayan
enfocadas no solo en el

hecho de escribir.

presentadas
durante este
ciclo, resultaron
muy
motivadores,
entretenidas e
interactivas,
sobre todo, la
actividad final.
“Aplicar un
ABP, es un gran
compromiso,
pero los padres
lo realizaron con
mucho
entusiasmo. A

pesar de que no

y motivados por la
socializacion de
actividades que resulto
favorable para poder
ayudar a sus hijos durante
su formacion escolar del
cuarto grado. No obstante
expresan que ‘“‘esta no
deberia quedar asi, son
los docentes que deben
seguirlas aplicando”.

“Es verdad, no la deben
dejar ahi; pero, tampoco
nosotros, como padres,
debemos estar atentos al
aprendizaje de nuestros

hijos solo en la etapa de la
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todos llegaron | escuela; sino que este
para presentarla | apoyo, y las ensefianzas
con sus hijos, un | que hemos recibido por
pequefio, pero | parte de los profesores
significativo practicantes de la UNAE,
namero llego a | nos sirva para poderla
presentarlo”. aplicar durante toda la

vida  académica de

nuestros hijos”.

Tabla 14: Generalizacion del diagnéstico final

Fuente: Elaboracién propia

En conclusion, se registra una mejora en cuanto a la participacion de la familia en el PEA,
la comunicacién docente-familia, y la motivacion de los mismos; pues se observa que las
carencias, encontradas en un inicio han sido aprovechadas y, mediante la aplicacion del sistema
de actividades de la estrategia pedagogica “Mi espacio Educativo”, se han convertido en

potencialidades (Anexo 18), que fortalecieron dicha participacion.

Tendencia
A continuacion, se analizaron los datos detenidos en el diagndstico inicial, intermedio y final,

lo cual muestra una tendencia de la mejora de la participacion de la familia en el PEA. Para
elaborar los diagramas de tendencia y corroborar la participacion de la familia en el PEA, se

ha tomado como referencia el item — Siempre-, dando como resultado lo siguiente:

Indicador: Comunicacion Docente-familia, se obtuvo los siguientes resultados:

La aplicacion de la estrategia pedagogica “Mi Espacio Educativo” result6 de gran ayuda para
la docente y la familia. En primera instancia, se observa que la familia fortalecié las relaciones
comunicativas con la docente, al no limitarse a saber y conocer sobre unicamente los resultados
académicos de sus hijos, sino del proceso en el cual se desarrolla el aprendizaje, asi como cada
uno de sus componentes educativos necesarios. Asi también, propiciar esta relacion ente
docente —familia, provoca que la familia esté siempre informada sobre los contenidos que se

trabajan en el aula, para luego ser reforzados en casa. Por tal motivo, la aplicacion de la
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estrategia pedagogica “Mi Espacio educativo” fortalecio el vinculo comunicativo entre docente

y la familia.

49.84%
44.44%

36.11%

D. Inicial D. Intermedio D. Final

Platica con el maestro
Conoce sobre los contenidos que se trabajan en clase

=== Acude a la escuela para infromarse

Gréfico 13: Diagrama de Tendencia, Indicador “Motivacion”

Fuente: Elaboracién propia

Indicador: Participacion de la familia en el PEA, se obtuvo los siguientes resultados:

D. Inicial D. Intermedio

Asiste a las reuniones

Ayuda a su hijo a realizar tareas de la escuela

e Asiste con su hijo a actividades extra docentes

Gréfico 14: Diagrama de Tendencia, Indicador “Participacion de la familia en el PEA”

Fuente: Elaboracion propia

Al igual que la grafica anterior, se expone una mejora en cuanto al rol que debe cumplir a

familia para con su hijo. La asistencia a las reuniones les mantiene siempre informados sobre
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el rendimiento de su representado; es decir, sobre sus falencias y avances academicos. El
conocimiento adquirido sobre estrategias pedagdgicas de refuerzo les permite ayudar en tareas
escolares a sus hijos. Por otra parte, un padre de familia menciona: “Mayor frecuencia en las
actividades”, por lo tanto, hay que considerar mucho esta concepcion, ya que algunos padres
no exigen muchas tareas, y por el contrario algunos piden més actividades de aprendizaje para

sus hijos.

Asi también, la participacion de la familia en actividades extra docentes motiva a los
estudiantes en su aprendizaje, ya que el apoyo debe enfocarse a varios aspectos y no Unicamente
a pedagdgicos o extra docentes. Por tal motivo, se propicid la participacion de la familia
mediante las actividades, las cuales, para ser desarrolladas, necesitaban del trabajo conjunto
entre familia y estudiante, demostrando asi la efectividad de la estrategia pedagogica “Mi
Espacio Educativo” como ente mediador de un aprendizaje coordinado entre docente,

estudiante y familia.
Indicador: Motivacion, se obtuvo los siguientes resultados:

91.11%
1% 86.11%

86.1
()
77.78% 80.16%

61.11%

D. Inicial D. Intermedio D. Final

Revisa la agenda y cuadernos diariamente

Refuerza los temas trabajados en clase

e P|atica con su hijo sobre lo que hizo en clase

Espera que su hijo obtenga buenas calificaciones

5

Gréfico 15: Diagrama de Tendencia, Indicador “Motivacion’

Fuente: Elaboracion propia
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El control y revision de agendas ha mejorado, ya que los padres no se limitan solo al hecho
de firmar, sino también de revisar las tareas, pues siempre se mantienen en contacto con la
docente preguntando sobre las actividades que en ésta se socializan. En las agendas y/o
cuadernos de los estudiantes, e incluso en el canal de comunicacion alternativo WhatsApp, se
evidencia una mayor participacion de los padres; pues, en gran parte, ellos dedican un tiempo
corto para expresar sus opiniones en el mismo acerca de las actividades que en esta se

presentaron.

Varias opiniones se exponen en el chat, pues manifiestan que dialogan con sus hijos acerca
de lo que realizaron en el aula de clase, ya no simplemente se dirigen al hecho de conversar
durante la hora de la cena, sino a cualquier momento, realizan una pequefia conversacion con
su hijo (a). La motivacion que sienten al realizar las actividades, tanto padres e hijos, ha rendido
frutos, pues, como se menciond anteriormente, el rendimiento académico ha mejorado. Por otra
parte. Al realizar la Gltima actividad, que consistia en un ABP, un porcentaje del 30% de la
poblacion sujeto de estudio, acudieron junto a su hijo, a exponer la maqueta que realizaron en
forma conjunta. Asi también, la docente manifiesta el nunca haber aplicado esta estrategia, en

la que participen los padres en la exposicion de un trabajo.

En consecuencia, la aplicaciéon de la estrategia pedagdgica “Mi Espacio Educativo”
promovid un aprendizaje compartido entre padres e hijos, la participacion de la familia en el
PEA, una comunicacién mas frecuente con la docente, y sembré motivacion en el aprendizaje

conjunto de los estudiantes.
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CONCLUSIONES

El diagnostico realizado se contextualiza en el Cuarto Grado de Educacion General Bésica de
la Escuela de Educacion Bésica Isaac A. Chico, en este se plantea como proposito determinar
las necesidades y potencialidades relacionadas con la participacion de las familias en el proceso
de enseflanza-aprendizaje de sus hijos. La realizacién del diagndstico permitio constatar como
principal carencia la limitada presencia de padres y tutores en el proceso de ensefianza-
aprendizaje, mientras como potencialidad se constata que los padres de familia, sujetos de la
investigacion, se acercan con frecuencia a la maestra e intercambian con ella sobre el estado
actual de sus hijos o representados. De esta situacion problematica, tanto de las carencias que
deben ser solucionadas, como de las potencialidades que deben ser aprovechadas, se genera el

proceso de investigacion.

La participacién de la familia en el proceso ensefianza-aprendizaje de sus hijos es un tema
ampliamente trabajado desde una perspectiva tedrica, entre los principales trabajos se aprecian
los planteamientos de la escuela sociocultural o histdrico cultural donde se destaca el rol del
entorno social en el aprendizaje de las personas. Asi mismo, el papel mediador en este proceso
de los maestros y los padres de familia, lo cual es relevante para poder estudiar la relacién
familia-escuela. Otros estudios abordan las experiencias de participacion de las familias y
representantes en actividades relacionadas con la escuela, o las estrategias didacticas,
metodoldgicas, pedagdgicas y los recursos didacticos que se emplean, entre otros temas que se
estudian para potenciar la relacion escuela-familia. Es reconocido en la teoria que la familia es
uno de los entornos principales de aprendizaje de los alumnos, sin embargo, lo que se desea en
este proyecto es que el entorno familiar apoye a los nifios para que aprendan, amplien o
modifiquen conocimientos, destrezas y valores nacidas de las propuestas meso y micro

curriculares.

Otro de los aspectos tedricos investigados se relaciona con los medios de comunicacion que
maés favorecen la interaccion docente-familia, con el propdsito de que los alumnos aprendan.
En este caso se determina la red social WhatsApp como canal de comunicacion entre los
actores; del mismo se estudian los aspectos positivos que favorecen la interaccion y aquellos
negativos que deben ser controlados en la investigacion para evitar reacciones negativas en el

proceso.
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La solucion planteada al problema cientifico es la estrategia pedagogica “Mi espacio
educativo”, cuyo objetivo es desarrollar un sistema de actividades académicas para el 4to afo
de EGB, donde se utiliza el WhatsApp como medio de comunicacion entre el docente y la
familia. El sistema de actividades se estructura y organiza de forma orgénica y funcional, en el
mismo se incluyen recursos didécticos diversos, orientaciones a los padres de familia para su
auto-preparacion y el trabajo colaborativo con sus hijos, asi como acciones de evaluacion del
docente. La utilizacion del WhatsApp proporciona un medio alternativo de contacto para que
la familia participe en el proceso de ensefianza-aprendizaje como colaboradora en el refuerzo

de contenidos, destrezas y valores en los estudiantes.

La aplicacion de la estrategia pedagogica “Mi Espacio Educativo”, integrada por el sistema
de actividades y la utilizacion del WhatsApp como medio de comunicacién entre docente y la
familia para garantizar la participacion de esta en el proceso ensefianza aprendizaje, demostrd
su significacion para garantizar el refuerzo y la consolidacion de contenidos, destrezas y

valores en los nifos.

La evaluacién de la estrategia pedagodgica “Mi Espacio Educativo” se realizo a través de
tres momentos. Se inicia la aplicacion del sistema de actividades de la estrategia y después del
desarrollo de algunas actividades se aplicé una encuesta a los padres de familia, con ella se
logro obtener una vision del avance en logros y mejoras que podrian realizarse. Se realizaron

las mejoras recomendadas por los padres y se continud la aplicacion del sistema de actividades.

El segundo momento se produce al culminar el desarrollo del sistema de actividades, se
aplicaron varios instrumentos de evaluacion que permitieron constatar las mejoras en la
participacién, conocimientos y motivacion. En un tercer momento se comparan los resultados
del diagnostico inicial, con los del diagnostico intermedio y el diagnostico final donde se
constata el exitoso desarrollo de la experiencia y se logré la participacion activa de la familia

en el proceso de ensefianza-aprendizaje.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda, a los docentes y futuros investigadores el empleo y perfeccionamiento de la
presente estrategia durante un ciclo o mas para observar el comportamiento de cambio y mejora
en los sujetos de estudio.

Se recomienda el uso de recursos tecnolégicos como la aplicacion del WhatsApp y otras
redes sociales a través de estrategias, metodologias, sistemas de actividades, los cuales pueden

resultar de ayuda fundamental para el docente y la comunicacion con los padres de familia.
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ANEXOS

Anexo 1: Diario de campo

Objetivo: Evidenciar los procesos observados durante la sistematizacion de experiencias en la

realizacion de la practica pre profesional
DATOS INFORMATIVOS

Observador:

Escuela: Lugar:

Fecha de observacion:

Dimension

Participacion de la familia en el proceso de ensefianza-aprendizaje

Indicadores ¢ Qué hace la familia? Observaciones

Comunicacion

docente-familia

Participacion de la

familia en el PEA

Motivacion

Anexo 2: Entrevista dirigida a directivos de la escuela

Objetivo: Constatar la participacion de los padres en el proceso de ensefianza aprendizaje de

sus hijos que estudian en la Escuela Basica Isaac. A. Chico

1. ¢Como usted aprecia la vinculacion de la familia - escuela?

2. ¢De qué manera la institucion propicia la integracion de la familia en el ambito escolar?
3. Usted como encargada de la Gestion Escolar ;De qué manera considera que los padres
deban vincularse al proceso de ensefianza-aprendizaje dentro de las aulas de clase?

4. ¢Cudles son los medios de comunicacion que emplea la escuela para su relacion la

comunidad educativa? (padres, docentes y autoridades)
5. ¢Como lainstitucion asegura el cronograma de estudios para el apoyo de la familia para

la realizacioén de las tareas en casa?
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6.

¢De qué manera el comité central de padres de familia esta involucrado en los procesos

de ensefianza y aprendizaje de los estudiantes?

~

¢Qué impacto tiene contar con estrategias que permitan el refuerzo académico desde el
hogar y propicien la vinculacion activa de los padres de familia?

8. Tienen usted otro criterio sobre la relacion familia escuela para el aprendizaje de sus
hijos que quisiera compartir con nosotros.

Anexo 3: Grupo Focal

Objetivos: Determinar las principales manifestaciones de la relacion familia-escuela desde la
perspectiva de los padres de los nifios del 4to Afio de educacion bésica

Guion de preguntas

e El rol de la familia en la escuela

e Medios 0 mecanismos de comunicacion docente-familia
e Relacién familia-escuela

e Refuerzo académico

Anexo 4: Cuestionario de Preguntas
ENCUESTA

La presenta encuesta tiene como finalidad: Constatar la participacion que tiene la familia con
la escuela. Le pedimos responder con toda sinceridad, marcando el casillero, segun

corresponda.

1. Platica con el maestro(a) acerca del aprendizaje de su hijo(a) en la escuela

Siempre Pocas veces Nunca

2. Pregunta al maestro(a) sobre el comportamiento de su hijo(a) en la escuela

Siempre Pocas veces Nunca

3. Acude a la escuela para informarse del desempefio de su hijo(a)

Siempre Pocas veces Nunca

4. Asiste a las reuniones planificadas por el maestro(a) o la escuela

Siempre Pocas veces Nunca
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5. Ayuda a su hijo(a) a hacer la tarea de la escuela

Siempre Pocas veces Nunca

6. Ayuda a su hijo(a) a estudiar para los exdmenes

Siempre Pocas veces Nunca

7. Revisa la agenda y cuadernos de su hijo(a) diariamente

Siempre Pocas veces Nunca

8. Esta informado de los contenidos que su hijo(a) debe estudiar en cada asignatura

Siempre Pocas veces Nunca

9. Refuerza en casa los temas que su hijo(a) estudié en clase

Siempre Pocas veces Nunca

10. Platica con su hijo(a) acerca de lo que hizo en clase

Siempre Pocas veces Nunca

11. Asiste con su hijo(a) a las actividades culturales, deportivas realizadas por la escuela

Siempre Pocas veces Nunca

12. Espera que su hijo mantenga un buen promedio de calificaciones en la escuela

Siempre Pocas veces Nunca
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Anexo 5: Sistematizacion de experiencias

Unidad Nucleo Eje Conclusién
g de problémico | integrador
© formacion
] ¢Qué sujetos | Contextos La investigacion enmarca en primera instancia al andlisis y diagndstico de las situaciones
contextos, Yy | educativos: de ensefianza-aprendizaje dentro del &mbito familiar. De tal manera que resulta
sistemas familia, imprescindible la participacién de éstos en el contexto educativo, como trilogia de
socio— comunidad y | implicacién (docentes, estudiantes, familia) que promueva el aprendizaje en los estudiantes.
< educativos? | grupo
Q
I (<’,:) ¢Qué Modelos En esta instancia, se asume la tarea docente enfatizada en el qué y como ensefiar; de tal
- ensefar? pedagogicos | forma que se disefia e implementa una metodologia pedagdgica enmarcada en actividades
¢Como que propicien la participacion de la familia dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje de
ensefar? sus hijos. Estas actividades se planifican y disefian en base al objetivo de la actividad, al
objetivo del area y a la destreza a la cual se pretende llegar.
Vi ¢Qué Disefio, El diagnostico de falencias y potencialidades, conlleva a la imperiosa necesidad de elaborar
ambientes, aplicacion, herramientas y recursos didacticos que contribuyan a la ensefianza educativa en base a
<_EI procesos Y | evaluacién y | necesidades cognitivas, actitudinales y procedimental del aula, sumando a ello, la
S resultados de | reformulacion | integracion de herramientas de tecnologia educativa de la era digital.
@ aprendizaje? | de recursos y
8:) estrategias
[a
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educativas
para la
adaptacion,
flexibilizacion
e integralidad
de
experiencias
de aprendizaje
personalizadas

El uso de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (Tics), son de gran utilidad
en la sociedad y sobre todo en el campo educativo, puesto que éstas herramientas de

innovacion, permiten una comunicacion y participacion entre la comunidad educativa.

Por tal razdn, estas ideas apoyan la formulacion y aplicacion de una estrategia pedagogica
que fomente la participacion de la familia en los procesos de ensefianza-aprendizaje

mediante un mecanismo ce innovacion que abarca la tecnologia y comunicacion.

Vil

DE TITULACION

¢Qué valores
y

mecanismos
de

participacion
de los
sujetos que
aprenden 'y
de la

comunidad?

Disefio,
aplicacion,
evaluacion y
reformulacion
de modelos de
intervencion
educativa

comunitaria

La estrategia pedagdgica se basa en el trabajo cooperativo con la participacion de la escuela,

familia y comunidad, lo cual puede tener ciertas modificaciones en tiempo y actividades.

A lo largo de la investigacion, ésta estrategia pedagdgica, estara en constante analisis y
reflexion; puesto que, surgiran cambios producidos en el proceso de investigacion. Estas
situaciones conllevaran a modificar y/o replantear, en cierta instancia, las actividades que
se aborden dentro de la investigacion. Por lo tanto, estos cambios permitiran conocer como

se aborda un trabajo de investigacion mediante la aplicacion de la estrategia pedagogica.
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Anexo 6: Resultados de la Encuesta inicial aplicado a los padres de familia

El test de diagnostico aplicado a una muestra de 36 padres de familia del 4to afio de EGB de la escuela —Isaac A. Chico, proyecto resultados

expuesto en la siguiente tabla:

Categorias

Tematicas

Padres de familia

Comunicacion

docente-familia

Los padres de familia hacen seguimiento de las tareas y deberes enviados en casa, sin embargo algunos temas ellos han

olvidado o recuerdan poco de estos.
La familia no conoce la manera de cémo participar activamente con sus hijos.

Emplean el medio de comunicacion Unicamente para estar informados o preguntar y/o compartir tareas encomendadas a los

estudiantes.

Participacion de
la familia en el
PEA

Debido a cuestiones de trabajo, pocos padres de familia se prestan a ayudar en las tareas de sus hijos.

Muchos desconocen las tematicas que se trabajan en la escuela.

Motivacion

El cansancio laboral, en muchas ocasiones, genera poca motivacion en los padres para ayudar en las tareas de sus hijos.
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Anexo 7: Resultados de la Entrevista con los Directivos de la Institucion

La entrevista con los directivos se procedié mediante un guién de entrevista (Ver Anexo), la cual resalto las siguientes conclusiones:

1. ¢Como usted aprecia la participacion de la familia - escuela?

Es importante la integracion del padre de familia, estudiante y docente.
Para que se cumpla esta trilogia es importante la coordinacion entre
estos tres elementos. El padre de familia debe estar vinculado a las

actividades de la comunidad educativa.

2. ¢De qué manera la institucién propicia la participacién de la familia
en el ambito escolar?

La institucion Educativa en cada periodo lectivo elige la directiva de

cada grado, para luego elegir un comité central de padres de familia,

quienes son los que ayudan en todo el proceso educativo y en todas las

actividades civicas, culturales y deportivas con la participacion de los

padres de familia.

3. ¢De qué manera el comité central de padres de familia esta
involucrado en los procesos de ensefianza y aprendizaje de los
estudiantes?

La participacion se hace mas estrecha con el DECE, ya que este trabaja

con proyectos dirigidos a los padres de familia y con los estudiantes

5. ¢Cuales son los medios de comunicacién que emplea la escuela
para su relacion la comunidad educativa? (padres, docentes y
autoridades)

La institucion cuenta con una pagina web, otra de las alternativas son

los comunicados que emiten la direccion o los maestros, con la

intencidn de informar de las actividades que se van a realizar dentro de
la institucion, las reuniones o para la entrega de calificaciones. Otro de
los medios de comunicacion que se manejan en las aulas es un grupo
de chat, WhatsApp, a pesar de ser un buen medio de comunicacion,
éste se ha convertido en una alcahueteria, ya que, en algunas ocasiones,
los padres de familia se limitan a preguntar sobre los deberes o la

solucioén de los mismos.

6. ¢Como la institucion asegura el cronograma de estudios para el
apoyo de la familia para la realizacion de las tareas en casa?

No existe un cronograma en si. Se contaba con un proyecto que se

denominaba “La escuela para padres”, en la cual se recomendaba

metodologias o técnicas de ensefianza. Estas ayudaban en cierta medida

el refuerzo en casa, pero, no resolvian en si, esta problematica.
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con NEE. EI DECE ayuda, capacita y asesora a los padres de familia,

y su vinculacion dentro del PEA.

4. Usted como encargada de la Gestion Escolar ¢De qué manera
considera que los padres deban participar en el proceso de
ensefianza-aprendizaje dentro de las aulas de clase?

La vinculacion es todo momento, en los aspectos culturales, civicos,

deportivos; sin embargo, no se ha tomado mucho en consideracion que

la institucién ayude a los padres en capacitaciones para que conozcan
sobre el cdmo ayudar a sus hijos. El docente recomienda ciertas
actividades que pueden hacer el nifio o el padre de familia como
refuerzo de su aprendizaje. No existe un proyecto en si, simplemente

se basan en las recomendaciones del docente.

7. ¢Qué impacto tiene contar con estrategias que permitan el refuerzo
académico desde el hogar y propicien la vinculacion activa de los
padres de familia?

Muchos de los padres de familia desconocen del curriculo o estrategias

que propicien el refuerzo en casa. En cierta medida, la familia expone

el no saber o desconocer las tematicas que se trabaja en la escuela; por
lo tanto, este nivel académico es una falencia que afecta al sector de

manera general.

8. ¢La institucion conoce en porcentajes el nivel académico de los
padres de familia?

No se cuenta con datos exactos, pero en su mayoria, los padres de

familia tienen una educacién primaria. Sin embargo, actualmente las

personas estan estudiando un bachillerato en un horario nocturno.
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Anexo 8: Resultados de la Entrevista aplicada a la Docente de aula

1. ¢Qué entiende como vinculacion familia-escuela?

Es la relacién de los padres de familia con los docentes, el hecho de
apoyar, no solo en &mbitos culturales y deportivos, mas bien apoyar en
el &mbito pedagdgico; estar al tanto de lo que el estudiante aprende y
las actividades que realizan cada dia, el saber de su mejora académica

y las dificultades que ellos tengan.

2. ¢De qué manera propicia la participacion de la familia en el &mbito
escolar?

Es una idea la realizacion de talleres, sesiones de trabajo,

conversatorios, para la socializacion en el cual se exponga las

situaciones o problemas, con sus trabajos o con los nifios, o de

cualquier indole que tengan en sus hogares.

3. ¢(Cuél es porcentaje de padres que trabajan en conjunto, es decir
docente-estudiante-padres de familia?

El 75% de padres de familia estan dispuestos a trabajar de manera

conjunta en beneficio del aprendizaje de sus hijos. Sin embargo, el 25%

restante, por cuestiones laborales no se mantiene al tanto de las

actividades o reuniones que se efecttan en el aula de clase.

4. ¢Cudles son los medios de comunicacion que emplea la escuela
para su relacién la comunidad educativa? (padres y docentes)

La comunicacion es a través de un grupo de WhatsApp que ha ayudado

a mantenerse en contacto con muchos padres, que por cuestiones

laborales no asisten a la escuela. Otro medio de comunicacion son los

comunicados, esquelas o llamados de atencién escritos.

5. ¢Cudl considera Ud. que sea la efectividad de emplear el grupo
WhatsApp en su aula?

La efectividad radica entre un 60 y 70%, en muchos casos, los padres

observan los mensajes pero no responden. Por lo contrario, otros

representantes, dan respuesta, ya sea al grupo o de manera personal.

6. ¢Qué impacto tiene contar con estrategias que permitan el refuerzo
académico desde el hogar y propicien la vinculacién activa de los
padres de familia?

Es una buena iniciativa, ya que motivara a los padres de familia y a los

estudiantes a ser mas participes del aprendizaje. Por otra parte, la

aplicacion de nuevas formas de participacion de la familia motiva a los

estudiantes a aprender.
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Anexo 9: Analisis del Grupo Focal con los padres de familia

El grupo focal se realiz6 con los representantes de los estudiantes del cuarto afio de Basica, paralelo “A” de la Escuela Isaac A. Chico (Ver Anexo),

en la cual se obtuvo una asistencia de un 70% de la poblacion sujeto de estudio; de esta conversacion realizada se concluyo lo siguiente:

Comunicacion Docente-familia

Participacion de la familia en el PEA

Motivacion

Los representantes expresan que la
comunicacion personal con la docente ha sido
una de las falencias de ellos, ya que, por
cuestiones de horarios, en algunas ocasiones
no pueden asistir a las reuniones, y solamente
se comunican por medio del chat WhatsApp
del salén de clase, enfatizando su uso para
estar informados, preguntar y/o compartir
tareas encomendadas a los estudiantes, y mas
no para adentrarse en el saber como participar
en referente al PEA. Por otra parte, a pesar de
que los padres de familia hacen seguimiento de
las tareas y deberes enviados en casa, algunos
temas ellos han olvidado o recuerdan poco de

estos temas.

Estan en acuerdo que deben estar presenten en
las actividades que realiza la institucion, es
actividades culturales,

decir, civicas 'y

deportivas; sin embargo, desconocen las
maneras en como ellos deben involucrarse en
el PEA de sus hijos. Una de las afirmaciones
mas aceptadas es que por cuestiones laborales,
pocos padres de familia se prestan a ayudar en
las tareas de sus hijos. Asi también, mencionan
que no leen o desconocen sobre las destrezas
que deben desarrollo sus hijos al momento de
aprender una temadtica, ya que el hecho de
desconocer las areas y temas que se trabajan
en clase, les conlleva a no darles mucha

importancia.

Dentro del grupo se recalcar el esfuerzo
laboral que realizan, este accionar conlleva a
un cansancio laboral que, en muchas
ocasiones, genera poca motivacion en los
padres para ayudar en las tareas de sus hijos;
asi también, el dnico momento de
conversacion con los padres lo realizan en la
mesa, a la hora de la comida, sobre temas de
diferente indole, recalcando un poco sobre
educacion. Aun asi, demuestran gran interés
por el uso que le dan al medio de
comunicacion WhatsApp que mantienen en el
aula, ya que este les permite conocer sobre

tareas que tengan que realizar sus hijos.
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Anexo 10: Cuadro de regularidades en base a la triangulacion del diagnostico inicial

Indicadores

Carencias

Potencialidades

Comunicacion
docente-

familia

- El programa de apoyo ya no se socializa con los
padres.

- No cuentan con estrategias que les permita saber
cémo ayudar a los estudiantes en su aprendizaje.

- El medio de comunicacion es simplemente a través
de una pagina web, y mediante el chat WhatsApp, en
muchos casos resulta solo como un medio de

comunicacién uni-direccional.

- Existe un programa de apoyo y/o seguimiento dirigido a los
padres de familia, que los ayude en el PEA de su hijo/a.

- La familia busca apoyar en el aprendizaje de su hijo, pero no
sabe como hacerlo.

- Emplean medios de comunicacion, tecnologica para

mantener una comunicacion con la escuela; en este sentido,

emplean la red social WhatsApp para comunicarse.

Participacion

de la familia

- La falta de tiempo es un factor de alejamiento entre

docente-familia.

- Pocos padres de familia se acercan a la escuela para preguntar

sobre el rendimiento de su representado/a.

para ayudar a sus hijos.

en el PEA - El desconocimiento de las tematicas que se abordan | - Los hermanos mayores son quienes ayudan en la realizacion
en el aula, no les permite ayudar en las tareas en casa. | de tarea.

- La familia no realiza un refuerzo académico, debido | - Se interesan por conocer métodos y estrategias de ensefianza-
al desconocimiento de estrategias de ensefianza- | aprendizaje que los permita realizar un refuerzo académico
aprendizaje. en casa.

Motivacion - El cansancio laboral los mantiene un poco motivados | - Los talleres que se realizaron fueron de gran interés a los

padres, pues el conocimiento de estrategias de ensefianza-

aprendizaje los motivaba ayudar a sus hijos/a.
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Anexo 11: Encuesta uso del WhatsApp

El analisis de la encuesta aplicada sobre este medio de comunicacion, se resume en la siguiente tabla:

Categorias Padres de familia

Tematicas
Comunicacion Se enfatiza mucho el uso del canal de comunicacion WhatsApp, ya que el 100% de encuestados afirma ser usuario
docente-familia del mismo. De tal forma que, esta aplicacion constituye una fortaleza para el desarrollo y puesta en marcha del

proyecto de intervencion.

Asi también, los encuestados recalcan que la interaccion por este medio estaria encaminada a preguntas sobre dudas
y aclaraciones acerca de tareas diarias; sin embargo, este medio no reemplazara una comunicacién directa con la

docente.

Participacion de la | El uso del WhatsApp para la comunicacién académica, facilita el empleo que se desea darle en funcién de la

familiaen el PEA | participacion de la familia en el proceso de ensefianza-aprendizaje de sus hijos.

La familia da un uso frecuente a este medio de comunicacion, resultando ser una potencialidad para el desarrollo
del proyecto; no obstante, el cambio del objeto social de uso de la herramienta debe llevar preparacion y

concientizacion.

Motivacion El emplear este medio de comunicacion, les permite estar mas motivados en el PEA. Por tal razon, esta red social
permitird indagar en cuestiones que a sus nifios se les olvide; temas escolares que la familia no entiende o sobre la

ayuda entre pares, las opiniones acerca de como realizar la tarea o enlaces que les ayude a entender la misma.
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Anexo 12: Cuadro de regularidades sobre el uso del WhatsApp como canal de comunicacion alternativo entre la escuela y la familia.

Indicadores

Carencias

Potencialidades

Comunicacion

docente-familia

- Existe un mal uso de este dispositivo.
- Falta de programas de concientizacion para
dar un uso apropiado dentro del PEA.

- EI ' 100% de los usuarios empelan este dispositivo de comunicacion.

- Se comparten opiniones y tareas entre docente y padres.

Participacion de la
familia en el PEA

- Se socializan los trabajos o tareas resueltos,
mas no se emplea como un medio de
comparticion de estrategias que ayuden a

resolver dichas tareas.

- Se da un uso frecuente a este medio de comunicacion, resultando ser

una potencialidad para el desarrollo del proyecto.

Motivacion

- El uso inadecuado de este dispositivo, les
desanima, debido a que no hay contenido
de su interés o que ayuden en el PEA de su

hijo/a.

- Emplean el medio de comunicacion, puesto que es un dispositivo

interactivo, y distractor.
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El andlisis de la entrevista con la docente, la encuesta padres de familia, y el analisis de los registros del diario de campo:

Indicadores

Observacion participante

Docente

Padres de familia

Comunicacion

Se evidencia una mejora en

El crear una nueva red social

Demuestran una mayor comunicacion entre docente-familia.

de la familia en
el PEA

el canal  WhatsApp,
permite el reconocer que la
aplicacion de la estrategia
pedagdgica esta generando
resultados, ya que se
observa cada dia el interés
de los padres por conocer

sobre los temas que se

socializa dentro de este medio
de comunicacion fomenta una
mayor participacion de los
padres en el PEA, ya que
siempre se encentran atentos y

dispuestos a realizar cada una

docente- la comunicacion durante la | para el aula, mediante el canal | Por lo tanto, la aplicacion de la estrategia pedagdgica esta

familia aplicacién de la estrategia | de comunicacién WhatsApp, | generando resultados positivos durante su aplicacion. Por otra
pedagdgica. Empero, hay | ha generado mayor | parte, a pesar de la mejora en comunicacion que se tienen, aun
una escasa comunicacion | comunicacion  entre  sus | es escaso el acercamiento que la familia debe tener
personal de los padres con | participantes. personalmente con la docente, limitandose a la comunicacion
la docente. por medio del WhatsApp.

Participacion Los mensajes recibidos por | Las actividades que se | Existe gran interés por parte de la familia al indagar sobre el

aprendizaje de su hijo/a. Asi también, la asistencia a las
reuniones va en tendencia, por lo que se demuestran que la
participacion de la familia esta siendo revalorizada; es claro
precisar que esta tendencia va en aumento y que la aplicacién
de la estrategia esta en fase intermedia; se espera lograr mas

participacion de los padres.
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trabajaron o tienen que
trabajar con sus hijos. Esto
conlleva a los
investigadores a indagar en
actividades més creativas e
innovadoras que motiven y
propicien la participacion

de los padres en el PEA

de las actividades que en ella

se describen.

Motivacion

Las actividades motivan a
la familia a relacionarse y
aprender mas sobre su
hijo/a y sobre sus maneras
de ayudar y enfrentar su
PEA. Por lo tanto, siempre
estan dispuestos a trabajar
en conjunto con los

disefiadores del proyecto.

La elaboracion de la estrategia
pedagdgica ha motivado a los
padres a aprender, con el fin
de ayudar a su hijo en la
realizacion de tareas. Esta
motivacién se genera debido
al empleo de actividades
creativas y dinamicas, al uso
de videos interactivos que les

permite aprender.

Expresan que las actividades son muy interesantes, dindmicas
y creativas, pero estas deben ser socializadas dentro de un
tiempo establecido, lo cual conlleva a realizar algunos
cambios y/o modificaciones para la segunda parte de la
aplicacion de la estrategia.

Se percibe que un minimo porcentaje de encuetados le den
poca importancia sobre el rendimiento académico, lo cual
conlleva, a los investigadores incluir dentro de su estrategia,
actividades de concientizacion del rol de la escuela y la

necesidad de formacidn académica y profesional de sus hijos.
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Anexo 16: Cuadro de regularidades del diagnoéstico intermedio

Carencias

Potencialidades

Comunicacion
docente-

familia

- Es limitada la participacion de la familia
con la docente, ya que esta se mantiene
solo por el medio del WhatsApp.

- Lafalta de compromiso en el uso correcto
del WhatsApp sigue latente, ya que se

las tareas

socializan, entre padres,

resueltas.

- Se fomenta la participacién de la familia en el PEA.

- El canal de comunicacién WhatsApp, permite una mayor comunicacion entre
sus participantes.

- La estrategia pedagogica resulta un actividades de comunicacion entre familia-
escuela, puesto que se observa que siempre se encuentran pendientes de las

actividades que hay que realizar.

Participacion

de la familia

- El factor tiempo, no permite acercarse a

conversar directamente con la docente de

- Los mensajes recibidos en canal WhatsApp, permite el reconocer que la

aplicacion de la estrategia pedagogica estd generando resultados se observa el

en el PEA aula. interés de los padres por conocer sobre los temas que se trabajan en clase.
- La asistencia a las reuniones va en tendencia, por lo que se demuestran que la
participacién de la familia esta siendo revalorizada.
Motivacion - Lasocializacion de las actividades se estd | - Estan predispuestos a trabajar en la realizacion de las actividades, demostrando

realizando un poco tarde, por lo que los
padres manifiestan que estas se deben
realizar un poco mas temprano de lo
habitual.

asi la efectividad que tienen la aplicacion de la estrategia pedagdgica.

- Las actividades interactivas motivan a aprender y a socializarse con sus hijos;
puesto que esta estrategia pedagdgica, se encamina no solo al conocimiento
conceptual, sino al fortalecimiento de relaciones afectivas entre familia e hijos.

- Laelaboracidn de la estrategia pedagdgica ha motivado a los padres a aprender.

Cristhian Javier Asqui Placencia
Jorge Alfredo Garcia Jimbo

Pagina 94



UNAE

Universidad Nacional de Educacion

Anexo 17: Encuesta padres de familia (Diagnostico Final)

Indicadores

Observacion participante

Docente

Padres de familia

Comunicacion

docente-familia

Mayor comunicacion con la docente del aula,

debido a que las actividades estaban
elaboradas en forma conjunta. La aplicacion de
la estrategia pedagodgica “Mi espacio

educativo” permitié relacionarse con las
actividades y temas que se trabajan en clase; al
mismo tiempo, permitié conocer la destreza
que desarrollan sus hijos al estudiar ciertos

temas.

En el transcurso de ejecutar la
estrategia, se observa que los
padres tienden a contestar y
participar del grupo

WhatsApp.

Las redes sociales usadas como un medio
de interaccion y entretenimiento; pero,
actualmente, lo emplean como un medio
de participacion interactiva, aunque
manifiestan que no es lo mismo mantener
con la

una comunicacion personal

docente.

Participacion de la
familia en el PEA

La participacion de la familia en el PEA ha
mejorado notoriamente, pues se mantienen
atentos y siempre indagando sobre las
actividades que hay que realizar, o sobre las

actividades préximas a realizar.

El control en la agenda y
deberes ha
ya
anteriormente se limitaban a

revision de
mejorado, que

firmar, sin antes dar una

revision de la tarea

encomendada.

Un grupo de padres mencionan que
cuando llegaban a casa en la noche o en la
tarde del trabajo, se prestaban a revisar el
chat de grupo y a realizar las actividades
propuestas. Por tal razén se visualiza una
mayor preocupacion en los PEA de sus

hijos.

Cristhian Javier Asqui Placencia
Jorge Alfredo Garcia Jimbo

Pagina 95




UNAE

Universidad Nacional de Educacion

En las agendas, cuadernos de sus hijos, y en el
chat WhatsApp, se evidencia una mayor

participacion y preocupacion de los padres.

La ayuda que brindan a sus hijos, en tareas y
exadmenes, se ha fortalecido, pues es notorio

también en la mejora del rendimiento de ellos.

Motivacion

La aplicacién de la estrategia pedagogica “Mi
espacio educativo” promovidé un aprendizaje
compartido entre padres e hijos, la
participacion de la familia en el Pea, y la
motivacion entre pares, por realizar tareas que
no vayan enfocadas no solo en el hecho de

escribir.

Las actividades presentadas
resultaron muy motivadores,
entretenidas e interactivas,
sobre todo, la actividad final.
“Aplicar un ABP, es un gran
compromiso, pero los padres
lo realizaron con mucho
entusiasmo. A pesar de que no
todos llegaron para
presentarla con sus hijos, un
pequefio, pero significativo

numero llego a presentarlo”.

Se muestran agradecidos y motivados por
las actividades que resultaron favorable
para ayudar a sus hijos durante su

formacion escolar.

“Es verdad,

debemos estar atentos al aprendizaje de

nosotros, como padres,
nuestros hijos sélo en la etapa de la
escuela; sino que este apoyo, y las
ensefianzas que hemos recibido por parte
de los profesores practicantes de la
UNAE, nos sirva para poderla aplicar
durante toda la vida académica de nuestros

hijos”.

Cristhian Javier Asqui Placencia
Jorge Alfredo Garcia Jimbo

Pagina 96




UNAE

Universidad Nacional de Educacion

Anexo 18: Cuadro de regularidades del diagnostico final

Indicadores

Carencias

Potencialidades

Comunicacion

- Poca asistencia de manera

- Mayor comunicacion con la docente, por cuanto se observan respuestas positivas

de la familia
en el PEA

actividades resueltas en el

grupo.

docente- personal de los padres con | dentro del grupo WhatsApp.
familia la docente. - Emplean las redes sociales no solo por el hecho de entretenimiento, sino que pasaron
a primer plano, empleandolo para la busqueda de informacion sobre los temas que
trabajan sus hijos.
- El conocimiento adquirido sobre estrategias que les permitan ayudar en tareas escolares
a sus hijos.
Participacion | - Se socializan las | - Se mantienen atentos y siempre indagando sobre las actividades que hay que realizar.

- La socializacion de los temas tratados en casa, les permite conocer a los padres sobre
lo que sus hijos estan aprendiendo.

- El control y revision de agendas ha mejorado, ya que los padres no se limitan solo al
hecho de firmar, sino también de revisar las tareas.

- Mediante la aplicacion de las estrategias, les permite conocer sobre los temas, y por

ende, realizar un refuerzo académico a sus hijos.

Motivacion

- Algunos expresan el no

poder asistir durante la
presentacion de la dltima

actividad, el ABP, ya que,

- A pesar de su jornada de trabajo, los padres estan dispuestos a dar un tiempo en la
revision del grupo de chat, y realizar las tareas que esta contiene.
- Las actividades presentadas durante este ciclo, resultaron muy motivadores,

entretenidas e interactivas, sobre todo, la actividad final, un ABP.
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por cuestiones laborales no | - Muestran agradecimiento y motivacion por la ayuda prestada hacia ellos, ay que les
les resulta facil salir de sus | permitié conocer sobre los temas de estudio, y estrategias que permitan ayudar a su
trabajos. hijo en el PEA.

- La idea final, sobre que la ayuda durante los PEA de los estudiantes no debe ser

considerada solo en la etapa escolar, sino que debe ser aplicada durante toda su vida
acadéemica.
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