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Resumen: El proyecto se centra en el refuerzo académico, puesto que en la
Autoevaluacion Institucional de la Unidad Educativa “Herlinda Toral” se lo valora con
una eficacia del 79%, es decir, existe un 21% de estudiantes con bajo rendimiento
académico que no alcanzan los aprendizajes requeridos después del refuerzo
académico. Consecuentemente, el objetivo del proyecto es aplicar un Plan de mejora
institucional enfocado en la gestion del refuerzo académico para el desarrollo de
destrezas con criterio de desempeio de los estudiantes que no alcanzan los
aprendizajes requeridos. La metodologia se enmarca en un paradigma socio — critico
gue emplea a la investigacion accion participativa con un enfoque de caracter mixto,
pues se consideran datos cuantitativos y cualitativos en la técnica de la encuesta para
la recoleccion de informacidn sobre las estrategias metodoldgicas del refuerzo
acadéemico que se utilizan y dan mejores resultados de aprendizaje. Uno de los
principales resultados que se evidencia es la aplicacion del Plan de mejora institucional
para la gestion del refuerzo acadéemico el cual tuvo una efectividad del 80%, es decir, 8
de 10 estudiantes alcanzaron los aprendizajes requeridos. En conclusion, el presente
proyecto aporta a la gestion del refuerzo académico de la Institucion de manera
sistémica y responde a las particularidades de aprendizaje del nivel de basica (medio y
superior) y bachillerato.

Palabras claves: Refuerzo académico. Plan de mejora. Estrategias metodoldgicas.
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Abstract: The project focus on academic reinforcement since in the Herlinda Toral
Educational Unit’s institutional self-assessment the academic reinforcement has a 79%
of effectiveness, in other words, it exists a 21% of students with low academic
performance that they do not reach the required learnings even after the academic
performance. Consequently, the project’s objective is to applicate an institutional
improvement plan focused on management of academic reinforcement to develop
performance-criterion skills for the students that do not reach required learnings. The
methodology frames in a social critical paradigm that it employs participatory action
research with a mixed approach. It is a mixed approach because it considers quantitative
and qualitative data through survey applied to collect information about the methodology
strategies used and that they have given better learning results in the academic
reinforcement. The principal result is the application of the institutional improvement plan
to manage the academic reinforcement, it was an effective of 80%, in other words, 8 of
10 students reach the required learnings. In conclusion, the present project contributed
to manage of the institutional academic reinforcement through a systematic way and it
responses to learning's particularities of primary and secondary education.

Keywords: Academic reinforcement. Improvement plan. Methodological strategies.
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1 INTRODUCCION

La Préctica Preprofesional (PP) de la Universidad Nacional de Educacion (UNAE) realizada
en la Unidad Educativa (U.E.) “Herlinda Toral”, con la finalidad de sistematizar la practica
mediante ejes integradores y nucleos problémicos guiados por el Modelo de Practica
Preprofesional de la UNAE se realizo la observacion participante y analisis de documentos
institucionales de la U.E. “Herlinda Toral” obteniendo como resultado una situacion
pedagogica que requiere atencion.

La situacion se enuncia en la Autoevaluacion Institucional que se presenta en el Proyecto
Educativo Institucional (PEI) en la dimension pedagogica, en el proceso de refuerzo
académico, la cual expresa textualmente que: “la institucion tiene planes de refuerzo para
estudiantes que tienen menos de 7/10 en las diferentes asignaturas, pero estos han sido eficaces
en menos del 79% de los estudiantes beneficiados” (Gobierno Escolar de la Unidad Educativa
“Herlinda Toral,” 2017, p.18). Es decir, existe un 21% de estudiantes con bajo rendimiento
académico que no alcanzan los aprendizajes requeridos después del refuerzo académico puesto
que una calificacién menor a 7/10 representa que el estudiante esta proximo a alcanzar los
aprendizajes requeridos (Ministerio de Educacién del Ecuador, 2017).

En consecuencia, se plantea aplicar un Plan de mejora institucional enfocado a la gestion
del refuerzo académico, que permita el desarrollo de Destrezas con Criterio de Desempefio
(DCD) a los estudiantes con bajo rendimiento academico. De esta manera, el desarrollo de las
DCD por medio de un Plan de refuerzo académico se convierte en un aporte para el logro del
éxito escolar permitiendo la eficacia académica mediante el desarrollo de competencias
intelectuales, sociales y afectivas de los estudiantes participantes (Oliva 2015).

La importancia del refuerzo académico emerge cuando este se convierte en un espacio
adicional para responder a la diversidad y las distintas necesidades de aprendizaje de los
estudiantes que tienen dificultades en la consolidacion de las ensefianzas (Boix, Gil, Martin y
Véazquez, 2005). Ademas, facilita la gestion de clases personalizadas, contextualizadas y
dinamicas debido a que el docente se centra en las caracteristicas especificas del grupo de
estudiantes que requieren atencion adicional.

La motivacién personal para el desarrollo del presente proyecto surge debido a que, a lo
largo de la formacién bésica se tenia comparieros que presentaban dificultades de aprendizaje
0 no comprendian los temas y los docentes no realizaban ninguna accion para solventar la

situacion, unicamente al final del afio lectivo tenian la oportunidad de asistir a clases de

refuerzo académico. Por lo tanto, como futuros docentes el refuerzo académico tienen que ser
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un mecanismo aliado para solventar las necesidades de aprendizaje de los educandos de manera
continua.

Otra razén del abordaje de esta situacion es el aporte directo que da el refuerzo académico
al logro del éxito escolar. Los estudiantes que tienen dificultades en la comprension o
desarrollo de DCD a través del refuerzo académico tienen las facilidades y oportunidades de
aprendizaje de los temas que no comprenden en las clases ordinarias y en consecuencia lograr
el éxito escolar. De igual forma, el proyecto se enfoca directamente en las estrategias
metodoldgicas debido a la importancia que tienen en el refuerzo académico. Las estrategias
metodoldgicas deben ajustarse principalmente al contexto, a los cambios actuales, a los
intereses, las capacidades y las necesidades de los educandos (Oliva, 2015).

Con relacion al disefio y los componentes, el Plan de mejora institucional para gestionar el
refuerzo académico puede ser adaptado a todos los subniveles de Educacion General Bésica
(EGB) y Bachillerato debido a que es flexible, puede ser manipulado y redisefiado para
cualquier subnivel educativo e institucion que requiera afrontar las debilidades presentes en su
Autoevaluacion Institucional. Ademas, brinda mejores oportunidades de aplicacién si las
debilidades estan relacionadas con el refuerzo académico.

Los beneficiados del proyecto son la comunidad educativa (estudiantes docentes, directivos,
padres de familia y/o representantes legales) de la U. E. “Herlinda Toral” debido a que el Plan
de mejora institucional puede ayudar a fortalecer la eficacia de los planes de refuerzo
académico que se disefien y apliquen. También, los beneficiados son la pareja pedagogica
practicante debido a que la meta es la aplicacion de un Plan de mejora institucional para
gestionar el refuerzo académico adecuadamente, esto a su vez se convierte en un reto y
oportunidad para desarrollar las capacidades basicas y profesionales de la carrera de Educacion
Bésica.

El Plan de mejora para la gestion del refuerzo académico busca fortalecer la aplicacion del
refuerzo académico en los niveles de educacion bésica y bachillerato dado que en la U.E.
“Herlinda Toral” en cada paralelo se presenta un nimero elevado de estudiantes que requieren
refuerzo académico. Sin embargo, la implementacion se realizo con estudiantes de basica
superior debido a que en este subnivel los estudiantes tienen que consolidar las DCD que
servirdn de base para las DCD de niveles superiores, ademas, la PP se desarroll6 en este
subnivel, por lo tanto, fue conveniente aplicar el Plan con los estudiantes que estaban a nuestro

cargo.
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El desarrollo del proyecto cobra importancia porque se enfoca en el refuerzo académico,
siendo este un componente del proceso de enseflanza — aprendizaje que tributa a la
consecucion de buenos resultados de aprendizaje de los educandos y, a la vez, da la posibilidad
de desarrollar las DCD (Oliva, 2015) de cada subnivel educativo de modo que contribuye a la
obtencion del perfil de egreso de los bachilleres ecuatorianos, el cual se define mediante tres
valores fundamentales (justicia, innovacién, solidaridad) (Ministerio de Educacion del
Ecuador, 2016). De esta forma se aporta a presentar a la sociedad, jovenes preparados para
enfrentar responsabilidades sociales con democracia, integridad, equidad, tolerancia,
autocritica e independencia (Ministerio de Educacion del Ecuador, 2016).

Con la finalidad de ampliar la panoramica de la situacién pedagogica encontrada en la
Autoevaluacion Institucional, el proyecto se enmarca en el paradigma socio — critico con la
finalidad de lograr un cambio social mediante el método de la investigacion accion
participativa. Ademas, el enfoque utilizado es de caracter mixto debido a que se aplicd
instrumentos de recoleccion de datos cuantitativos mediante una encuesta y datos cualitativos
mediante una pregunta abierta para que los docentes describan sus experiencias sobre la
aplicacion del refuerzo académico.

Pregunta de investigacion

¢Cudl es la necesidad de la aplicacion de un Plan de mejora institucional en la gestion del
refuerzo académico para el desarrollo de las DCD?
Objetivos

e Objetivo general.

Aplicar un Plan de mejora institucional enfocado en la gestion del refuerzo académico para
el desarrollo de destrezas con criterio de desempefio de los estudiantes que no alcanzan los
aprendizajes requeridos.

e Obijetivos especificos.

o Delimitar las bases tedricas de los modelos de intervencion enfocado en los
planes de mejora para la gestion del refuerzo académico.

o Determinar el encuadre metodologico para el diagndstico del refuerzo
académico institucional desde la percepcion de los docentes y estudiantes.

o Elaborar un Plan de mejora institucional que permita gestionar el refuerzo
académico segun los lineamientos de Ministerio de Educacion del Ecuador para
el desarrollo de DCD.
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o Valorar los resultados de la aplicacion del Plan de mejora para la gestion del
refuerzo académico.
Antecedentes

Revisando investigaciones referentes al refuerzo académico, se encontraron las siguientes:

Las actividades del refuerzo académico deben formularse de acuerdo a las fortalezas y
debilidades de los estudiantes. La afirmacion la respalda el Ministerio de Educacién del
Gobierno de El Salvador (2014) en el “Proyecto de refuerzo académico para estudiantes de
educacion media”, se indica que se elaboraron pruebas de las asignaturas para ser entregadas a
los docentes con el objetivo de realizar una evaluacion diagndstica, teniendo como proposito
la identificacion de fortalezas y debilidades de los aprendizajes de los estudiantes. Como
resultado o propuesta del Proyecto, se elaboran actividades de refuerzo académico para
solventar las debilidades que se obtengan en los resultados de las pruebas de las asignaturas.
Por lo tanto, el aporte principal a tomar en cuenta en nuestro proyecto es la aplicacion de
evaluaciones diagndsticas para conocer las debilidades de los estudiantes y de acuerdo a estas
proponer actividades para reducir las dificultades que se presenten, las actividades deben estar
encaminadas a la mejora de los aprendizajes.

El refuerzo académico debe articularse desde el apoyo de todos los agentes educativos para
el logro de buenos resultados de aprendizaje sin importar las circunstancias adversas que se
presenten Longas, Civis y Riera (2013) reafirman esta idea en su articulo, “Refuerzo escolar e
inclusién educativa: propuesta tedrico-practica a partir de la experiencia de apoyo al éxito
escolar del programa CaixaProinfancia”, mediante la revision y teorizacion de experiencias de
varias entidades a lo largo de cinco afios concluyen que el trabajo colaborativo de todos los
actores educativos fortalece el éxito de las acciones de refuerzo. En consecuencia, el aporte
significativo a tomar en cuenta en nuestro proyecto es buscar que la comunidad educativa
(directivos, docentes, padres de familia, estudiantes) sean participes activos del refuerzo
académico con la finalidad de lograr mejores resultados de aprendizaje.

Con el objetivo de identificar el logro de aprendizajes de los estudiantes del refuerzo
académico es necesario aplicar pruebas de control. Esta afirmacion se presenta en la tesis de
maestria de Ponce (2018) titulada, “Influencia de los talleres de refuerzo académico en el
aprendizaje significativo de Matematica 1 en los estudiantes de primer ciclo en la Universidad
San Ignacio de Loyola, La Molina, Lima 2016 donde se trabajo con dos grupos de estudiantes,
un grupo experimental de 20 estudiantes que rindieron un pre test y post test para analizar la

evolucion del grupo en el refuerzo académico y, un grupo de 20 estudiantes de control que no
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recibid refuerzo academico. Al comparar los dos grupos se llego a la conclusion de que las
clases de refuerzo académico influyen en el aprendizaje significativo de los estudiantes. Por lo
tanto, el aporte a tomar en cuenta en nuestro proyecto es la importancia de realizar evaluaciones
pre y post refuerzo académico con la finalidad de tener un control de la influencia del refuerzo
académico.

Mediante la implementacion del plan de refuerzo académico se espera que los estudiantes
alcancen los aprendizajes requeridos. Ostorgagenara (2015) en sus tesis de maestria “El
refuerzo académico, factor clave en el aprendizaje eficaz” a través de la aplicacion de un
cuestionario a 837 educandos de instituciones educativas cristianas de todo el pais (EI
Salvador) concluy6 que el refuerzo académico permite la mejora de los aprendizajes de los
estudiantes, sin embargo, la mejora se presenta cuando las actividades se realizan mediante
equipos de trabajo y los educandos se plantean metas y prioridades. En consecuencia, el aporte
a tomar en cuenta en nuestro proyecto es que a las actividades mediante el aprendizaje en
equipos y que los estudiantes planteen metas fortalecen la mejora de los aprendizajes en el
refuerzo académico.

Las estrategias metodologicas son la base para el desarrollo del refuerzo académico, en la
tesis de maestria de Calucho (2018), “El refuerzo pedagdgico como herramienta para el
mejoramiento de los aprendizajes” mediante la interpretacion de datos de una encuesta a
estudiantes y fichas de observacion de clases se concluye que el aprendizaje colaborativo, el
trabajo en proyectos son las estrategias metodoldgicas idoneas para aplicar en las clases de
refuerzo académico, esta informacion proyecta a nuestro proyecto como referencia que las
actividades que incluyen interaccién entre estudiantes y que promueven la participacion activa
son pertinentes para mejorar los aprendizajes.

Un aporte importante para la implementacion del Plan de refuerzo académico, es el
comportamiento que tienen los estudiantes, Chasipanta (2017) en su tesis de pregrado
“Subsistema de refuerzo académico y su incidencia en el rendimiento académico de los
estudiantes del Bachillerato General Unificado del Colegio Nacional Conocoto, de la ciudad
de Quito, afio lectivo 2016-2017” mediante la aplicacion de encuestas a estudiantes y docentes
de lainstitucién concluye que hay desinterés por parte de los educandos debido a que no asisten
de acuerdo a los horarios establecidos en consecuencia, los docentes también se muestran
renuentes a llevar a cabo estos procesos. Esta informacion resulta oportuna para ser tomada en

cuenta al momento de la implementacion del Plan de refuerzo académico.
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La aplicacion del refuerzo académico debe ser desarrollado sistematicamente para lograr
mejores aprendizajes en los estudiantes, asi como lo menciona Chaca (2017) en sus tesis de
pregrado “Programa de refuerzo para el aprendizaje de la Matematica en el tercer afio de
Educacion General Bésica de la escuela Tres de Noviembre del canton Cuenca, en el afio
lectivo 2016-2017”, mediante la aplicacion de la propuesta concluyé que el proceso de
refuerzo académico se puede aplicar tomando en cuenta tres momentos de aprendizaje
(experiencia previa, construccion del conocimiento, y consolidacion) puesto que esto no es una
limitante para lograr el éxito del proceso, siempre y cuando, las orientaciones estén basadas en
los intereses de los educandos. Por lo tanto, el aporte a nuestro proyecto es que las actividades
de aprendizaje se deben disefiar de manera sistematica para lograr el éxito del aprendizaje.
Epigrafes

La investigacion esta organizada de acuerdo a la siguiente estructura:

Capitulo I: Contiene la delimitacion de las bases tedricas de los modelos de intervencion,
es decir el acercamiento al concepto, fases y componentes del Plan de mejoray el acercamiento
al concepto de refuerzo académico, y a la vez, cuando y con quienes aplicar, la participacion
de la comunidad educativa, los elementos y acciones, las estrategias metodoldgicas y la
evaluacion del refuerzo académico. Ademas, se afiade el estado del arte.

Capitulo I1: Consta el encuadre metodolégico que guia el proyecto, de acuerdo al paradigma
socio — critico tomando como método a la investigacion accion participativa y con enfoque
mixto. Se toma a la encuesta como instrumentos para la recoleccion de informacion con
preguntas abiertas y cerrada. también, se detalla la poblacion y muestra con la que se trabaja
para el diagnostico del refuerzo académico institucional desde la percepcion de los docentes y
estudiantes. Finalmente, se presenta la operacionalizacion de la categoria.

Capitulo I1l: Se detalla el anélisis e interpretacion de los resultados de la encuesta a
estudiantes y docentes de la institucion, ademas, se presenta la triangulacion de sus resultados.
Como parte de este capitulo, de acuerdo a las bases teoricas y al analisis de los resultados de
las encuestas consta el disefio, implementacion y evaluacion del Plan de mejora para la gestion
del refuerzo académico en funcion de responder a la pregunta de investigacion.

Capitulo 1V: Se detalla las conclusiones y recomendaciones a las que se llega luego del
desarrollo del presente proyecto.

Al final se incorpora los referentes bibliograficos que sustentan este trabajo y los anexos
que se utilizaron en el proceso de desarrollo del proyecto.
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2 CAPITULOI

2.1 MARCO TEORICO

2.1.1 Acercamiento al concepto, fases y componentes del Plan de mejora

En el ambito educativo, los planes de mejora nacen posterior a la identificacion de las
fortalezas y debilidades de una institucion educativa pues surge la necesidad de disefiar y
aplicar acciones y/o planes en funcidn de dar atencion a situaciones aptas a un cambio. La idea
presentada la respaldan Arnaiz, Azorin y Garcia (2015), puesto que indican que el Plan de
mejora es un instrumento que permite una planificacion orientada a la mejora de los procesos
y resultados educativos de las instituciones. Dicho concepto lo reafirman Marin, Riquett, Pinto,
Romero y Paredes (2017) pues indican que el Plan de mejora es un instrumento y afiade que
este guia la reflexion, planificacion, ejecucion y evaluacién de las acciones que conducen a la
mejora educativa.

De la misma manera, el concepto del Plan de mejora como un “instrumento guia” lo ratifica
el Ministerio de Educacién del Ecuador (2012) pues en el “Documento de apoyo Plan de
Mejora” contempla que este es “un buen instrumento para identificar y organizar las posibles
respuestas de cambio a las debilidades encontradas en la autoevaluacién institucional (p.2). Es
decir, los autores mencionados concuerdan que el Plan de mejora ademas de ser un
instrumento, este tiene como objetivo hacer un cambio positivo en los procesos educativos de
la institucion a través de la organizacion de acciones.

El Plan de mejora atiende o da respuesta a las areas de mejora identificadas en la
autoevaluacion. Es decir, este es un instrumento para gestionar, fomentar la responsabilidad
individual, grupal y mejorar la organizacion en cuanto a las &reas de mejora. A su vez, para
que estas acciones del Plan de mejora sean efectivas, estas deben ser consensuadas, coherentes,
realistas y flexibles (Ministerio de Administracion Publica de la Republica Dominicana, 2017).

La funcidn transversal de cualquier Plan de mejora es el desarrollo de la calidad de los
programas educativos. Segun Barrera, Garcia, Vargas y Torres (2017), el Plan de Mejora es un
mecanismo para mejorar la gestion educativa y garantizar la mejora continua de los programas
educativos. Ademas, un correcto Plan de mejora conforma un conjunto de estrategias que son
base para aumentar la calidad del sistema educativo (Barrera et al., 2017).

Otra de las funciones del Plan de mejora es dar paso a procesos de integracion y
participacién de la comunidad educativa (directivos, docentes, estudiantes, padres de familia

y/o representantes legales) en relacién con la identificacidn de los aspectos de la matriz FODA
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(fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas) los cuales permiten crear un plan de mejora
pertinente, organizado y contextualizado (Marin et al., 2017). De tal manera, la participacion
de todos es base para realizar una mejora de calidad, a pesar de que la aplicacion de planes de
mejora la tenga el director (Ahumada, Sisto, Lopez y Valenzuela, 2011).

Por tanto, se puede expresar que el Plan de mejora es un instrumento que permite planificar
acciones que atiendan a las debilidades encontradas en la Autoevaluacion Institucional, para
posteriormente partir hacia la implementacion y evaluacion de la efectividad de las acciones
con el objetivo de mejorar la calidad de los programas educativos.

Por otro lado, los procesos para el disefio, implementacion y evaluacion del Plan de mejora
son amplios y requieren una caracterizacion y analisis de cada uno de ellos para cimentar una
estructura que permita identificar las fases y componentes mas relevantes. Segun Garcia (2019)
el Plan de mejora “consiste en la identificacion, aplicacion, seguimiento y medicion de
acciones de mejora” (p.1). Ademas, Arnaiz et al. (2015) comparten lo enunciado pues delimita
un cuestionario para evaluar el Plan de mejora y este se divide en tres aspectos generales,
relacionados con lo que indica Garcia (2019), los cuales son: planificacion, implementacion y
evaluacion.

A partir de que el Plan de mejora comprende la identificacion, implementacion y evaluacion
de acciones, es necesario delimitar las fases implicitas dentro de estos procesos. Segun Barrera
et al. (2017), el Plan de mejora se divide en cuatro fases: 1) andlisis, 2) establecimiento de los
objetivos, metas y productos, 3) definicion de acciones y 4) establecimiento de los
responsables. Ademas, Murillo y Krichesky (2012) distinguen cinco fases, las cuales son:
identificacion de fortalezas y debilidades, disefio del Plan de mejora, implementacion de lo
planificado, evaluacion de lo realizado y etapa de asimilacion (como se cit6 en Arnaiz et al.,
2015).

La Gltima fase del Plan de mejora es la elaboracién del informe de la implementacion del
Plan, esto lo considera el Ministerio de Administracion Publica de la Republica Dominicana
(2017), el cual propone las siguientes fases y afiade la ultima fase necesaria para tener un
registro de las mejoras, estas fases son: 1) conformar el equipo de mejora, 2) seleccionar las
areas de mejora a priorizar, 3) formular el objetivo, 4) elaborar el Plan, 5) desarrollo del Plan
de mejora, 6) seguimiento del Plan de mejora, 7) solucion del area de mejora y 8) elaboracion
del informe de implementacion del Plan.

Para la presente investigacion, se toma las siguientes fases en relacion con lo expresado por

los referentes tedricos pues sé considera que se delimita pertinentemente el proceso de disefiar,
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aplicar y evaluar el Plan de mejora. Primero se parte de la conformacion del equipo de trabajo,
posteriormente se encuentra la fase de identificacion de la situacion pedagégica, la cual es el
objeto de mejora del Plan para en base a ello planificar acciones. Consecutivamente se
encuentra la fase de implementacion que va de la mano con la evaluacién de cada una de las
acciones. Por ultimo, para concluir el proceso se encuentra la fase de socializar a la comunidad
educativa los resultados de la implementacion del Plan.

La fase de planificacion enunciada anteriormente debe responder a ciertas preguntas. El
Ministerio de Administracion Publica de la Republica Dominicana (2017) y el Ministerio de
Educacion del Ecuador (2012) indican que estas son: ;qué queremos cambiar?, ¢cual es el
proposito? ¢quién o quiénes deben ser involucrados?, ;donde se va a desarrollar?, ;cémo se
van a desarrollar o se ejecutaran las acciones?, ;cuando o en qué periodo de tiempo se llevara
a cabo?, ;por qué es necesario realizar tales o cuales acciones? y ;cuanto cuesta implementar
el plan en términos operativos?

En relacidn a las preguntas de la fase de planificacion nacen los componentes del Plan de
mejora. Segun Barrera et al. (2017), el Plan de mejora debe contener metas, acciones e impacto.
Ademas, el Ministerio de Administracion Publica de la Republica Dominicana (2017) al igual
que el Ministerio de Educacién del Ecuador (2012) delimitan en comUn varios componentes
del Plan de mejora, los cuales se presentan a continuacion.

Tabla 1. Componentes del Plan de mejora

Componentes Descripcién
Tomados desde la autoevaluacion del proyecto Educativo
Los problemas priorizados Institucional (PEI). Discriminar que problema requiere atencién
inmediata.
Son las situaciones de cambio que se esperan obtener al finalizar la
aplicacion del Plan de mejora.
Plantear acciones concretas conociendo el como, por qué y para qué
se aplican. Establecer tiempos con la finalidad de cumplir la meta.
Tener claro con qué recursos se cuenta para la aplicaciéon de las
Los recursos: acciones. Estos recursos pueden ser humanos, fisicos, financieros y
tecnolégicos.
Es quien toma la iniciativa, decide y rinde cuentas. El responsable
Los responsables: tiene voz y voto para definir quienes participaran y sus respectivas
responsabilidades.
Permite visualizar los cambios que se estan dando y, a la vez,
El seguimiento pertinente: realizar ajustes en los puntos debiles que se presenten durante la
aplicacion del Plan de mejora.
Permiten visualizar si se logro resolver el problema, los cambios
Los resultados: que se han dado y de acuerdo con eso valorar la satisfaccion de los
responsables.

Las metas

Las acciones concretas:
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uente: Ministerio de Administracion Publica de la Republica Dominicana (2017) y Ministerio de Educacion

del Ecuador (2012).
En consecuencia, para este proyecto se toma como referencia los componentes presentados

como estructura de la planificacion del Plan de mejora (ver anexo 1).

2.1.2 Acercamiento al concepto de refuerzo academico

La variable mas relevante del presente proyecto es el refuerzo académico, por lo tanto, es
importante hacer un acercamiento al concepto y a las acciones propias del refuerzo académico
con la finalidad de llevar a cabo la correctamente aplicacion.

El refuerzo académico engloba “un conjunto de estrategias y acciones que tienen por
finalidad mejorar los procesos de aprendizaje, inclusién y éxito escolar” (Longas, Civisy Riera,
2013, p.109). También, se convierte en una programacion de apoyo al proceso de ensefianza —
aprendizaje para el logro de aprendizajes significativos de la totalidad de estudiantes (Oliva,
2015). De acuerdo a las definiciones esta claro que el refuerzo académico es una medida
pertinente para el logro de las DCD de los estudiantes que tienen bajos resultados de
aprendizaje.

Por su parte, el Ministerio de Educacion del Ecuador (2017) en su Instructivo para la
aplicacion de la evaluacion estudiantil, define al refuerzo académico como:

Un conjunto de estrategias planificadas que complementan, consolidan o enriquecen la
accion educativa ordinaria que se concretan en la adopcion de una serie de medidas de
atencion a la diversidad disefiadas por el docente y dirigidas a aquellos alumnos que
presentan, en alglin momento o a largo de su afio escolar, bajos procesos de aprendizaje
o0 determinadas necesidades educativas que requieren una atencion mas individualizada
a fin de favorecer el logro de los contenidos de cada afio (p.13).

El refuerzo académico busca que el estudiante consolide y busque la funcionalidad de los

aprendizajes para llegar una comprension autentica mediante la contextualizacion y la
conexion con los conocimientos previos. En consecuencia, el refuerzo académico favorece la
consolidacién y logro de mejores aprendizajes de todos los estudiantes (Longas et al., 2013).
En esta misma linea, Francesc (2012) se refiere al refuerzo académico como acciones
dirigidas a todos los estudiantes, especialmente a quienes presentan dificultades de aprendizaje
en la adquisicion de competencias que se establecen en cada nivel de educacion. De la misma
manera, Longas et al. (2013) manifiestan que el objetivo principal del refuerzo académico es
reforzar contenidos y desarrollar competencias que contribuyan al logro de un buen
rendimiento académico mediante la interrelacion de estrategias, técnicas y habitos de estudio.

Como mencionan los autores, el refuerzo académico ademas de propiciar la consolidacién de
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los aprendizajes, mediante la implementacion del proyecto se espera que los educandos
desarrollen las DCD que se les dificulta y obtengan un buen rendimiento académico.

Desde otro punto de vista, se determina que el refuerzo académico “es un proceso de caracter
formativo, orientador e integral desarrollado por los docentes [...] con la finalidad de orientar
al alumno en su proceso formativo” (Montserrat, Gisbert y Isus, 2007, p.40). Con relacién a
este punto de vista se determina que el refuerzo académico es de cardcter complejo debido a
que el docente tiene que disefiar un proceso formativo que integre a cada estudiante. Por lo
tanto, la propuesta del proyecto se enmarca en un plan de refuerzo académico formativo e
integral tomando en cuenta las caracteristicas de los estudiantes que requieren apoyo en el
proceso de ensefianza — aprendizaje (Oliva, 2015).

Desde otro angulo, el refuerzo académico se convierte en una medida ordinaria que enfoca
su atencion a la diversidad y esta designado a uno o varios estudiantes que presentan problemas
de aprendizaje en asignaturas basicas (Boix, Gil, Martin y Vazquez, 2005). Por su parte,
Longas et al. (2013) aportan que el refuerzo académico debe evitar el uso de métodos
tradicionales que se sustentan en la memorizacion y no permiten la comprension autentica para
el logro de aprendizajes significativos. Por lo tanto, en la implementacién del plan de refuerzo
académico aplicado se integrd estrategias metodoldgicas que conduzcan a un aprendizaje
constructivista, donde el estudiante es el principal actor de su aprendizaje.

Con la vasta informacion sobre acercamientos a la definicion del refuerzo académico, se
concuerda que: el refuerzo académico hace referencia a un conjunto de estrategias que se
desarrollan con la finalidad de afianzar, consolidar y enriquecer los aprendizajes de los
educandos. Principalmente, esta dirigido a estudiantes que tienen diversas dificultades de
aprendizaje en el proceso de ensefianza - aprendizaje ordinario. También, se concluye que las
estrategias metodoldgicas a aplicar en el refuerzo académico son disefiadas, planificadas,

aplicadas y evaluadas por los docentes.

2.1.2.1 Cuando y a quienes aplicar el refuerzo académico.

La aplicacién del refuerzo académico es ventajosa cuando la institucion educativa tiene
inconvenientes en la obtencion de un rendimiento académico satisfactorio, asi como menciona
Oliva (2015), “el refuerzo académico se vuelve necesario en la medida en que la institucion
educativa no logra que el estudiante obtenga la eficacia en el rendimiento académico” (p.13).
Esta situacién puede estar determinada por dificultades para comprender los contenidos de

alguna asignatura, baja motivacion y participacion de los estudiantes por aprender (Oliva,
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2015). De la misma manera, segun el Instructivo para la aplicacion de la evaluacion estudiantil
del Ministerio de Educacion del Ecuador (2017), el refuerzo académico esta orientado a
estudiantes con bajo rendimiento académico (menos a 7 sobre 10), a estudiantes que no
presentan las tareas reiteradamente, estudiantes de 2do a 7mo de EGB que no alcanzaron el
promedio de 7 sobre 10 en el afio lectivo anterior. Es decir, esta orientado a estudiantes que no

alcanzan los aprendizajes requeridos sea por diversas dificultades.

2.1.2.2 Horarios para la aplicacion del refuerzo académico.

En cuanto al horario de aplicacion del refuerzo académico, Oliva (2015) declara que el
refuerzo educativo “se convierte en una actividad contraria a la jornada educativa regular,
donde puede ser orientado y capacitado por docentes que lo encaminen en la superacion de los
limites y obstaculos que le impidan mejorar su rendimiento académico” (p.15). Por otro lado,
segun el Ministerio de Educacién del Ecuador (2017) el refuerzo académico son acciones que
se tienen que aplicar en el horario regular de clases, sin embargo, segun el Instructivo para la
aplicacion de la evaluacion estudiantil dispone de dos modalidades de aplicacion del refuerzo
académico, este se puede realizar dentro del horario regular de clases como también, se lo
puede realizar en horario extra clase con los estudiantes que no logran los aprendizajes
requeridos (Ministerio de Educacion del Ecuador, 2017).

No obstante, sin tomar en cuenta el horario en que se aplique el refuerzo académico, las
actividades que se realicen deben estar basadas en el aprendizaje constructivista, de esta manera
se alejaria de métodos pasivos, memoristicos que no contribuyen a la comprension para lograr
un aprendizaje significativo (Longas et al., 2013).
2.1.2.3 Participacion de la comunidad educativa en el refuerzo académico.

La participacion de la comunidad educativa es importante en el refuerzo académico, debido
a que los excelentes resultados del refuerzo académico dependen de la participacion activa,
responsable y comprometida de los padres de familia, los docentes y las autoridades con la
finalidad de incrementar la integracion de los actores, para a su vez, lograr el éxito del refuerzo
académico a través de una formacién integral (Oliva, 2015). Sin embargo, el estudiante es
quien tiene el papel primordial en el refuerzo academico. Por lo tanto, se espera de su
complicidad y protagonismo (Longas et al., 2013).

La participacion de todos los actores de la comunidad educativa (directivos,

docentes/psicbélogos y especialistas, padres de familia y/o representantes legales) es importante
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en el refuerzo académico por lo tanto el Ministerio de Educacion del Ecuador (2017) propone

responsabilidades para que el refuerzo académico se desarrolle con éxito.

Tabla 2. Responsabilidades de los actores de la comunidad educativa

Sujeto

Responsabilidades en el refuerzo académico

Directivos

Docentes,
psicélogo,
especialista

Padres de
familia y/o
representante
legal

Receptar la ndmina de los estudiantes que requieren refuerzo académico.
Solicitar a los docentes los planes de refuerzo académico.

Organizar los horarios y los espacios para el Refuerzo Académico.
Designar a los profesores responsables.

Solicitar a los docentes los informes de avance de los estudiantes.
Realizar el seguimiento al Plan de refuerzo presentado por los docentes.

Elaborar el Plan del refuerzo académico (ver anexo 2).

Entregar al director/a o vicerrector/a el listado de los alumnos que
ingresaran a recibir refuerzo académico.

Aplicar estrategias de refuerzo académico.

Establecer una entrevista inicial con la madre, padre o representante legal.
Enviar comunicaciones a los padres de familia y/o representante
indicando horarios y periodos del refuerzo académico.

Elaborar informes.

Realizar el seguimiento de los compromisos educativos, suscritos en la
institucion.

Inculcar siempre en sus hijos una actitud positiva hacia la realizacién de
las tareas escolares.

Escuchar siempre a los hijos para conocer los problemas o éxitos que les
quieran compartir.

Dedicar un tiempo cada dia para el trabajo escolar en casa.

Valorar siempre el esfuerzo y la superacion de dificultades y limitaciones
en su trabajo.

Asistir a los Ilamados de los docentes a la institucion educativa.

Fuente: Ministerio de Educacion del Ecuador (2017).

2.1.2.4 Elementos y acciones para el desarrollo del refuerzo académico.

A continuacion, se presenta los elementos y las actividades concretas para el desarrollo del

refuerzo académico propuestas por el Ministerio de Educacion del Ecuador (2017).

Tabla 3. Elementos y acciones para el desarrollo del refuerzo académico

Elementos Acciones

Clases de refuerzo lideradas por el mismo eDeterminar las asignaturas y el nimero de
docente que regularmente ensefia la estudiantes que requieren el refuerzo
asignatura u otro docente que ensefie la misma académico.

asignatura.

eElaborar el horario para el refuerzo
académico, la asignatura y los nombres de
los docentes que participaran.
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Tutorias individuales con el mismo docente e |dentificar a los estudiantes que requieren la
que regularmente ensefia la asighatura u otro tutoria individual en las diferentes
docente que ensefie la misma asignatura. asignaturas en base a los resultados de la
evaluacion de los aprendizajes.
e Elaborar el cronograma con los nombres de
los docentes que participaran en las tutorias.
Tutorias individuales con un psicélogo e Identificar a los estudiantes que requieren
educativo o experto segun las necesidades refuerzo académico con ayuda especifica.
educativas de los estudiantes. eRemitir al Departamento de consejeria
estudiantil (DECE) el informe de los
estudiantes que requieren ayuda de parte de
un psicologo u otro especialista basado en
las evaluaciones diagndsticas.
eCoordinar permanentemente entre el
docente y los especialistas del DECE.
Cronograma de estudios que el estudiante eElaborar un cronograma de estudios, con
debe cumplir en casa con ayuda de su familia. los temas y las actividades que desarrollara

el estudiante en casa.

eNotificar a los padres o representantes
legales para el control y apoyo en la
realizacion de las tareas asignadas a sus
hijos o representados.

eSi el estudiante se encuentra en Basica
Superior o Bachillerato, tendra acceso a
realizar las tareas en el portal web Educar
Ecuador.

Fuente: Ministerio de Educacion del Ecuador (2017).
2.1.2.5 Estrategias metodolégicas para el refuerzo académico.

Las actividades de las estrategias metodoldgicas del refuerzo académico deben ajustarse
principalmente al contexto, a los cambios actuales, a los intereses, las capacidades y las
necesidades de los educandos y tomar en cuenta que los estudiantes aprenden en diferentes
ritmos y distintas formas (Oliva, 2015). Por lo tanto, es conveniente indagar las actividades
que los estudiantes prefieren al momento de aprender para aplicar un refuerzo académico
acorde a las caracteristicas de ellos. Tal como alude Oliva (2015), “el refuerzo educativo
cumple una funcion de respuesta a carencias en forma de atencion especifica, ya sea individual
o grupalmente” (p.115).

Por consiguiente, el autor propone las siguientes estrategias metodoldgicas: aprendizaje
individualizado, estrategias colaborativas y ayuda entre iguales (Oliva, 2015). El Ministerio de
Educacion del Ecuador (2017), también plantea estrategias metodoldgicas, tales como:

refuerzo académico individualizado, refuerzo académico grupal, ayuda entre iguales,
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greNrﬂigje a través del uso de la tecnologia, aprendizaje cooperativo, ensefianza compartida y
tareas escolares para la casa. Cada estrategia tiene aspectos que las caracteriza y de alguna
manera contribuyen al desarrollo de las DCD. Entendiendo a las DCD como “contenidos de
aprendizaje en sentido amplio —destrezas o habilidades, procedimientos de diferente nivel de
complejidad, hechos, conceptos, explicaciones, actitudes, valores, normas— con un énfasis en
el saber hacer y en la funcionalidad de lo aprendido” (Ministerio de Educacién del Ecuador,
2016, p.19).

Mediante la union de las estrategias que propone Oliva (2015) y el Ministerio de Educacién

del Ecuador (2017) para la aplicacion del refuerzo académico, se tiene las siguientes:

2.1.2.5.1 Refuerzo académico individualizado.

En el refuerzo académico individualizado se debe establecer los lugares y momentos para
su aplicacion; lo puede dirigir el mismo maestro, otro maestro o un especialista del DECE y
las actividades elegidas para que el estudiante desarrolle las DCD deben plasmarse en un Plan
de recuperacion por cada estudiante (Ministerio de Educacion del Ecuador, 2017). Por su parte,
la Administracion de la Comunidad del Pais Vasco (2012) define al refuerzo académico
individualizado como acciones que se planifican para responder a las necesidades de
aprendizaje de un educando en concreto con la finalidad de “asegurar que todo el alumnado
alcance los objetivos de la educacion bésica, proporcionando los apoyos necesarios para un
adecuado grado de adquisicion de competencias basicas” (p.10).

El refuerzo académico individualizado busca responder a las caracteristicas de cada
estudiante, por lo tanto, este proceso permite al educando asimilar, comprender e interiorizar
competencias, contenidos y habilidades de acuerdo a su ritmo y velocidad (Gonzalez, 2017).
En consecuencia, se debe disefiar e implementar clases de refuerzo académico individualizado
que respondan a las necesidades de cada estudiante.

Por lo tanto, el refuerzo académico individualizado es una estrategia metodoldgica que
atiende a las necesidades de aprendizaje de un estudiante en concreto. De esta manera, se
posibilita la atencion personalizada, es decir, el disefio y aplicacion de un plan de recuperacion
de acuerdo al ritmo y estilo de aprendizaje del estudiante.
2.1.2.5.2 Ayuda entre iguales.

La ayuda entre iguales se basa en el apoyo entre un educando de mejores procesos de
aprendizaje y un educando que tiene dificultades en el aprendizaje de una determinada

asignatura (Ministerio de Educacion del Ecuador, 2017). De la misma manera, Valdebenito y
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Duran (2013) manifiestan que la ayuda entre iguales: se basa en la formacién de duplos
organizados y supervisados por el maestro, donde un estudiante cumple el rol de ensefiante y
el otro estudiante adopta el rol de aprendiz, la interaccion se basa en el logro de un objetivo en
comun. Ademas, Sanchez (2015) manifiesta que “el aprendizaje entre iguales integra el aporte
de ciertas teorias relacionadas con el desarrollo organizacional, la motivacion, el desarrollo
cognitivo y el desarrollo de la personalidad” (p.105).

Entonces, se define al refuerzo académico mediante la ayuda entre iguales como una
estrategia metodologica que se desarrolla a raiz de la interaccion de dos estudiantes. Tomando
en cuenta que un estudiante debe tener mayores conocimientos que el otro para que pueda
guiarle y de esa forma mejorar los resultados de aprendizaje. Sin embargo, la guia debe ser
orientada por el docente.

2.1.2.5.3 Aprendizaje a través del uso de la tecnologia.

El aprendizaje a través del uso de la tecnologia se convierte en un medio eficaz que aporta
facilidades para el aprendizaje de forma colaborativa con la finalidad de optimizar tiempo
(Carrid, 2007). Ademas, este medio permite la “busqueda, manejo, presentacion y publicacién
de informacidn; elaboracién de material de apoyo, evaluacidn; desarrollo de productos digitales
e interaccion virtual” (Rivero, Gomez y Abrego, 2013, p.193), es decir, es una alternativa que
favorece la calidad del proceso de ensefianza y aprendizaje (Rivero et al., 2013). A pesar de
ello, la aplicacion del refuerzo académico mediante el uso de la tecnologia debe organizarse
con respecto a los contenidos de aprendizaje, los medios que se utilizaran, el espacio a utilizar
y de acuerdo al estudiante (Ministerio de Educacion del Ecuador, 2017).

En consecuencia, el aprendizaje a través del uso de la tecnologia es una estrategia
metodoldgica que se convierte en un medio para admitir la interaccion de grupos de aprendizaje
y permite al estudiante buscar, manejar, presentar y publicar informacién. Con el objetivo de
tener éxito, los docentes tienen la responsabilidad de crear entornos virtuales y ensefiar al

estudiante a discriminar la informacién veridica de la informacion falsa.

2.1.2.5.4 Aprendizaje cooperativo.

El aprendizaje cooperativo le permite al docente disefiar actividades segun las necesidades
de cada estudiante y transformarlas en una experiencia de interaccion social, las actividades
pueden ser planificadas para desarrollarse dentro o fuera del aula, siempre y cuando permitan
el logro de los aprendizajes requeridos (Ministerio de Educacion del Ecuador, 2017). Por su

parte Sanchez (2015) concibe al aprendizaje cooperativo como un proceso para adquirir
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habilidades y conocimientos a través de la interaccion de estudiantes del mismo nivel educativo
con la finalidad de que participen activamente en actividades de aprendizaje con la finalidad
de lograr objetivos comunes.

Para la aplicacion del aprendizaje cooperativo se recomienda explicar los objetivos de
aprendizaje, establecer el tamafio del grupo, disponer los recursos didacticos, definir los
integrantes de cada grupo, preparar el espacio y asignar los roles de cada miembro del equipo
con la finalidad de organizar adecuadamente la interaccion de los grupos de aprendizaje
(Ministerio de Educaciéon del Ecuador, 2017).

Entonces, el aprendizaje cooperativo es una estrategia metodoldgica que permite la
interaccion entre iguales para lograr un objetivo comun de aprendizaje. Sin embargo, al igual

que las anteriores, requiere la participacion de un docente como guia del aprendizaje.

2.1.2.5.5 Tareas escolares para la casa.

Las tareas escolares para la casa, posibilitan a los estudiantes desarrollar su capacidad de
trabajar autonomamente, ser responsables con su aprendizaje, mejorar su rendimiento
académico e involucrar a los padres de familia y/o representante legal en el aprendizaje del
estudiante (Ministerio de Educacion del Ecuador, 2017). Suérez et al. (2012) reafirman parte
de la postura del Ministerio de Educacién del Ecuador (2017), indicando que las Tareas Para
la Casa (TPC) son una forma para que los padres de familia se impliquen en la formacion de
sus hijos.

Desde otra perspectiva las TPC se deben realizar en horarios extra clases y tiene que estar
dirigidas por los docentes a los estudiantes (Cooper como se cit6 en Suérez et al., 2012). De
la misma forma, Pan et al. (2013), mencionan que las TPC son “tareas asignadas por los
profesores a los estudiantes para ser realizadas fuera del horario escolar, con el fin de que las
habilidades y conocimientos adquiridos en el aula puedan transferirse” (p.13). Ademas, de
acuerdo con Suérez et al. (2012) las tareas para la casa ayudan al mejoramiento de: habilidades
de aprendizaje del educando, su actitud sobre el estudio y a comprender que las aulas de clase
no son el Unico lugar para aprender.

Por lo tanto, las tareas escolares para la casa son una estrategia metodoldgica que permite
la participacion de los padres de familia en el aprendizaje del estudiante en la medida de las
posibilidades, ademas, los estudiantes tienen la oportunidad de autorregularse y ser responsable

con su propio aprendizaje.
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2.1.2.6 Evaluacmn del refuerzo académico.

Con relacion a la evaluacion del refuerzo académico, el docente debe tomar en cuenta todas
las actividades que realizaron los estudiantes y sacar un promedio general. El resultado de esta
evaluacion es un insumo para el promedio final de cada parcial (Ministerio de Educaciéon del
Ecuador, 2017). Ademas, el docente, al finalizar el refuerzo académico debe proporcionar una
retroalimentacion con precision, detallada y oportuna con la finalidad de que el estudiantes
pueda aprender y mejorar su formacion académica (Ministerio de Educacién del Ecuador,
2012).

De igual forma, para Oliva (2015), los resultados de las actividades que se realizan durante
el refuerzo académico, tales como pruebas diagnoésticas y pruebas de avance “son consideradas
insumos de evaluacion analitica y orientadora, que pretenden apoyar a los estudiantes con mas
dificultades en el aprendizaje” (p. 63). No obstante, Montserrat et al. (2007) proponen que la
evaluacion se realice mediante la recoleccidon de datos de la participacién, de actividades
formativas y datos de evaluaciones sumativas.

Tomando en cuenta las ideas de las tres fuentes, la evaluacion del refuerzo académico se
debe realizar tomando en consideracion todos los resultados evaluativos de las actividades
realizadas durante el refuerzo académico para consignarlas en una nota final que sirve de
insumo a la nota de un parcial. En consecuencia, esta informacion contribuye a la evaluacion

que se realice durante y después de la implementacién del Plan de mejora.

3 CAPITULO I

3.1 MARCO METODOLOGICO

A lo largo de la construccion del proyecto, el paradigma socio - critico se enmarca de
manera transversal pues se tiene como meta lograr el cambio social, otorgando respuestas
conjuntamente con los actores educativos a la priorizada situacion pedagogica descrita
anteriormente (Melero, 2011). Ademas, el proyecto tiene un caracter auto - reflexivo pues se
investiga en funcién de las necesidades, intereses y/o problematicas de los diferentes grupos
con el objetivo de llegar a una transformacion educativa y social.

El proyecto tiene como método a la investigacion accién participativa puesto que tiene el
doble objetivo de plantear un Plan de mejora para la gestion del refuerzo académico (accion) y
de crear conocimiento o teorias acerca de dicha accion. Por lo tanto, los resultados de la
investigacidon es una intervencion activa sobre la situacion pedagogica detectada como la

construccién de teoria o conocimiento a través de la investigacion (de Oliveira, 2015).
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El enfoque utilizado en el presente proyecto es de caracter mixto (cualitativo y cuantitativo),
pues permite acercarse con mayor profundidad al estudio pedagdgico, al dar voz y voto a los
sujetos que intervienen (Pereira, 2011). Por un lado, la investigacién es cuantitativa porque se
orientd a la obtencion de datos numéricos de las encuestas aplicadas y, por otro lado, es
cualitativa porque contd una de las preguntas de la encuesta permitio a los docentes describir
sus experiencias (aspectos positivos, negativos, inconvenientes, etc.) sobre el refuerzo
académico aplicado.

3.1.1 Poblaciony muestra

La PP donde se realizo el estudio fue desde 22 de noviembre del 2018 al 28 de junio del
2019 en la U.E. “Herlinda Toral”, donde se tomd como poblacion a los 481 estudiantes que
han recibido clases, actividades o trabajos de refuerzo académico durante el afio lectivo 2018
-2019 de la seccion Matutina del nivel de basica (media y superior) y bachillerato.

A partir de la poblacion se tom6 como muestra de manera aleatoria a 268 estudiantes con
un porcentaje de confianza del 95% y una margen de error del 4% segun Survey Monkey
(2019). No se considerd a los estudiantes del subnivel de preparatoria y elemental puesto que
tienen una edad que oscila de 5 a 8 afios, y no entienden ni aplican “operaciones o principios
I6gicos para interpretar las experiencias en forma objetiva y racional” puesto que ain se
encuentran en el estadio pre - operacional segln la teoria de Jean Piaget (1980) (Beger como
se citd en Trujillo, 2015).

En relacion a los docentes, la poblacion esta compuesta por 52 docentes de la U.E. “Herlinda
Toral” del periodo lectivo 2018-2019 de la seccion Matutina del nivel de basica (media y
superior) y bachillerato que han aplicado el refuerzo académico a los estudiantes que no
alcanzan los aprendizajes requeridos, a su vez, se toma como muestra a 17 docentes escogidos
de manera aleatoria.

A continuacion, se presenta la operacionalizacion de la categoria de analisis del presente
proyecto que se deriva del marco tedrico expuesto, las cuales fueron base para enfocar la
técnica empirica e instrumentos utilizados.

Tabla 4. Operacionalizacion de la categoria

Categoria Dimension Indicador
Refuerzo Estrategias metodologicas e Refuerzo académico
académico individualizado

e Ayuda entre iguales

e Aprendizaje a través del uso de la
tecnologia

e Aprendizaje cooperativo
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e Tareas escolares para la casa

Fuente: elaboracidn propia.

3.1.2 Técnicas e instrumentos

Técnica: encuesta a los estudiantes que han recibido clases, actividades o trabajos de
refuerzo académico y, docentes, de la seccion Matutina de la U.E. “Herlinda Toral” del afio
lectivo 2018 - 2019. Uno de los retos que se enfrenté como investigadores fue la elaboracion
de instrumentos para la recoleccion de informacion, uno de ellos fue el cuestionario. Se puede
interpretar los cuestionarios como documentos que incorporan y recogen informacion que
responden al objetivo de la encuesta (Kuznik, Hurtado y Espinal, 2010).

Las dos encuestas tienen como objetivo identificar las estrategias metodoldgicas aplicadas
en el refuerzo académico de la Unidad Educativa “Herlinda Toral” en el afio lectivo 2018 —
2019. Laencuesta a los estudiantes (ver anexo 3) que han recibido clases, actividades o trabajos
de refuerzo académico const6 de siete items y fue aplicada a la muestra mencionada
anteriormente. En cuanto a los docentes que han aplicado el refuerzo académico a los
estudiantes que no alcanzan los aprendizajes requeridos, la encuesta (ver anexo 4) consté de

ocho items y fue aplicada a la muestra mencionada anteriormente.

3.1.3 Sistematizacion de la préactica de investigacion

La PP que se desarrolla bajo el Modelo de la Practica Preprofesional esta guiada por nicleos
problémicos y ejes integradores, entendiendo a los ejes integradores como “las tres
dimensiones fundamentales del aprendizaje de la pareja pedagogica practicante en la escuela”
(Portillaet al., 2017, p.13). Las dimensiones se refieren a las acciones que se realizan mediante
el acompafiamiento, la ayuda y la experimentacion en la PP de acuerdo a los principios
pedagdgico - curriculares y competencias basicas y profesionales (Portilla et al., 2017). Los
nucleos problémicos son cinco en total para toda la carrera de Educacion, y de estos se derivan
los ejes integradores uno para cada ciclo (Portilla et al., 2017).

A continuacion, se presenta los nucleos problémicos, los ejes integradores y como se
abordaron en el desarrollo del proyecto.

Tabla 5. Ndcleos problémicos y ejes integradores del Modelo de la PP de la UNAE.

Nucleo Eje integrador Aporte

problémico

¢Qué sujetos, Aproximacion a la politica publica en Revision de los siguientes documentos
contextos 'y educacién y del buen vivir (problemas de la politica publica:

sistemas de las instituciones de educacion en las Curriculo de los niveles de educacion
socio- dimensiones de  organizacion e obligatoria (2016), Instructivo para la
educativos?  infraestructura). aplicacion de la evaluacion estudiantil
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(2017), Documento de apoyo Plan de
Mejora (2012) y Marco legal educativo
(2012).

Contextos familiares-comunitarios vy
aprendizaje de los sujetos educativos
(aproximacion diagndstica de tensiones
que presentan los aprendizajes de grupos
especificos de estudiantes, relacionados
con contextos de socializacion en sus
dimensiones familiares y comunitarias).

Atencion a grupos especificos de
estudiantes (estudiantes que presentan
dificultades de aprendizaje).

¢Qué y como Modelos pedagégicos aplicados en Disefio, implementaciony evaluacion de
ensefiar? instituciones especificas (disefio y estrategias metodoldgicas para el
desarrollo de metodologias, medios, desarrollo de destrezas con criterio de
trayectos y valores de aprendizaje) desempefio mediante el Plan de refuerzo
académico.
Modelos curriculares contextualizadosy Desarrollo de modelos de intervencién
adaptados a los sujetos educativos que abordan la gestion micro curricular.
aplicados en instituciones especificas:
disefio y desarrollo de proyectos
curriculares cuya organizacion del
proceso de ensefianza-aprendizaje es
contextualizada, flexible y adaptada a
los sujetos educativos.
¢ Qué Disefio y construccion de escenarios, Disefio de actividades para que los
ambientes, contextos y ambientes de aprendizaje estudiantes aprendan mediante el aula
procesos y (convergencia de medios Yy aula invertida.
resultados de invertida)

aprendizaje?

Disefio, aplicacion y evaluacion de
recursos y estrategias educativas para la
adaptacion, flexibilizacion e integralidad
de experiencias de aprendizaje
personalizados

El proyecto se basa en estrategias
metodologicas para el  refuerzo
académico.

Disefio, aplicacion y evaluacion de
modelos pedagdgicos y curriculares
adaptados a las necesidades de
aprendizaje  (ritmos y estilos de
aprendizaje; capacidades diversas) vy
culturales (integraciones historicas y
socio-culturales)

Disefio, aplicacion y evaluacion de
actividades tomando en cuenta las
caracteristicas del grupo, fortalezas,
debilidades, actitud frente a las clases de
refuerzo académico y la interaccion con
sus comparfieras.

¢ Qué valores

y

mecanismos

de

participacion
de los sujetos

Disefio, aplicacion y evaluacion de
modelos de intervencion educativa
comunitaria  (interacciones  escuela-
familia-comunidad)

Disefio, aplicacion y evaluaciéon de un
modelo de intervencion, en este caso un
Plan de mejora institucional.

que
aprenden vy
de la
comunidad?
¢ Qué Sistematizacion de la préactica de Elaboracion del informe final del
funciones y investigacion-intervencion educativa: Proyecto de titulacion.

elaboracion del proyecto de
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perfil mejoramiento de contextos educativos
docente? redaccion del informe final.

Fuente: Portilla et al. (2017).
4 CAPITULO lII

4.1 RESULTADOS
Con la finalidad de presentar el analisis de los resultados de manera sistematica, en primer
lugar, se presenta el analisis de los resultados de la encuesta a los estudiantes en el orden que
se aplico la encuesta, cada analisis relaciona los resultados con los referentes tedricos. Luego
se presenta el analisis de los resultados de la encuesta a los docentes con la misma logica de
los resultados de la encuesta a los estudiantes. Finalmente, se realiza una triangulacion entre

los resultados de la encuesta a los estudiantes y los resultados de la encuesta a los docentes.

4.1.1 Andlisis de los resultados de la encuesta aplicada a los estudiantes del nivel de
bésica (mediay superior) y bachillerato de la Unidad Educativa “Herlinda Toral”.
2. ¢Harecibido clases de refuerzo académico de manera individual?
Gréfico 1. Frecuencia de participacion de los estudiantes de basica (media y superior) y

bachillerato en el refuerzo académico de manera individual.

23.77%

= Nunca A veces Generalmente Casi siempre = Siempre

Fuente: elaboracion propia.

Frente a los resultados que se presentan en la grafica 1, cerca de la mitad de los estudiantes
encuestados no han recibido refuerzo académico de manera individual, a pesar de que esta
estrategia metodoldgica es una oportunidad para atender de manera personalizada a cada
estudiante de acuerdo a sus intereses, ritmos y estilos de aprendizaje (Gonzélez, 2017). Para
ello, el refuerzo académico de manera individual requiere de una organizacion previa en cuanto

al espacio y momento para ser aplicado, ademas, demanda de un disefio estructurado de las
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actividades que se van a desarrollar para cada estudiante (Ministerio de Educacion del Ecuador,
2017).

Por lo tanto, es importante la aplicacion de esta estrategia metodoldgica debido a las
oportunidades que brinda a un estudiante en concreto. En un aula de clase, cada estudiante es
un mundo Yy si se presentan bajos resultados académicos el refuerzo académico de manera
individual se convertiria en un espacio para ayudar a un educando en particular atendiendo sus
necesidades individuales.

3. ¢Ha recibido clases de refuerzo académico de manera grupal?

Gréfico 2. Frecuencia de participacion de los estudiantes de basica (media y superior) y

bachillerato en el refuerzo académico de manera grupal.

12.78%

= Nunca A veces Generalmente Casi siempre = Siempre

Fuente: elaboracion propia.

Segun los resultados de la grafica 2, los estudiantes en su mayoria a veces han recibido el
refuerzo académico de manera grupal. Quienes participan en este tipo de refuerzo académico
tienen la ventaja de aprender activamente, relacionandose con sus compafieros regulares, esto
les permite trabajar en equipo y hacer el maximo esfuerzo para lograr el objetivo que tienen en
comun (Topping como se citd en Sanchez, 2015).

La organizacion previa para la aplicacion de la estrategia metodoldgica de aprendizaje
cooperativo demanda de una organizacién previa de los siguientes elementos: objetivos de
aprendizaje, el tamafio del grupo, recursos didacticos, integrantes de cada grupo, espacio y los
roles de cada miembro del equipo que se van a asignar (Ministerio de Educacion del Ecuador,
2017).
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En consecuencia, el aprendizaje cooperativo permite a los estudiantes compartir
experiencias con sus iguales, aprender de manera activa y, a su vez, lograr los objetivos de
aprendizaje. Ademas del aporte académico que brinda el aprendizaje colaborativo también
permite crear relaciones interpersonales.

4. ¢Ha recibido clases de refuerzo académico con la ayuda de un compariero?

Gréfico 3. Frecuencia de participacion de los estudiantes de basica (media y superior) y

bachillerato en el refuerzo académico con la ayuda de un compafiero.

41.42%

= Nunca A veces Generalmente Casi siempre = Siempre

Fuente: elaboracién propia.

Considerando los resultados de la gréfica 3, se evidencia una baja aplicacion de refuerzo
académico mediante la ayuda entre iguales. Sin embargo, esta estrategia metodoldgica aporta
interacciones asimétricas entre un estudiante que ensefia y otro que aprende generando
aprendizajes para la pareja (Valdebenito y Duran, 2013). No obstante, esta interaccion debe ser
regulada por un docente (Ministerio de Educacion del Ecuador, 2017). De esta manera, los
educandos interacttan de acuerdo a las dificultades comunes que tienen que superar. También,
los estudiantes desarrollan estructuras organizacionales, la motivacion, su desarrollo cognitivo
y su personalidad (Sanchez, 2015).

Se recomienda aplicar el refuerzo académico mediante la ayuda entre iguales debido a que
los beneficiados de este proceso son los dos estudiantes, el estudiante con bajos resultados de
aprendizaje puede mejorar su comprension y el estudiante con altos resultados de aprendizaje

consolida sus aprendizajes y desarrolla otras habilidades.
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5. ¢Ha recibido clases de refuerzo académico a través del uso de la tecnologia?
Gréfico 4. Frecuencia de participacion de los estudiantes de basica (media y superior) y

bachillerato en el refuerzo académico a través del uso de la tecnologia.

5.26%
10.15%

31.58%

= Nunca A veces Generalmente Casi siempre = Siempre

Fuente: elaboracién propia.

Frente a los resultados de la grafica 4, el refuerzo académico a través del uso de la tecnologia
en su mayoria no se ha utilizado como estrategia metodologica. Aunque, la tecnologia se
convierte en un instrumento que facilita al estudiante tener a la mano informacion actualizada
para analizarla y convertirla en conocimiento, ademas, este medio le permite compartir lo
aprendido (Rivero et al., 2013).

Por otro lado, la tecnologia permite al educando la interaccidon en tiempo real con otros
usuarios para aprender de forma colaborativa y optimizando tiempos (Carrio, 2007). No
obstante, los entornos virtuales para el refuerzo académico deben estar regulados y previamente
organizados por un docente en los aspectos de espacio, contenidos educativos y medios
(Ministerio de Educacién del Ecuador, 2017).

En consecuencia, el uso de la tecnologia para el refuerzo académico permite a los
estudiantes optimizar tiempos, desarrollar su aprendizaje mediante la interaccion en linea.
Ademas, es una fuente de vasta informacion por lo que los docentes deben especializar a los

estudiantes para ser criticos y tomar informacién confiable.
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6. ¢Le han enviado tareas escolares para la casa como refuerzo académico?
Gréfico 5. Frecuencia de participacion en el refuerzo académico mediante tareas escolares

para la casa segun los estudiantes de basica (media y superior) y bachillerato.

28.95%

16.17%

16.17%

= Nunca A veces Generalmente Casi siempre = Siempre

Fuente: elaboracion propia.

Los resultados indican que €l envié de tareas escolares para la casa es la estrategia
metodoldgica mas usada. Esta estrategia le permite al estudiante aprender de manera autbnoma,
regulando sus avances de acuerdo a sus posibilidades. Ademas, las tareas escolares para la casa
permiten a los familiares del estudiante brindarle apoyo y motivacion (Ministerio de Educacion
del Ecuador, 2017). De igual modo, las tareas escolares para la casa permiten a los educandos
tener la posibilidad de desarrollar un sentido de autorregulacién y ser responsable de su propio
aprendizaje (Sanchez, 2015).

7. De las siguientes opciones, ordene de mayor a menor cuél te ha ayudado a obtener
un mejor resultado en los aprendizajes. Siendo 5 = excelente, 4= muy bueno, 3=
bueno, 2= regular y 1=insuficiente.

Tabla 6. Resultados de las estrategias metodolégicas que mejores resultados de aprendizaje
han dado a los estudiantes de basica (media y superior) y bachillerato.

Estrategias Actividades  Actividades  Actividades Uso de la Tareas
metodoldgicas individuales en grupo en pareja tecnologia parala
Escala casa
Insuficiente 28 14 22 66 35
Regular 39 38 40 34 35
Bueno 37 42 52 23 34
Muy bueno 39 51 38 25 34
Excelente 36 35 32 32 40
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Fuente: elaboracion propia.
Tomando en cuenta las experiencias de los estudiantes del nivel basica (media y superior)

y bachillerato se encuentra una tendencia favorable para las estrategias metodolégicas que
involucran actividades en grupo, actividades individuales, actividades en pareja y tareas para
la casa. En otros términos, los estudiantes logran mejores resultados de aprendizaje mediante
la aplicacion de las siguientes estrategias metodoldgicas: refuerzo académico individualizado,
aprendizaje cooperativo, ayuda entre iguales y tareas escolares para la casa.

Mediante el refuerzo académico individualizado los estudiantes tienen la oportunidad de ser
tutorizados de acuerdo a sus necesidades, ritmos y formas de aprender (Gonzélez, 2017);
mediante el aprendizaje cooperativo los estudiantes aprenden mediante la interaccion en grupos
pequefios que tienen un objetivo de aprendizaje comin (Sanchez, 2015); mediante la ayuda
entre iguales tienen la posibilidad de aprender de las tutorias de un compafiero que domina un
tema (Ministerio de Educacién del Ecuador, 2017) y, por Gltimo, las tareas escolares para la
casa les permite autorregular su aprendizaje y obtener la ayuda de algin familiar (Suarez et al.,
2012).

No obstante, segun los resultados de los estudiantes se tiene una baja participacion y bajos
resultados de aprendizaje en la estrategia metodolégica mediante el uso de la tecnologia. Es
decir, los estudiantes, Gnicamente, a veces tienen refuerzo académico mediante esta estrategia
metodoldgica y como consecuencia la oportunidad de mejorar sus aprendizajes es insuficiente.
Tabla 7. Resultados de las estrategias metodoldgicas que mejores resultados de aprendizaje
han dado a los estudiantes del subnivel medio.

Estrategias Actividades  Actividades Actividades Uso de la Tareas

metodoldgicas individuales  en grupo en pareja tecnologia  parala
Escala casa
Insuficiente 4 3 7 32 8
Regular 8 14 14 7 7
Bueno 12 11 16 3 9
Muy bueno 8 15 10 6 11
Excelente 17 7 5 7 13

Fuente: elaboracion propia.
Segun los resultados de la encuesta a los estudiantes del subnivel medio, las actividades que

méas les aporta al desarrollo de sus aprendizajes son: las actividades individuales, las
actividades en grupo y las tareas para la casa. Es decir, los estudiantes prefieren consolidar su
aprendizaje mediante el uso de diversas formas. Prefieren trabajar en grupos compartiendo con
sus comparieros objetivos comunes de aprendizaje comun (Topping como se citd en Sanchez,

2015), pero a la vez, prefieren trabajar autbnomamente segin su ritmo y su forma de
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aprendizaje (Gonzalez, 2017), las tareas escolares para la casa también les han aportado buenos
resultados de aprendizaje en el refuerzo académico.
Tabla 8. Resultados de las estrategias metodoldgicas que mejores resultados de aprendizaje

han dado a los estudiantes del subnivel superior.

Estrategias Actividades  Actividades Actividades Usodela  Tareas

metodoldgicas individuales  en grupo en pareja tecnologia parala
Escala casa
Insuficiente 5 3 5 10 8
Regular 13 4 3 10 11
Bueno 6 11 12 4 6
Muy bueno 7 12 9 5 5
Excelente 5 7 10 9 6

Fuente: elaboracidn propia.
Las estrategias metodologicas que mejores resultados de aprendizaje han aportado a los

estudiantes del subnivel superior son: el aprendizaje cooperativo, ayuda entre iguales y el
refuerzo académico mediante el uso de la tecnologia. En otras palabras, los estudiantes
prefieren la interaccion entre iguales para desarrollar sus aprendizajes mediante el apoyo de un
compariero con mejores aprendizajes (Ministerio de Educacion del Ecuador, 2017), quien,
aporta un aprendizaje mas consolidado y es una ocasién para mejorar habilidades de ambas
partes. El aprendizaje cooperativo, por su parte, permite a los estudiantes unir esfuerzos y
responsabilidades a cada uno de sus miembros para lograr objetivos comunes (Topping como
se citd en Sanchez, 2015). Sin embargo, el uso de la tecnologia también les ha dado buenos
resultados en los refuerzos académicos a pesar de que Unicamente a veces han recibido refuerzo
académico usando la tecnologia.

Tabla 9. Resultados de las estrategias metodoldgicas que mejores resultados de aprendizaje

han dado a los estudiantes de bachillerato.

Estrategias Actividades  Actividades Actividades Uso de la Tareas

metodoldgicas individuales en grupo en pareja tecnologia  parala
Escala casa
Insuficiente 19 8 10 24 19
Regular 18 20 23 17 17
Bueno 19 20 24 16 19
Muy bueno 24 24 19 14 18
Excelente 14 21 17 16 21

Fuente: elaboracion propia.

Por su parte, los estudiantes de bachillerato han visto mejores resultados de aprendizaje
mediante las estrategias de refuerzo acadéemico individualizado, el aprendizaje cooperativo y
las tareas escolares para la casa. Es decir, la variedad de estrategias metodoldgicas en el

refuerzo académico les ha ayudado a obtener mejores resultados.
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Los estudiantes tienen mejores resultados de aprendizaje cuando participan en procesos de
ensefianza individuales, esto les permite comprender e interiorizar conceptos, habilidades y
competencias de acuerdo a su ritmo de aprendizaje (Gonzélez, 2017). Por otro lado, también,
el aprendizaje cooperativo les ha ayudado a mejorar su aprendizaje mediante la interaccion de
grupos del mismo nivel educativo uniendo esfuerzos para lograr un objetivo comun (Topping
como se cito en Sanchez, 2015). Y, por ultimo, las tareas escolares para la casa también es una
estrategia metodologica que les ha permitido alcanzar los aprendizajes. Esta estrategia les da
la oportunidad de tener la participacion de los padres de familia en la construccion de su

conocimiento (Ministerio de Educacion del Ecuador, 2017; Suarez et al., 2012).

4.1.2 Anadlisis de los resultados de la encuesta aplicada a los docentes del nivel de basica
(mediay superior) y bachillerato de la Unidad Educativa “Herlinda Toral”.
2. ¢Con qué frecuencia utiliza el "refuerzo académico individualizado™ en el

refuerzo académico?
Gréafico 6. Frecuencia de utilizacion del refuerzo académico individualizado en el refuerzo

académico segun los docentes del nivel de basica (media y superior) y bachillerato.

0%

35.29% 35.29%

0,
\‘ LL16% 17.65% ‘/

= Nunca = A veces Generalmente Casi Siempre Siempre

Fuente: elaboracion propia.
Frente a los resultados del grafico 6, un porcentaje mayor a la tercera parte de los docentes

indican que siempre han utilizado el refuerzo académico individualizado en el refuerzo
académico. En el uso de dicha estrategia metodologica el docente apoya a estudiantes
especificos a alcanzar los aprendizajes requeridos (Administraciéon de la Comunidad del Pais

Vasco, 2012; Ministerio de Educacién del Ecuador, 2017). De la misma manera, un poco mas
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de la tercera parte de los docentes indican que a veces han utilizado esta estrategia
metodologica.

Un dato que vale la pena indicar es que ningin docente declara que nunca haya utilizado
esta estrategia metodoldgica. Es decir, en mayor o menor medida todos los docentes si han
utilizado esta estrategia metodologica en el refuerzo académico, esto se puede deber porque a
través de esta estrategia metodoldgica se respeta el ritmo y velocidad de aprendizaje del
estudiante (Gonzalez, 2017).

3. ¢Con qué frecuencia utiliza el "aprendizaje cooperativo™ en el refuerzo

académico?
Gréfico 7. Frecuencia de utilizacién del aprendizaje cooperativo en el refuerzo académico

segun los docentes del nivel de basica (media y superior) y bachillerato.

17.65%

11.76%
29.41%

29.41%

= Nunca A veces Generalmente Casi Siempre Siempre

Fuente: elaboracién propia.
Frente a los resultados del grafico 7, se tiene que en mayor o0 menor medida la mayoria de

los docentes si han utilizado el aprendizaje cooperativo en las clases de refuerzo académico
puesto que porcentaje de la nunca utilizacién de esta estrategia metodoldgica es minima. En
esta estrategia metodoldgica el docente organiza grupos de trabajo para que exista una ayuda
entre comparieros con el objetivo de que se logre alcanzar los aprendizajes requeridos
(Ministerio de Educacién del Ecuador, 2017; Topping como se cito en Sanchez, 2015).

Cabe indicar que la utilizacion de la estrategia metodologica del aprendizaje cooperativo en
el refuerzo académico requiere que, el docente tenga claro el objetivo, el tamafio del grupo, sus
integrantes y roles, los recursos didacticos y el espacio (Ministerio de Educacién del Ecuador,
2017).
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4. ¢Con qué frecuencia utiliza la "*ayuda entre iguales™ en el refuerzo académico?
Gréfico 8. Frecuencia de utilizacion de la ayuda entre iguales en el refuerzo académico

segun los docentes del nivel de basica (media y superior) y bachillerato.

0%

11.76% 52.94%

S’

= Nunca = Aveces = Generalmente = Casi Siempre = Siempre

Fuente: elaboracidn propia.

Frente a los resultados del grafico 8, sé que tiene que al igual que la anterior grafica los
docentes en mayor o menor media si han utilizado la ayuda entre iguales como estrategia
metodoldgica del refuerzo académico puesto que ningun docente indica que nunca haya
utilizado dicha estrategia metodologica.

En la utilizacion de la ayuda entre iguales el docente tiene que identificar al educando de
mejores procesos de aprendizaje (tutor) para que ayude al estudiante con dificultades de
aprendizaje (tutorado) (Ministerio de Educacion del Ecuador, 2017; Duran y Vidal como se
citd en Valdebenito y Duran, 2013).
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5. ¢Con queé frecuencia utiliza el ""aprendizaje a través del uso de la tecnologia™ en

el refuerzo académico?
Gréfico 9. Frecuencia de utilizacion del aprendizaje a través del uso de la tecnologia en el
refuerzo académico segun los docentes del nivel de basica (media y superior) y bachillerato.

5.88%

11.76%

47.06%

= Nunca A veces Generalmente Casi Siempre = Siempre

Fuente: elaboracidn propia.
Frente a los resultados del gréafico 9, existe un porcentaje cercano a la quinta parte de

docentes que nunca han utilizado el aprendizaje a través del uso de la tecnologia como
estrategia metodologica del refuerzo académico. Asi mismo, un porcentaje cercano a la quinta
parte indica que siempre han utilizado esta estrategia metodologica en el refuerzo académico
puesto que la tecnologia le otorga al docente un instrumento para que el estudiante tenga la
facilidad de acceder a la informacion (Carrid, 2007).

Hay que recordar que el docente deberia usar la tecnologia como un instrumento para llegar
al aprendizaje puesto que a través de la tecnologia el docente puede elaborar material de apoyo,
presentaciones, productos, entre otras (Carrio, 2007; Rivero et al., 2013). Ademas, no hay que
olvidar que en esta estrategia metodoldgica el docente debe organizar el espacio, los

contenidos, los medios, etc. (Ministerio de Educacion del Ecuador, 2017).
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6. ¢Con qué frecuencia utiliza las ""tareas escolares para la casa™ en el refuerzo
académico?
Gréfico 10. Frecuencia de utilizacion de las tareas escolares para la casa en el refuerzo
académico segun los docentes del nivel de basica (media y superior) y bachillerato.

5.88%

17.65%

= Nunca = A veces Generalmente = Casi Siempre = Siempre

Fuente: elaboracién propia.
Frente a los resultados del grafico 10, casi la tercera parte de los docentes siempre han

utilizado las tareas escolares para la casa en el refuerzo académico y existe un porcentaje
minimo de docentes que nunca han utilizado esta estrategia metodoldgica. Es decir, en mayor
o menor medida la mayoria de los docentes si han utilizado las tareas escolares para la casa en
el refuerzo académico.

Los docentes utilizan esta estrategia metodoldgica para que los estudiantes desarrollen la
capacidad de trabajar autbnomamente en horas extraescolares donde los padres de familia y/o
representantes legales se involucren en la vida escolar del estudiante (Ministerio de Educacién
del Ecuador, 2017; Pan et al., 2013; Suérez et al., 2012).
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7. De las siguientes estrategias metodoldgicas, ordene de mayor a menor cuél le ha
dado mejores resultados en los aprendizajes de los estudiantes que requieren
refuerzo académico. Siendo 5 = excelente, 4= muy bueno, 3= bueno, 2= regular y
1=insuficiente.

Tabla 10. Resultados de las estrategias metodoldgicas que mejores resultados han dado en
los aprendizajes de los estudiantes que requieren refuerzo académico segun los docentes del
nivel de basica (media y superior) y bachillerato.

Estrategias Refuerzo Aprendizaje Ayuda Aprendizaje Tareas
metodoldgicas académico cooperativo  entre através del  escolares
Escala individualizado iguales uso de la parala
tecnologia casa

Insuficiente 2 0 1 9 2
Regular 1 5 2 3 4
Bueno 6 2 7 1 0
Muy bueno 0 6 4 0 4
Excelente 5 1 2 0 5

Fuente: elaboracion propia.

Segun los docentes del nivel de basica (media y superior) y bachillerato, las estrategias
metodoldgicas que mejores resultados han dado en los aprendizajes de los estudiantes son: el
refuerzo académico individualizado, aprendizaje cooperativo, la ayuda entre iguales y las
tareas escolares para la casa. Por otro lado, la estrategia metodoldgica que en menor medida ha
ayudado a obtener mejores resultados en los aprendizajes de los estudiantes es el aprendizaje a
través del uso de la tecnologia.

Cabe indicar que todas las estrategias metodoldgicas requieren una previa planificacion del
docente y especificamente la funcion del docente en relacién a la estrategia metodoldgica,
aprendizaje a través del uso de la tecnologia, es de ser el responsable de crear el entorno virtual
y ensefiar al estudiante a diferenciar la informacion valida de la incorrecta puesto que la
tecnologia es un instrumento y alternativa para que el estudiante alcance el aprendizaje (Carrio,
2007; Rivero et al., 2013).
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Tabla 11. Resultados de las estrategias metodoldgicas que mejores resultados han dado en
los aprendizajes de los estudiantes que requieren refuerzo académico segun los docentes del

subnivel medio.

Estrategias Refuerzo Aprendizaje Ayuda Aprendizaje Tareas
metodoldgicas académico cooperativo  entre atravésdel escolares
Escala individualizado iguales uso de la parala
tecnologia casa

Insuficiente 0 0 0 1 1
Regular 0 0 0 1 1
Bueno 1 0 1 0 0
Muy bueno 0 2 0 0 0
Excelente 1 0 1 0 0

Fuente: elaboracién propia.
En el subnivel medio, los docentes indican que las estrategias metodoldgicas de refuerzo

académico como son refuerzo académico individualizado, aprendizaje cooperativo y ayuda
entre iguales son las que mejores resultados de aprendizaje les han dado a comparacién que el
aprendizaje a través del uso de la tecnologia y las tareas escolares para la casa.

Al igual que el aprendizaje a través del uso de la tecnologia, las tareas escolares para la casa
es una estrategia metodoldgica que los docentes de este subnivel consideran como insuficiente
e irregular. Se debe tomar en cuenta que diferentes autores consideran a esta Ultima estrategia
metodoldgica como un medio para involucrar a los padres de familia y/o representantes legales
en el aprendizaje del estudiante puesto que el aprendizaje no solo se produce dentro de la
instituciéon (Ministerio de Educacion del Ecuador, 2017; Suarez et al., 2012).

Tabla 12. Resultados de las estrategias metodoldgicas que mejores resultados han dado en
los aprendizajes de los estudiantes que requieren refuerzo académico segin los docentes del

subnivel superior.

Estrategias Refuerzo Aprendizaje  Ayuda Aprendizaje  Tareas
metodoldgicas académico cooperativo  entre a través del escolares
Escala individualizado iguales uso de la parala
tecnologia casa

Insuficiente 1 0 0 3 0
Regular 0 2 1 1 0
Bueno 1 1 3 0 0
Muy bueno 0 1 1 0 2
Excelente 2 0 0 0 2

Fuente: elaboracion propia.
En el subnivel superior, los docentes indican que las estrategias metodolégicas como

refuerzo académico individualizado y tareas escolares para la casa son los que mejores

resultados de aprendizaje les han dado a comparacion del aprendizaje cooperativo y

Elvis Gerardo, Ortega Ochoa
Andrea Mery, Taquez Taquez
Pagina 42



Universidad Nacional de Educacién

UNAE

aprendizaje a través del uso de la tecnologia. En cuanto a la ayuda entre iguales, segun los
docentes no se puede considerar ni excelente ni insuficiente.

Al igual que el aprendizaje a través del uso de la tecnologia, el aprendizaje cooperativo es
una estrategia metodoldgica que los docentes de este subnivel consideran mayoritariamente
como insuficiente e irregular. Se debe tener en cuenta que el aprendizaje cooperativo es una
estrategia metodoldgica que desde el docente debe ser planificada en cuanto a las actividades,
objetivos, integrantes, roles, etc., de cada uno de los grupos de trabajo para que cada uno de
los estudiantes alcance los aprendizajes requeridos (Ministerio de Educacion del Ecuador,
2017).

Tabla 13. Resultados de las estrategias metodoldgicas que mejores resultados han dado en
los aprendizajes de los estudiantes que requieren refuerzo académico segin los docentes del

nivel de bachillerato.

Estrategias Refuerzo Aprendizaje Ayuda Aprendizaje Tareas
metodoldgicas académico cooperativo  entre através del  escolares
Escala individualizado iguales uso de la parala
tecnologia casa

Insuficiente 1 0 1 5 1
Regular 1 3 1 1 3
Bueno 4 1 3 1 0
Muy bueno 0 3 3 0 2
Excelente 2 2 1 0 3

Fuente: elaboracién propia.

En el nivel de bachillerato, los docentes indican que las estrategias metodoldgicas como
aprendizaje cooperativo, ayuda entre iguales y tareas escolares para la casa son los que mejores
resultados de aprendizaje les han dado a comparacion del aprendizaje a traves del uso de la
tecnologia. En cuanto al refuerzo académico individualizado, segun los docentes no se puede
considerar ni excelente ni insuficiente.

En relacion al refuerzo académico individualizado, el docente debe dar atencion a un
estudiante en concreto considerando el ritmo y velocidad de aprendizaje, ademas, hay que
tomar en cuenta que esta estrategia metodoldgica también la puede impartir otro docente o un
especialista del DECE, siempre y cuando considerando la situacion del estudiante (Gonzalez,
2017; Ministerio de Educacién del Ecuador, 2017).

8. ¢Cudl ha sido su experiencia (aspectos positivos, negativos, inconvenientes, etc.)

en el refuerzo académico que Ud. ha llevado a cabo?

A traves de las experiencias en el refuerzo academico descritas por parte de los docentes se

puede dividir en dos puntos. El primero es el énfasis en la utilizacion de una u otra estrategia
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metodoldgica del refuerzo académico y la segunda son los problemas que se han presentado en
el refuerzo académico en los que esta involucrado el estudiante y los padres de familia y/o
representantes legales.

En cuanto a las estrategias metodologicas, los docentes indican que la ayuda entre iguales
y el aprendizaje cooperativo permite optimizar las fortalezas del grupo. Por otro lado, las tareas
escolares para la casa han sido utilizadas para trabajar en funcion del trabajo personalizado
(refuerzo académico individualizado) y el gran nimero de estudiantes de bajo rendimiento
académico, a pesar de que la mayoria de los estudiantes no realizan las tareas escolares para la
casa. Por ultimo, cabe indicar que los docentes no describen ninguna experiencia sobre el
aprendizaje a través del uso de la tecnologia.

Segun indican los docentes, el desarrollo del refuerzo académico ha presentado algunos
problemas. Algunos de los problemas mas reiterados son la irresponsabilidad, inasistencia,
falta de motivacion, bajo nivel de razonamiento y desinterés por parte de los estudiantes, asi
mismo el gran numero de estudiantes con bajo rendimiento académico. Ademas, los docentes
manifiestan la irresponsabilidad y la falta de apoyo por parte del padre de familia y/o

representante legal, también, en algunos casos la ausencia de autoridad en el hogar.

4.1.3 Triangulacion de los resultados

Tomando en cuenta los resultados de la encuesta a los estudiantes de basica (media y
superior) y bachillerato en la estrategia metodoldgica refuerzo académico individualizado cerca
de la mitad de ellos sefialan que nunca han recibido clases de refuerzo académico mediante
esta estrategia metodoldgica, por su parte, cerca de la mitad de los docentes de basica (media
y superior) y bachillerato mencionan que casi siempre y siempre han aplicado clases de
refuerzo académico de manera individual. Como consecuencia se denota una contradiccion
entre los resultados de los dos sujetos con relacion a la aplicacion del refuerzo académico
individualizado.

En cuanto a los resultados de la encuesta a los estudiantes de basica (media y superior) y
bachillerato en la estrategia metodoldgica aprendizaje cooperativo, la mayoria de las veces han
recibido clases de refuerzo académico mediante esta estrategia metodoldgica, por su parte,
segun los docentes de basica (media y superior) y bachillerato también en su mayoria han
aplicado clases de refuerzo academico grupal. Por lo tanto, se encuentra una relacion cercana

en la aplicacion del refuerzo académico mediante el aprendizaje cooperativo.
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De acuerdo a los resultados de los estudiantes de basica (media y superior) y bachillerato
en la estrategia metodoldgica ayuda entre iguales, se evidencia que no han recibido
mayoritariamente refuerzo académico mediante esta estrategia metodoldgica, estos resultados
los reafirman los docentes de basica (media y superior) y bachillerato. Por consiguiente, segun
los estudiantes y docentes, mayoritariamente el refuerzo académico mediante la estrategia
metodoldgica ayuda entre iguales tiene una menor aplicacion.

En relacién a la estrategia metodoldgica aprendizaje a través del uso de la tecnologia, se
evidencia que es la que menos se ha utilizado en el refuerzo académico puesto que los
resultados de la encuesta a los estudiantes de basica (media y superior) y bachillerato indican
en su mayoria que no han recibido clases de refuerzo académico mediante esta estrategia
metodoldgica y, a su vez, los docentes del nivel de basica (media y superior) y bachillerato de
igual manera en su mayoria sefialan que no han aplicado clases de refuerzo académico mediante
el uso de la tecnologia.

En relacion a los resultados de la encuesta a los estudiantes de bésica (media y superior) y
bachillerato en la estrategia metodoldgica tareas escolares para la casa, se evidencia que es la
que mas se ha enviado en el refuerzo académico. De igual manera, los docentes de bésica
(mediay superior) y bachillerato reafirman esta situacion sefialando que en mayor medida casi
siempre y siempre aplican esta estrategia metodologica en el refuerzo académico.

Frente a esta situacion, la estrategia metodoldgica mas utilizada es las tareas escolares para
la casa puesto que su porcentaje de aplicacion se diferencia ampliamente de los demas tanto en
los resultados de los estudiantes como en los resultados de los docentes. Por el otro lado, los
resultados de los estudiantes y los docentes concuerdan en que la estrategia metodoldgica que
menos se ha aplicado en las clases de refuerzo académico es el aprendizaje a través del uso de
la tecnologia.

Por otra parte, segin los estudiantes de basica (media y superior) y bachillerato las
estrategias metodoldgicas que mejores resultados de aprendizaje les ha dado son el: refuerzo
académico individualizado, aprendizaje cooperativo, ayuda entre iguales y las tareas escolares
para la casa, ademas, relacionando con los resultados de los docentes se tiene las mismas
estrategias metodoldgicas.

De acuerdo a los estudiantes del subnivel medio, las estrategias metodoldgicas que mejores
resultados de aprendizaje les ha dado son: refuerzo académico individualizado, aprendizaje
cooperativo y tareas escolares para la casa. Por su parte los docentes sefialan que las estrategias

que mejores resultados han dado en el aprendizaje de los estudiantes son: refuerzo académico
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individualizado, aprendizaje cooperativo y ayuda entre iguales. Relacionando ambos
resultados existe una incoherencia en la ayuda entre iguales y las tareas escolares para la casa.

Los estudiantes del subnivel superior sefialan que las estrategias metodoldgicas que mejores
resultados de aprendizaje les han permitido obtener son: aprendizaje cooperativo, ayuda entre
iguales y aprendizaje a través del uso de la tecnologia. En cuanto a los docentes del subnivel
superior sefialan que las estrategias que mejores resultados han dado en el aprendizaje de los
estudiantes son: el refuerzo académico individualizado y las tareas escolares para la casa. De
acuerdo a esta comparacion, ambas partes estan en total discordancia puesto que no tienen en
comun ninguna estrategia metodoldgica que les haya permitido obtener mejores resultados de
aprendizaje.

Segun los estudiantes de bachillerato, las estrategias metodoldgicas que mejores resultados
de aprendizaje le han dado son: refuerzo académico individualizado, aprendizaje cooperativo
y tareas escolares para la casa. Por su parte, los docentes del nivel de bachillerato sefialan que
las estrategias metodoldgicas que mejores resultados han dado en el aprendizaje de los
estudiantes son: aprendizaje cooperativo, ayuda entre iguales y tareas escolares para la casa.
Relacionando ambos resultados existe una incoherencia en la ayuda entre iguales y el refuerzo
académico individualizado.

En la construcciéon del proyecto se aborda los siguientes ndcleos problémicos y ejes
integradores del Modelo de la PP de la UNAE, de la siguiente manera:

Tabla 14. Abordaje de los ejes integradores del Modelo de PP de la UNAE en la

investigacion.

Eje integrador

Abordaje en la investigacion

Aproximacion a la politica
publica en educacion y del
buen vivir (problemas de las
instituciones de educacion en

Se aborda el Curriculo de los niveles de educaciéon obligatoria
(2016), el Instructivo para la aplicacién de la evaluacién estudiantil
(2017), el Documento de apoyo Plan de Mejora (2012) y el Marco
legal educativo (2012), propuestos por el Ministerio de Educacion
del Ecuador. Estos documentos aportan definiciones, fases,
componentes, DCD, estrategias metodoldgicas y evaluacion, tanto
del Plan de mejora como del refuerzo académico. Estos son
fundamentales para atender a la situacion pedagdgica.

las dimensiones de
organizacion e
infraestructura).

Contextos familiares-
comunitarios y aprendizaje de
los sujetos educativos

(aproximacion diagndstica de
tensiones que presentan los
aprendizajes de  grupos
especificos de estudiantes,
relacionados con contextos de
socializacién en sus

Se da atencién a un grupo de estudiantes que presentan bajos
resultados de aprendizaje en el tema de ecuaciones de primer grado
mediante la implementacion de un Plan de refuerzo académico que
toma como foco las estrategias metodologicas que propone Oliva
(2015) y el Ministerio de Educacion del Ecuador (2017). Las
estrategias metodolégicas que toman importancia en este Plan son
aportes de los resultados de las encuestas que se aplicaron para
conocer la percepcion de docentes y estudiantes en cuanto a las que
mejores resultados de aprendizaje les ha dado.
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dimensiones familiares vy
comunitarias).
Modelos pedagdgicos
aplicados en instituciones
especificas (disefio y

desarrollo de metodologias,
medios, trayectos y valores de
aprendizaje)

Como parte del Plan de refuerzo académico se disefia, implementa
y evalla estrategias metodolégicas para el desarrollo de destrezas
con criterio de desempefio que permitieron mejorar los aprendizajes
de los estudiantes con bajo rendimiento académico de la U.E.
“Herlinda Toral”.

Respondiendo al ntcleo problémico, la implementacion permitio al
docente formarse para conocer de mejor manera el cdmo ensefiar
mediante estas estrategias metodoldgicas.

Modelos curriculares
contextualizados y adaptados
a los sujetos educativos
aplicados en instituciones
especificas: disefio y
desarrollo de  proyectos
curriculares cuya

organizacion del proceso de
ensefianza-aprendizaje es

contextualizada, flexible vy
adaptada a los sujetos
educativos.

El desarrollo del presente proyecto permitié plantear modelos de
intervencién que abordan la gestién del nivel meso y micro
curricular.

El nivel meso curricular desde el disefio, aplicacion y evaluacion del
Plan de mejora institucional para la gestion del refuerzo académico
y el nivel micro curricular de la misma manera desde el disefio,
implementacion y evaluacion del Plan de refuerzo académico en el
que el Curriculo de los niveles de educacion obligatoria (2016) fue
guia para la oportuna implementacién.

Por otro lado, mediante encuestas aplicadas a estudiantes y docentes
se obtuvieron datos reveladores sobre las estrategias metodologicas
gue mejores resultados de aprendizaje han dado, con base a estos
resultados se organizd procesos de ensefianza - aprendizaje
contextualizados, flexibles y adaptados a los estudiantes que
requieren refuerzo académico.

Disefio y construccién de
escenarios,  contextos y
ambientes de aprendizaje
(convergencia de medios y
aula invertida)

Como parte de las estrategias metodoldgicas para el refuerzo que
han permitido obtener mejores resultados de aprendizaje en el
subnivel superior es el aprendizaje mediante el uso de la tecnologia.
Por lo tanto, dentro del Plan de refuerzo académico se disefaron
actividades que permitan el uso del aula invertida, de tal forma que
los estudiantes tengan la posibilidad de aprender a su ritmo y de
acuerdo a sus capacidades, dandoles la oportunidad de tener bases
sobre el tema a trabajar en clase.

Disefio, aplicacion y
evaluacion de recursos y
estrategias educativas para la
adaptacion, flexibilizacion e
integralidad de experiencias
de aprendizaje personalizados

El presente Proyecto se basa en las estrategias metodoldgicas del
refuerzo académico, las cuales son: refuerzo académico
individualizado, ayuda entre iguales, aprendizaje cooperativo,
aprendizaje a través del uso de la tecnologia y tareas escolares para
la casa. A partir de estas estrategias metodoldgicas de elaboran
actividades tomando en cuenta las que les han ayudado a obtener
mejores resultados de aprendizaje a los estudiantes de bajo
rendimiento académico.

Disefio, aplicacion y
evaluacion de  modelos
pedagoOgicos y curriculares
adaptados a las necesidades
de aprendizaje (ritmos vy
estilos de  aprendizaje;
capacidades  diversas) vy
culturales (integraciones
historicas y socio-culturales)

Atencion a los estudiantes de bajo rendimiento académico a través
del disefio, aplicacion y evaluacion de actividades sobre la
resolucion de ecuaciones de primer grado con una incégnita,
teniendo siempre en cuenta las caracteristicas del grupo, fortalezas,
debilidades, actitud frente a las clases de refuerzo académico y la
interaccion con sus compafieras.

Disefio, aplicacion y
evaluaciéon de modelos de
intervencion educativa

El marco tedrico del Proyecto realiza un acercamiento al concepto,
fases y componentes del Plan de mejora, el cual es un modelo de
intervencién. Seguidamente, en base a una situacion pedagdgica, se
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comunitaria  (interacciones disefia acciones de mejora para posteriormente aplicar y evaluar

escuela-familia-comunidad)  cada una de ellas, en este caso se aplicé acciones de mejora para
gestionar el refuerzo académico de la U.E., siendo a su vez, un apoyo
para la planificacion de los docentes.

Sistematizacién de la practica Se realiza la elaboracion del informe final del Proyecto de titulacién

de investigacion-intervencién considerando los nucleos problémicos y ejes integradores que

educativa: elaboracion del propone la PP del Modelo pedagdgico de la UNAE las cuales

proyecto de mejoramiento de tributan al desarrollo de competencias béasicas y profesionales.

contextos educativos

redaccion del informe final.

Fuente: Portilla et al. (2017).
4.2 PROPUESTA

Tomando en cuenta el marco tedrico revisado y el analisis de los resultados, a continuacion
se presenta cada una de las fases del desarrollo del Plan de mejora asumidas en el presente
proyecto en base a la revision de los referentes tedricos (Garcia, 2019; Arnaiz et al., 2015;
Barrera et al., 2017; Ministerio de Administracion Pablica de la Republica Dominicana, 2017).
4.2.1 Conformacion del equipo de trabajo.

Los que conforman el equipo de trabajo son los miembros de la pareja pedagdgica
practicante, quienes son autores del presente proyecto.

4.2.2 ldentificacion de la situacion pedagdgica.

Durante la PP desarrollada en el octavo ciclo conjuntamente con la observacion participante
y analisis de documentos institucionales de la U.E. “Herlinda Toral” se encontr6 una situacion
pedagdgica que requiere atencidon. Segun el Gobierno Escolar de la Unidad Educativa
“Herlinda Toral” (2017), “la institucion tiene planes de refuerzo para estudiantes que tienen
menos de 7/10 en las diferentes asignaturas, pero estos han sido eficaces en menos del 79% de
los estudiantes beneficiados” (p.18).

Tomando en cuenta el marco teérico revisado y los resultados de las encuestas se plantea
aplicar un Plan de mejora institucional para la gestion del refuerzo académico, el cual se lo
valora mediante la aplicacion en un grado del subnivel superior. En la aplicacion de dicho Plan
se desarrolla las estrategias metodoldgicas que mejores resultados de aprendizaje les han dado
a los estudiantes que han recibido clases, actividades o trabajos de refuerzo académico de este
subnivel, las cuales son: ayuda entre iguales, aprendizaje cooperativo y aprendizaje a través

del uso de la tecnologia.
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4.2.3.1 Plan de mejora institucional para la gestion del refuerzo académico.
Tabla 15. PLAN DE MEJORA INSTITUCIONAL PARA LA GESTION DEL REFUERZO ACADEMICO.

1.PROBLEMA 2.META 3.ACCIONES Y 4 RESPONSABLE 5.ACTIVIDADES 6.RESULTADO 7.FECHA
PRIORIZADO RECURSOS DE DE DE
SEGUIMIENTO INICIO  TERMINO
PERMANENTE
“La institucion tiene Identificar la Identificacion de la Vicerrectoras Reuniones de Problema 20-08- 31-08-
planes de refuerzo para problematica  que problematica gue académicas de la trabajo priorizado. 2018 2018
estudiantes que tienen requiere una requiere una atencién institucion
menos de 7/10 en las atencidn prioritaria.  prioritaria a través de Docentes de la
diferentes asignaturas, los documentos todas las
pero estos han sido institucionales 'y la asignaturas
eficaces en menos del realidad educativa.
79% de los estudiantes  Disefiar la propuesta Elaboracion de la Vicerrectoras Cronograma de Plan de refuerzo 20-05- 31-05-
beneficiados” para el Plan de propuesta para el Plan académicas de la actividades del Plan académico 2019 2019
(Gobierno Escolar de refuerzo académico de refuerzo académico institucion de refuerzo disefiado.
la Unidad Educativa considerando  las sugerido por el Docentes de todas académico (ver
“Herlinda Toral,” estrategias Ministerio de las asignaturas anexo 5)
2017, p.18). metodologicas que Educacién del
mejores resultados Ecuador. Reuniones de
de aprendizaje han trabajo
dado a los
estudiantes de bajo
rendimiento
académico.
Implementar el Plan Implementaciéon  del Vicerrectoras Cronograma de Plan de refuerzo 04-06- 19-06-
de refuerzo Plan de  refuerzo académicas de la actividades del Plan académico 2019 2019

académico para cada
grado y asignatura
de manera oportuna.

académico para cada
grado y asignatura de
manera oportuna a

través de cada docente.

institucion
Docentes de la
asignatura  todas

las asignaturas

de refuerzo
académico (ver
anexo 5)

implementado a
cada grado vy
asignatura  de
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Reuniones de manera
trabajo oportuna.
Dar seguimientoala Otorgacion de Vicerrectoras Cronograma de Plan de refuerzo 04-06- 19-06-
aplicacion del Plan seguimiento a la académicas de la actividades del Plan académico 2019 2019
de refuerzo aplicacion del Plan de institucion de refuerzo inspeccionado
académico. refuerzo académico a Docentes de todas académico (ver mediante  una
través de una matriz de las asignaturas anexo 5) matriz de
autoevaluacion. autoevaluacion
Seguimiento  del
cronograma del
Plan de refuerzo
académico (ver
tabla 16)
Reuniones de
trabajo
Valorar la Valoracion de la Vicerrectoras Cronograma de Plande mejoray 20-06- 25-06-
implementacion del implementacion  del académicas de la actividades del Plan Plan de refuerzo 2019 2019
Plan de mejoray el Plan de mejora y el institucién de refuerzo académico
Plan de refuerzo Plan de refuerzo Docentes de todas académico (ver valorados de
académico. académico a través de las asignaturas anexo 5) acuerdo a la
los  formatos de implementacion.
autoevaluacion Reuniones de
establecidos. trabajo Elaboracion del
informe del
proceso.
Socializar la Socializacion de la Vicerrectoras Reuniones de Docentes de la 27-06- 27-06-
propuesta 'y sus propuesta y  sus académicas de la trabajo U.E. conocen la 2019 2019

resultados a los
docentes de la U.E.

resultados a los
docentes de la U.E. a
través de los canales de
flujo de informacion
(digitales o fisicas).

institucién
Docentes de todas
las asignaturas

propuesta y sus
resultados.
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Fuente: elaboracion propia basada en el Ministerio de Educacion del Ecuador (2012).

4.2.3.1.1 Plan de refuerzo académico.

Dentro de las metas del Plan de mejora institucional se presenta disefiar la propuesta para el Plan de refuerzo académico considerando las

estrategias metodoldgicas que mejores resultados de aprendizaje han dado a los estudiantes de bajo rendimiento académico. Es por eso que se ha

considerado trabajar con los estudiantes de bajo rendimiento académico de 9no “A” de EGB de la U.E. “Herlinda Toral”, afio lectivo 2018-2019.

Elegido el grupo se plantea el siguiente plan de refuerzo académico para gestionar el desarrollo de la DCD: “M.4.1.20.” del Bloque 4: “Algebra y

Funciones” de la asignatura de Matematicas para ello se sigui6é un cronograma de actividades (ver anexo 5) con la finalidad de llevar el proceso

adecuadamente.

El plan de refuerzo académico se disefi6 utilizando las estrategias metodoldgicas que los estudiantes del subnivel superior sefialaron que les

han dado mejores resultados de aprendizaje (aprendizaje cooperativo, ayuda entre iguales y aprendizaje a traves del uso de la tecnologia), las cuales

son estipuladas por Oliva (2015) y el Ministerio de Educacion del Ecuador (2017) para el refuerzo académico.

Tabla 16. Plan de refuerzo académico para los estudiantes de Noveno, paralelo A de la U.E. “Herlinda Toral”.

DCD ESTRATEGIAS METODOLOGICAS RECURSOS EVALUACION
Resolver [Sesién 1] Evaluacion pre - refuerzo académico
ecuaciones de Los estudiantes reciben como tarea mirar un video de la plataforma virtual e Hojas Diagndstica (ver anexo 6)
primer grado YouTube. (Matemaéticas profe Alex — Cémo solucionar una ecuacion
con una entera de primer grado | Ejemplo 1)
incognitaen Q  [Sesion 2]
(Ref. M.4.1.20.)  Ayuda entre iguales
Aprendizaje a través del uso de la tecnologia e Pizarra
e Los estudiantes conocen la destreza a desarrollar. e Marcadores Evaluacion formativa: lista
e Lluvia de ideas sobre (ley de los signos; operaciones bésicas y sus e Papeldgrafo de cotejo (ver anexo 7)
inversas; suma y resta de nimeros enteros y proceso de resolucion e Hoja de trabajo Evaluacion sumativa: Hoja

de ecuaciones). Con la lluvia de ideas se construye un mapa
conceptual en un papelografo sobre los conocimientos previos.

de trabajo (ver anexo 8)
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o Los estudiantes comprenden el proceso para resolver ejercicios de
ecuaciones con mas de una variable, mediante la explicacion de
los siguientes ejercicios:

o 7x—15=20
o 3x—8x+9%x=12-7x

e Los estudiantes, en parejas resuelven una hoja de trabajo.

e Los estudiantes anotan en su cuaderno de tareas el nombre del
youtuber y el nombre del video sobre la resolucion de ecuaciones
con mas de una variable. (Matemaéticas profe Alex — Como
solucionar una ecuacion entera de primer grado | Ejemplo 2)

[Sesidn 3]
Aprendizaje cooperativo
Aprendizaje a traves del uso de la tecnologia

e Los estudiantes conocen la destreza a desarrollar.

e Los estudiantes activan sus conocimientos previos con la ayuda
del papelografo y explicacion sobre la resolucion de una ecuacion.

16+7x—54+x=11x—-3—x
x—2x+1)=8—-(3x+3)

e Los estudiantes comprenden la resolucién de una ecuacion.

e Todos los estudiantes participan en la solucién de una ecuacion en
la pizarra, se entrega la ecuacion en notas de colores.

3x—8x+9x=12—-7x

e Losestudiantes comparan los procesos de solucidn de la ecuacion.
En grupos de tres personas resuelven una hoja de trabajo, la
resolucion de las ecuaciones los llevara a descubrir una frase.

o Los estudiantes anotan en su cuaderno el nombre del youtuber y el
nombre del video para reforzar la resolucion de ecuaciones con
paréntesis. (Matematicas profe Alex — Solucionar ecuaciones
lineales | Ejemplo 3)

Pizarra
Marcadores
Hoja de trabajo
Papeldgrafo
Notas de colores

Evaluacién formativa: lista
de cotejo (ver anexo 7)
Evaluacion sumativa: Hoja
de trabajo (ver anexo 9)

[Sesidn 4] Ecuaciones de primer grado con paréntesis
Ayuda entre iguales
Aprendizaje a traves del uso de la tecnologia

e Los estudiantes reciben el saludo del docente.
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e Los estudiantes en parejas (previa organizacion del docente al
tutorado y tutor):

e Recuerdan la propiedad distributiva de la multiplicacion respecto
a la adicion y a la sustraccion
a(b+c) =ab+ac
a(b—c) =ab—ac

e Resuelven los tres ejercicios de ecuaciones con paréntesis de la
actividad 1 de la hoja de trabajo.

¢ Identifican cada proceso realizado en la solucion y aleatoriamente
pasan al pizarrén a etiquetar (rétulos en cartulina) la secuencia.

¢ Reciben retroalimentacion de las preguntas y dudas que tengan.

e Escriben el proceso realizado en una ecuacidn de la actividad 1 y
la escriben en la actividad 2.

e Anotan en el cuaderno el enlace al video de YouTube sobre
resolucion de ecuaciones de primer grado con paréntesis.

Hoja de trabajo
Rotulos en
cartulina de los
pasos.
Marcadores
Pizarrén
Humanos

Evaluacion formativa: lista
de cotejo (ver anexo 7)
Evaluacion sumativa: Hoja
de trabajo (ver anexo 10)

[Sesion 5] Ecuaciones de primer grado con denominadores
Aprendizaje cooperativo
Aprendizaje a traves del uso de la tecnologia

e Los estudiantes forman grupos de maximo 3 integrantes.

e Los grupos reciben las indicaciones del docente, las cuales son: 1.
Reparticion de los roles del grupo 2. Espacio 3. Utilizar el material
entregado (hoja de ejercicio y rétulos en cartulina) para la
realizacion de la actividad 4. Tiempo limite 5. Reglas para la
premiacién del grupo ganador.

Los estudiantes:

e Observan un video sobre la resolucion de ecuaciones de primer
grado con denominadores.

Actividad: Resolver en grupo una ecuacion de primer grado con
denominadores.

¢ Reciben retroalimentacion del docente de las preguntas y dudas de
la actividad realizada.

e Que ganaron reciben 3 revistas lllari de la UNAE.

Hojas de ejercicios
Marcadores
Pizarrén

Humanos

Video descargado
(https://www.youtube.com
Iwatch?v=r12PK6tMAGU
yt=160s)

Evaluacion formativa: lista
de cotejo (ver anexo 7)

Evaluacién sumativa: Hoja
de trabajo (ver anexo 11)
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[Sesién 6] Evaluacion post - refuerzo académico e Hojas Evaluacion sumativa (ver
anexo 6)

Fuente: elaboracion propia basada en el Ministerio de Educacion del Ecuador (2017).
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4.2.4 Aplicacion

Dentro del Plan de mejora para gestionar el refuerzo académico se tiene como accion la
implementacién de los planes de refuerzo académico para cada grado y asignatura de manera
oportuna. Como se indico anteriormente la implementacion se realizé con los estudiantes de
9no “A” y estuvo regido por un cronograma de actividades (ver anexo 5).

La aplicacion del Plan de refuerzo académico para los estudiantes de 9no “A” de la U.E.
“Herlinda Toral” del Bloque 4 de Matematicas, inici6é su implementacion el martes 4 de junio
y tuvo fin el miércoles 19 de junio del 2019. La duracidn total fue de 6 sesiones de 40 minutos
cada una, a partir de las 12:10 pm y cont6 con la participacion de 16 estudiantes de sexo
femenino.

Previo a iniciar con la aplicacion del Plan de refuerzo académico se pidi6 a los padres de
familia y/o representantes legales la autorizacidn para que sus representados puedan participar
de las clases de refuerzo académico (ver anexo 12).

Por otro lado, con la finalidad de tener un control de la asistencia a las sesiones, cada dia de
las clases de refuerzo académico se llena una hoja de registro (ver anexo 13), la cual sirvio para
tener registro de asistencia de las estudiantes presentes (ver anexo 14).

En el punto de partida de la aplicacion del Plan de refuerzo académico, se hizo necesario
aplicar una evaluacion pre — refuerzo académico para su posterior comparacion con la
evaluacion post - refuerzo académico. La evaluacién pre — refuerzo académico (diagndstico)
se aplico de la misma manera que recomienda la Ministerio de Educacién del Ecuador (2017),
en este caso concreto se aplico dicha evaluacion para conocer el nivel de dominio de la
siguiente DCD: resolver ecuaciones de primer grado con una incdgnita en Q. (Ref. M.4.1.20.)
(Ministerio de Educacion del Ecuador, 2016).

En la ejecucion de la evaluacion pre - refuerzo académico se utiliz6 como medio la prueba
escrita (ver anexo 6) compuesta de 2 preguntas que responden al siguiente indicador de
evaluacion: resuelve ecuaciones de primer grado con una incdgnita. (1.2.) (Ref. .M.4.1.4.)
(Ministerio de Educacion del Ecuador, 2016).

A su vez, en el punto de finalizacion de la aplicacion del Plan de refuerzo académico se
aplico la misma prueba escrita como evaluacion post - refuerzo académico (sumativa) (ver
anexo 6) para realizar un analisis comparativo y conocer los avances en el desarrollo de la DCD

mencionada.

Elvis Gerardo, Ortega Ochoa
Andrea Mery, Taquez Taquez
Pagina 55



Universidad Nacional de Educacién

UNAE

Posterior a la aplicacion de las evaluaciones pre y post — refuerzo académico, al igual que
la evaluacion formativa, se utilizé el software de célculo Microsoft Excel para la tabulacion y
andlisis de los resultados, informacion que se destalla a continuacion.

4.2.5 Evaluacion

Con la finalidad de determinar el desarrollo de la DCD de las estudiantes con bajo
rendimiento académico se compara los resultados de la evaluacion pre — refuerzo académico y
post — refuerzo académico, ademas, se presenta los resultados de la evaluacion formativa de
las estudiantes, asi como la autoevaluacion de cada sesion aplicada en el Plan de refuerzo
académico.

Los resultados de la evaluacion pre — refuerzo académico, realizada en el punto inicial de la
implementacidn, se presentan en los anexos (ver anexo 15), también se presenta los resultados
de la evaluacién post — refuerzo académico, realizada en el punto final de la implementacién
(ver anexo 16). Los resultados se presentan de manera general y por cada pregunta. A
continuacion, se presenta la comparacion de los resultados de la evaluacion pre y post refuerzo
académico.

Gréafico 11. Comparacion de los resultados de la evaluacién pre y post refuerzo académico.

10
9
8
7
6
5 4,73
4
3
2
2 1.06 1.25 1.44 0,95 1.38
1 0.39 0.19 .
. 0.02
Al2 B/3 Cl4 NOTA/10
P1/3 P2
m Pre - refuerzo académico Post - refuerzo académico

Fuente: elaboracién propia.

En la relacion de la evaluacion pre y post - refuerzo academico, se nota una diferencia
positiva en el promedio general de 3,35 puntos, en otras palabras, las estudiantes que
participaron de las clases de refuerzo académico tuvieron un avance en los aprendizajes para

la resolucién de ecuaciones de primer grado.
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Relacionando los resultados de la gréafica 11 con las respectivas preguntas y literales del
instrumento de evaluacidn se tiene las siguientes observaciones:

e El literal que mejores resultados de aprendizaje representa es el B de la pregunta 2, es
decir, las estudiantes estan mejor preparadas para resolver ecuaciones de primer grado
con paréntesis, sin embargo, hay que tomar en cuenta que los resultados de este literal
fue uno de los mas bajos en la evaluacion pre - refuerzo académico.

e Elliteral C de la pregunta 2 continua la lista, este corresponde a resolver ecuaciones de
primer grado con denominadores, cabe recalcar que en la evaluacion pre - refuerzo
académico es el puntaje mas bajo.

e A continuacion, esta la pregunta 1, segun la evaluacion pre - refuerzo académico no se
presentd mayores dificultades en reconocer el proceso para resolver ecuaciones de
primer grado. Sin embargo, en la evaluacion post refuerzo acadéemico la mejora no
presenta resultados significativos.

e Por ultimo, el literal A de la pregunta 2 es el que menor avance ha tenido en el
aprendizaje, es decir, las estudiantes no presentan mejoras significativas en la
resolucion de ecuaciones de primer grado con la incognita en méas de un término, no
obstante, en la evaluacién pre - refuerzo académico es uno de los puntajes mas altos es
por ello que la diferencia es baja.

A pesar de las diferencias positivas entre la evaluacion pre y post — refuerzo académico, se
pude identificar que solo 5 de las 16 estudiantes de refuerzo académico lograron una nota
superior a 6,99 sobre 10 puntos en la evaluacion post — refuerzo académico (ver anexo 16).

Conjuntamente con las evaluaciones pre y post — refuerzo académico se realizéd una
evaluacion formativa a las estudiantes teniendo en cuenta las actividades realizadas en las
clases de refuerzo académico y su participacion durante las mismas. A continuacion, se
presentan los resultados de la evaluacion formativa (ver anexo 17).

Se nota un promedio general que es medianamente positivo, sin embargo, asi como existid
estudiantes con una alta participacion y desenvolvimiento también hubo su contraparte en el
desarrollo de las clases. Por lo tanto, a continuacion, se presenta los resultados de la evaluacion
del refuerzo académico, la cual incluye datos de la evaluacion formativa (actividades en clase

y participacion) y sumativa (evaluacion post — refuerzo académico).
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Tabla 17. Resultados generales de la evaluacion del refuerzo académico.

N° NOMINA NOTA FINAL DEL REFUERZO ASISTENCIA
ACADEMICO
1 Calé Amanda 7,64 100%
2 Campoverde Karol 7,72 100%
3 Caérdenas Gissela 0,67 16,66%
4 Cedefio Lesly 7,40 66,64%
5 Giraldo Alisson 8,15 100%
6 Gutiérrez Paola 7,11 100%
7 Maérquez Karla 2,17 49,98%
8 Maxi Britany 6,60 83,30%
9 Monar Michelle 4,75 49,98%
10 Mufoz Samantha 7,96 83,30%
11 Paida Viviana 4,57 83,30%
12 Palacios Ximena 2,55 66,64%
13 Pesantez Sofia 9,07 100%
14 Riofrio Kattya 8,15 100%
15 Saeteros Karen 3,15 49,98%
16 Tapia Sofia 8,75 100%
PROMEDIO GENERAL 6,03 78,11%

Fuente: elaboracién propia.

Segun los resultados de la tabla 15, se calcula una efectividad del 56,25% de las clases de

refuerzo académico, es decir 9 de las 16 estudiantes alcanzan los aprendizajes requeridos. No

obstante, la efectividad del refuerzo académico es del 80% en las estudiantes que tuvieron una

asistencia mayor o igual al 70%, esto es, 8 de las 10 estudiantes alcanzaron los aprendizajes

requeridos después de asistir al menos a 5 clases de refuerzo académico.
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Tabla 18. Autoevaluacion de cada sesion aplicada en el Plan de refuerzo académico.

Actividades Descripcion de la linea Fortaleza Debilidades
[Sesién 1] Evaluacién para determinar Se evaluaron ejercicios de diferente No todas las estudiantes que
Evaluacion pre - refuerzo cuantitativamente la situacion inicial complejidad de acuerdo a la DCD. requieren  refuerzo  académico
académico del desarrollo de la DCD trabajada.  Las estudiantes tienen la oportunidad rindieron esta evaluacion.

Se envia a observar un video sobre la de conocer el nivel de sus

resolucion de ecuaciones con conocimientos en el calculo de

incognitas en mas de un término. ecuaciones.
[Sesién 2] Las estudiantes aprenden mediante la Retroalimentacion de los Varias estudiantes llegan tarde a la

Resolucién de ecuaciones de
primer grado con una incognita

ayuda entre iguales.

aprendizajes de los estudiantes.

Las estudiantes que conocen mas o
comprendieron mejor el tema
explicaron a su pareja, de esta
manera, se lograron aprendizajes de
ambas partes.

Las estudiantes que observaron el
video comprenden facilmente la
resolucion de ecuaciones.

clase de refuerzo académico.

La hoja de trabajo que se desarrolla
Unicamente se devuelve a una de las
estudiantes, por lo tanto, la otra no
tiene su retroalimentacion.

Las estudiantes aprenden
cooperativamente en grupos de tres y
cuatro integrantes.

[Sesién 3]
Ecuaciones de primer grado con la
incdgnita en mas de un termino

Retroalimentacion de los
aprendizajes de los estudiantes.

Cada estudiante aporta ideas para
llegar a la solucidn de los ejercicios.
Si alguna estudiante se equivoca en
alguna parte las demas le ayudan a
comprender y mejorar su

aprendizaje.

Varias estudiantes llegan tarde a la
clase de refuerzo académico.

Hay casos en que los grupos de mas
de tres personas no permiten que
todas las estudiantes se involucren en
la resolucion de la actividad.

La hoja de trabajo que se desarrolla
Unicamente se devuelve a una de las
estudiantes, por lo tanto, la otra no
tiene su retroalimentacion.

[Sesion 4] Las estudiantes aprenden mediante la
Ecuaciones de primer grado con ayuda entre iguales.
paréntesis

Retroalimentacion de los
aprendizajes de las estudiantes.
Las estudiantes recuerdan la

propiedad distributiva y resuelven

Varias estudiantes llegan tarde a la
clase de refuerzo académico.

Al momento de etiquetar con rétulos
cada uno de los pasos, se tuvo la
complicacion de que falto cinta
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ejercicios considerando cada uno de
los pasos.

Tres de las parejas participan
activamente en el pizarron al
momento de etiquetar con rétulos
cada uno de los pasos.

recortada y el cortar méas cinta
demando tiempo de la clase.

La hoja de trabajo que se desarrolla
Unicamente se devuelve a una de las
estudiantes, por lo tanto, la otra no
tiene su retroalimentacion.

[Sesién 5]
Ecuaciones de primer grado con
denominadores

Las estudiantes aprenden
cooperativamente en grupos de tres y
cuatro integrantes.

Las estudiantes observan un video
gue explica el tema de la clase.

Retroalimentacion de los
aprendizajes de los estudiantes.

El video presentado despertd en su
mayoria el interés de cada uno de los
grupos.

La dindmica de concurso favorecio a
gue la mayoria de las estudiantes
demuestren una participacion activa
en cada una de las actividades.

Varias estudiantes llegan tarde a la
clase de refuerzo académico.

En algunos grupos, las intenciones de
ganar el concurso provoco que las
estudiantes apresuradamente intenten
resolver el ejercicio de manera
incorrecta, siendo esto reiterado en
cada ocasion que lo presentaban.

La hoja de trabajo que se desarrolla
Unicamente se devuelve a una de las
estudiantes, por lo tanto, la otra no
tiene su retroalimentacion.

[Sesion 6]
Evaluacién post — refuerzo
académico

Evaluacion para determinar la
situacion final del desarrollo de la
DCD trabajada.

Se evalGan los mismos ejercicios
planteados en la DCD evaluada en la
evaluacion pre — refuerzo académico.
Las estudiantes tienen la oportunidad
de conocer el nivel de sus
conocimientos en el célculo de
ecuaciones después de participar en
las clases de refuerzo académico.

Una estudiante de bajo rendimiento
académico no rindio la evaluacién
pre — refuerzo académico.

Fuente: elaboracién propia.
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Tabla 19. Seguimiento del cronograma del Plan de refuerzo académico del bloque 4 para el 9no “A” de EGB de la asignatura de Matemadtica.
SE
ACTIVIDADES FECHA  CUMPLE OBSERVACIONES COMENTARIOS
SI NO
Identificar a los 20-05-2019 En coordinacion con la docente de
estudiantes que Matematicas del 9no “A” se establece
presentan bajo perfiles de los estudiantes con bajo
rendimiento académico. rendimiento académico.
Enlistar a los estudiantes  20-05-2019 v/ Se obtuvo un total de 16 estudiantes con bajo
gue presentan  bajo rendimiento académico de los cuales todas
rendimiento académico. son de sexo femenino.
Determinar las DCD de 20-05-2019 v/ Segun la docente de Matemaéticas del 9no
la asignatura de “A” 1la DCD que necesita refuerzo académico
Matematica en la cual las en las estudiantes que no alcanzan los
estudiantes requieren el aprendizajes requeridos es la de resolver
refuerzo académico. ecuaciones de primer grado con una
incognita en Q (Ref. M.4.1.20.)
Elaborar el Plan de 20-05-2019 El Plan de refuerzo académico const6 de 6 Se utilizd las estrategias metodol6gicas que mejores
refuerzo académico con /31-05-2019 sesiones, las cuales se dividen en 1 sesion de  resultados de aprendizaje han dado a los estudiantes que
las estrategias evaluacion diagnostica, 4 sesiones de clases han participado en clases de refuerzo académico del
metodoldgicas y y 1 sesion de evaluacion post — refuerzo Subnivel superior, las cuales son: aprendizaje cooperativo,
horarios dependiendo de académico. ayuda eqtre iguales y aprendlzaJe a través del_gso de la
las caracteristicas del tecn_ologla. En cuanto al horario, se estab!ecm que se
realizaria dos veces por 3 semanas los dias martes y
grupo. miércoles, a partir de las 12:10 pm en la sala de
computacion de la U.E.
Notificar a los padres de  31-05-2019 Se pidi6 autorizacién a cada uno de los

familia y/o
representantes legales.

padres de familia y/o representantes legales a
través de una notificacion para que la
estudiante asista a clases de refuerzo
académico. En dicha notificacion se indicaba
la duracion y horario de las clases.
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Aplicar las estrategias 04-06-2019 v/
metodologicas disefiadas / 19-06-

en el Plan de refuerzo 2019
académico.

De acuerdo a lo planificado, se aplic6 en su
mayoria cada una de las estrategias
metodoldgicas.

Dar seguimiento al 04-06-2019
cronograma del Plan de /19-06-
refuerzo académico. 2019

Se realiza esta tabla de seguimiento con cada
una de las actividades, observaciones vy
comentarios que se pueden rescatar en
cuanto al desarrollo del cronograma del Plan
de refuerzo académico.

Evaluar la efectividad de  20-06-2019 v/
la aplicacion del Plan.

Se determind la efectividad del Plan de
refuerzo académico teniendo en cuenta la
nota final y el porcentaje de asistencia de
cada una de las estudiantes del refuerzo
académico.

Se realiz6 una autoevaluacién de cada una de las
sesiones del Plan de refuerzo académico,
considerando las fortalezas y debilidades.

Fuente: elaboraci6n propia.
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Finalmente, se concluye, que el Plan de mejora institucional para la gestion del refuerzo
académico se desarroll6 de acuerdo a las acciones planificadas y su efectividad se la valora de

acuerdo a los resultados del Plan de refuerzo académico que se mencionaron anteriormente.

4.2.6 Socializacion

En la socializacion del Plan de mejora para la gestion del refuerzo académico se entrega la
Propuesta en formato fisico y digital, conjuntamente con un taller virtual dirigido a los docentes
y directivos de la U.E.

5 CAPITULO IV
5.1 CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

La aplicacion del Plan de mejora institucional enfocado en la gestion del refuerzo académico
para el desarrollo de destrezas con criterio de desempefio de los estudiantes que no alcanzan
los aprendizajes requeridos ha permitido establecer conclusiones que a continuacion se
detallan.

De acuerdo al primer objetivo del proyecto, los referentes tedricos ayudaron a delimitar el
concepto, fases y componentes del Plan de mejora, asi como, el concepto de refuerzo
académico, sus acciones propias y las estrategias metodoldgicas pertinentes para las clases de
refuerzo académico. El Plan de mejora es un instrumento que permite planificar acciones que
atienden a las debilidades encontradas en la Autoevaluacion Institucional para posteriormente
partir hacia la implementacién y evaluacion de las acciones con el objetivo de mejorar la
calidad de los programas educativos (Ahumada et al., 2011; Arnaiz et al., 2015; Barrera et al.,
2017; Marin et al., 2017; Ministerio de Administracion Publica de la Republica Dominicana,
2017; Ministerio de Educacion del Ecuador, 2012). Dicho concepto aporta a la investigacién
puesto orienta los procesos de desarrollo del Plan de mejora institucional.

El Plan de mejora se desarrolla en varias fases, parte de la conformacién del equipo de
trabajo, posteriormente se encuentra la fase de identificacion de la situacion pedagdgica, la cual
es el objeto de mejora del Plan para en base a ello planificar acciones. Seguidamente se
encuentra la fase de implementacion que va de la mano con la evaluacion de cada una de las
acciones. Por ultimo, para concluir el proceso se encuentra la fase de socializar a la comunidad
educativa los resultados de la implementacion del Plan (Garcia, 2019; Arnaiz et al., 2015;
Barreraetal., 2017; Ministerio de Administracion Publica de la Republica Dominicana, 2017).

La revision tedrica de estas fases ayuda a guiar las acciones del Plan de mejora institucional
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para la gestion del refuerzo académico puesto que encaminan las actividades de manera
sistémica y secuencial.

En relacion al concepto de refuerzo académico, este es un conjunto de estrategias
metodoldgicas que se desarrollan con la finalidad de afianzar, consolidar y enriquecer los
aprendizajes de los educandos, esta dirigido a estudiantes que tienen diversas dificultades en
el proceso de ensefianza - aprendizaje ordinario (Boix et al., 2005; Francesc, 2012; Longés et
al., 2013; Ministerio de Educacion del Ecuador, 2017; Montserrat et al., 2007; Oliva, 2015).
La aplicacion del refuerzo académico requiere de la utilizacion de estrategias metodoldgicas,
las cuales pueden ser el refuerzo académico individualizado, refuerzo académico grupal, ayuda
entre iguales, aprendizaje a través del uso de la tecnologia y tareas escolares para la casa
(Ministerio de Educacion del Ecuador, 2017; Oliva, 2015). Es muy importante la construccion
del concepto de refuerzo académico y la caracterizacion de las estrategias metodoldgicas
puesto que son usadas para la planificacion de las actividades de clase del Plan de refuerzo
académico del proyecto.

De acuerdo al segundo objetivo, se determind el encuadre metodolégico de acuerdo al
paradigma socio — critico para lograr un cambio social en relacion al refuerzo académico
apoyado en la investigacion accion participativa. EIl enfoque utilizado para la investigacion es
de caracter mixto debido a que se aplico instrumentos de recoleccion de datos cuantitativos
mediante la encuesta y datos cualitativos mediante una pregunta abierta para que los docentes
describan sus experiencias sobre la aplicacién del refuerzo académico. En definitiva, la
metodologia del proyecto permitié diagnosticar la realidad de la U.E. en cuanto a las estrategias
metodoldgicas que se usa en mayor y menor porcentaje y, las que mejores resultados de
aprendizaje han dado a los docentes y estudiantes.

Segln los resultados del diagnéstico de las estrategias metodolégicas del refuerzo
académico institucional en la U.E. “Herlinda Toral”, la estrategia metodologica que mas se usa
es las tareas escolares para la casa y la estrategia metodolégica que menos se usa es el
aprendizaje a través del uso de la tecnologia. En relacion a las tareas escolares para la casa,
esta estrategia metodoldgica desarrolla la autorregulacion y responsabilidad del estudiante y
permite que los padres de familia apoyen a sus hijos (Ministerio de Educacion del Ecuador,
2017; Pan et al., 2013; Suérez et al., 2012). Por otro lado, el aprendizaje a través del uso de la
tecnologia, a pesar de ser la menos usada en la U.E., es una estrategia metodologia que permite

a los estudiantes investigar y difundir conocimientos usando como medio a la tecnologia,

ademas, favorece la interaccion de grupos de aprendizaje (Carrio, 2007; Ministerio de
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Educacion del Ecuador, 2017; Rivero et al., 2013). Consecuentemente, a continuacion, se
detalla el aporte del proyecto en relacién al diagndstico de las estrategias metodoldgicas que
mejores resultados de aprendizaje han dado en la U.E.

En el subnivel medio, las estrategias metodoldgicas que les han ayudado a obtener mejores
resultados de aprendizajes a los estudiantes son: refuerzo académico individualizado,
aprendizaje cooperativo y tareas escolares para la casa. Para los docentes las estrategias
metodoldgicas que mejores resultados les han dado en el aprendizaje de los estudiantes son las
mismas a excepcion de las tareas escolares para la casa, en cambio afiaden a la ayuda entre
iguales. En el subnivel superior, las estrategias metodoldgicas que les han ayudado a obtener
mejores resultados de aprendizajes a los estudiantes son: aprendizaje cooperativo, ayuda entre
iguales y aprendizaje a través del uso de la tecnologia. Para los docentes, las estrategias
metodoldgicas que mejores resultados han dado en el aprendizaje de los estudiantes no son las
mismas, en cambio consideran que el refuerzo académico individualizado y las tareas escolares
para la casa son los que mejores resultados les han dado en el aprendizaje de los estudiantes.
En el nivel de bachillerato, las estrategias metodoldgicas que les han ayudado a obtener mejores
resultados de aprendizajes a los estudiantes son: refuerzo académico individualizado,
aprendizaje cooperativo y tareas escolares para la casa. Para los docentes las estrategias
metodologicas que mejores resultados les han dado en el aprendizaje de los estudiantes son las
mismas a excepcion del refuerzo académico individualizado, en cambio afiaden a la ayuda entre
iguales.

En base a estos datos, en varios casos no existe un criterio en comun entre estudiantes y
docentes del nivel de basica (medio y superior) y bachillerato, puesto que discrepan en los
resultados de aprendizaje que dan el uso de una u otra estrategia metodolégica. Sin embargo,
el docente debe tomar en cuenta que cada estudiante es un mundo y el hecho de pensar que el
uso de una estrategia metodologia es beneficiosa para el estudiante no quiere decir que en
realidad lo es, por tanto, el escuchar al estudiante sobre la manera en que mejor aprende es
importante a la hora de elegir las estrategias metodologias que se desarrollen en el refuerzo
académico.

De acuerdo al tercer objetivo, se logré alcanzar la elaboracién del Plan de mejora
institucional que permita gestionar el refuerzo académico. Dicho Plan se desarroll6 tomando
en cuenta las fases que indican los referentes tedricos revisados porque parte de la situacion
pedagdgica relacionada a la efectividad del refuerzo académico y se disefio el Plan de refuerzo

académico del 9no “A” considerando las estrategias metodologicas que més les han ayudado a
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mejorar los resultados en los aprendizajes de los estudiantes de bajo rendimiento académico,
en la cual tuvo lugar la identificacion de los estudiantes que presentan bajo rendimiento
académico en relacion a la DCD de la asignatura de Matematica a reforzar para notificar a sus
padres de familia y/o representantes legales.

Posterior al disefio del Plan de refuerzo académico se implemento6 y se dio seguimiento a
cada una de sus actividades para al término de la aplicacion valorar la efectividad del Plan de
mejora y, consecuentemente la evaluacion del Plan de refuerzo académico. Cabe sefialar que
la aplicacion del Plan de mejora para la gestion del refuerzo académico permitié evidenciar
situaciones pedagdgicas en relacion a la inasistencia de algunos estudiantes de bajo
rendimiento académico y aquello repercutié en su nota formativa y sumativa del refuerzo
académico.

De acuerdo al ultimo objetivo, el Plan de mejora se desarrollé de acuerdo a las acciones
planificadas y su efectividad se realiza en funcién de los resultados del Plan de refuerzo
académico, el cual tiene una efectividad del 80% en cuanto a las estudiantes que tuvieron una
asistencia mayor o igual al 70%, esto es, ocho de las diez estudiantes alcanzaron los
aprendizajes requeridos después de asistir a la mayoria de las clases de refuerzo académico. El
porcentaje de efectividad del Plan de mejora no muestra un gran cambio en relacién al
porcentaje obtenido en la Autoevaluacion Institucional, sin embargo, el Plan de mejora aporta
al desarrollo de procesos colaborativos y participativos de la comunidad educativa, ademas,
contribuye a la delimitacion de la secuencia de acciones para la gestion del refuerzo académico,
en la cual la U.E., tanto directivos y docentes, pueden basarse y aplicarlo en todos los grados
y cursos puesto que en el presente proyecto se valora la efectividad unicamente en el 9no “A”
de EGB.

En relacion a las situaciones suscitadas en el desarrollo del Plan de mejora y la realidad
educativa se realiza algunas recomendaciones con el objetivo de mejorar la practica educativa
y la labor docente. Se recomienda que la U.E. “Herlinda Toral”, tanto directivos como
docentes, tomen en consideracion el presente proyecto, sus resultados y, consecuentemente la
propuesta de Plan de mejora para la gestion del refuerzo académico para aportar en la eleccion
de las estrategias metodologicas y, consecuentemente, la elaboracién de las actividades de sus
planes de refuerzo académico. Para futuros estudios se recomienda que se realice
investigaciones sobre los motivos de inasistencia de los estudiantes de bajo rendimiento
académico y la baja colaboracion de los padres de familia y/o representantes legales en el

proceso educativo de los estudiantes. Por un lado, puesto que el Plan de refuerzo académico
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tuvo un promedio de asistencia del 78,11% y, por otro lado, puesto que los docentes de la U.E.
manifiestan experiencias de baja colaboracion de los padres de familia y/o representantes
legales en el refuerzo académico, méas aun, de los estudiantes de bajo rendimiento académico.

Como punto final, la socializacion del Plan de mejora para la gestion del refuerzo académico
no se realiza antes de la encuadernacién del presente proyecto debido a que los docentes y
directivos se encuentran en el proceso de finalizacion del afio lectivo 2018 — 2019, sin embargo,
a los docentes y directivos de la U.E. se entrega la Propuesta en formato fisico y digital,

conjuntamente con un taller virtual.
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7 ANEXOS

Anexo 1. Matriz para el Plan de mejora

PLAN DE MEJORA INSTITUCIONAL ANUAL PARA LA GESTION DEL REFUERZO ACADEMICO

1.PROBLEMA 2.META 3.ACCIONESY 4.RESPONSABLE 5ACTIVIDADES 6.RESULTADO 7.FECHA
PRIORIZADO RECURSOS DE DE DE
SEGUIMIENTO INICIO TERMINO
PERMANENTE
Fuente: elaboracién propia basada en el Ministerio de Educacion del Ecuador (2012).
Anexo 2. Matriz para el plan de refuerzo académico
DCD ESTRATEGIAS METODOLOGICAS RECURSOS EVALUACION

Fuente: elaboracion propia basada en el Ministerio de Educacién del Ecuador (2017).
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Anexo 3. Encuesta a los estudiantes de basica (media y superior) y bachillerato sobre el refuerzo académico
UNIVERSIDAD NACIONAL DE EDUCACION

Encuesta a los estudiantes de la Unidad Educativa “HERLINDA TORAL?”

[TT1]

Estimado estudiante, la presente encuesta tiene la finalidad de identificar las estrategias metodoldgicas
aplicadas en el refuerzo académico de la Unidad Educativa “Herlinda Toral” del afio lectivo 2018 — 2019.

Le invito a responder con sinceridad las siguientes preguntas. Sus respuestas seran secretas y utilizadas para
que sus clases de refuerzo académico le permitan aprender de mejor manera.

Lea detenidamente cada pregunta y marque con una X UNA RESPUESTA, si tiene alguna duda o pregunta

levante la mano.

a) Datos informativos

Grado/Curso:

b) Preguntas:

Paralelo:

1. ¢Enalgdn momento de este afio lectivo ha recibido clases, actividades o trabajos de refuerzo

académico?
1. Si

2. No

Si su respuesta es S, continGe con las siguientes preguntas, caso contrario deje sin responder.

2. ¢Ha recibido clases de refuerzo académico de manera individual?

5. Siempre

4. Casi siempre

5. Siempre

4. Casi siempre

5. Siempre

4. Casi siempre

5. Siempre

4. Casi siempre

6. ¢Le han enviado tareas escolares para

5. Siempre

4. Casi siempre

3. Generalmente

3. ¢Harecibido clases de refuerzo académico de manera grupal?

3. Generalmente

4. ¢Ha recibido clases de refuerzo académico con la ayuda de

3. Generalmente

5. ¢Ha recibido clases de refuerzo académico a través del uso

3. Generalmente

2. A veces

2. A veces

un companero?

2. A veces

de la tecnologia?

2. A veces

la casa como refuerzo académico?

3. Generalmente

2. A veces

1. Nunca

1. Nunca

1. Nunca

1. Nunca

1. Nunca

7. De las siguientes opciones, ordene de mayor a menor cual te ha ayudado a obtener un mejor
resultado en los aprendizajes. Siendo 5 = excelente, 4= muy bueno, 3= bueno, 2= regular y 1=

insuficiente.

Cuando las actividades son individuales.
Cuando comparto con mis compafieros.

Cuando trabajo en mi casa.

iGRACIAS POR SU PARTICIPACION!

Cuando las actividades son en parejas.

Cuando es mediante el uso de la tecnologia.

P4g. 1 de 2
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Anexo 4. Encuesta a los docentes de basica (media y superior) y bachillerato sobre el refuerzo académico

UNIVERSIDAD NACIONAL DE EDUCACION |:|:|:|:|
Encuesta a los docentes de 1a Unidad Educativa “HERLINDA TORAL”

Estimado docente, la presente encuesta tiene la finalidad de identificar las estrategias metodologicas aplicadas
en el refuerzo académico de la Unidad Educativa “Herlinda Toral” en el afio lectivo 2018 — 2019.

Le invito a responder con sinceridad las siguientes preguntas. La informacion obtenida ser& confidencial y
utilizada para fines pedagogicos que permitird mejorar la practica educativa.

Lea detenidamente cada pregunta y marque solo una respuesta.

a) Datos informativos
Grado/curso Paralelo(s)

b) Preguntas:

1. ¢Aplica Ud. el refuerzo académico con aquellos estudiantes que no alcanzan los aprendizajes
requeridos?

1. Si 2.No

Si su respuesta es S, continte con las siguientes preguntas, caso contrario deje sin responder.
Estrategias metodoldgicas del refuerzo académico:

2. (Con qué frecuencia utiliza el “refuerzo académico individualizado” en el refuerzo académico?
5. Siempre 4. Casi siempre 3. Generalmente 2. A veces 1. Nunca

3. ¢Con qué frecuencia utiliza el “aprendizaje cooperativo” en el refuerzo académico?
5. Siempre 4. Casi siempre 3. Generalmente 2. A veces 1. Nunca

4. ¢;Con qué frecuencia utiliza la “ayuda entre iguales” en el refuerzo académico?
5. Siempre 4. Casi siempre 3. Generalmente 2. A veces 1. Nunca

5. ¢(Con qué frecuencia utiliza el “aprendizaje a través del uso de la tecnologia” en el refuerzo
académico?
5. Siempre 4. Casi siempre 3. Generalmente 2. A veces 1. Nunca

6. ¢Con qué frecuencia utiliza las “tareas escolares para la casa” en el refuerzo académico?
5. Siempre 4. Casi siempre 3. Generalmente 2. A veces 1. Nunca

P4g. 1 de 2
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7. De las siguientes estrategias metodoldgicas, ordene de mayor a menor cual le ha dado mejores
resultados en los aprendizajes de los estudiantes que requieren refuerzo académico. Siendo 5 =

excelente, 4= muy bueno, 3= bueno, 2= regular y 1=insuficiente.

Refuerzo académico individualizado Ayuda entre iguales

Aprendizaje a través del uso de la tecnologia

Aprendizaje cooperativo

Tareas escolares para la casa

8. ¢Cudl ha sido su experiencia (aspectos positivos, negativos, inconvenientes, etc.) en el refuerzo
académico que Ud. ha llevado a cabo?

iGRACIAS POR SU TIEMPO!

Revisado por: Javier E. Padilla Padilla Validado por: Roxana Auccahuallpa Fernandez
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Elaborado por: Elvis G. Ortega Ochoa y Andrea M. Taquez Taquez (2019) basado en el Instructivo para la aplicacion de la
evaluacién estudiantil del Ministerio de Educacion del Ecuador (2017).
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Anexo 5. Cronograma de actividades para el disefio, aplicacion y evalaucion del Plan de refuerzo académico

CRONOGRAMA DEL PLAN DE REFUERZO ACADEMICO DEL BLOQUE 5 PARA EL 9NO “A” DE EGB DE LA

ASIGNATURA DE MATEMATICA

Problema priorizado Actividad Fecha Responsable
Segln el Gobierno Escolar Identificar a los estudiantes que presentan bajo 20-05-2019 Ortega Ochoa Elvis G.
de la Unidad Educativa rendimiento académico. ;I\'Aaquez Taquez Andrea
“Herlinda  Toral” (2017) Enlistar a los estudiantes que presentan bajo 20-05-2019 Ortega Ochoa Elvis G.
existe un  21% de rendimiento académico. Laquez Taquez Andrea
estuc_Jla_ntes con bajo Determinar las DCD de la asignatura de Matematica 20-05-2019 Ortega Ochoa Elvis G.
rendimiento academico que e |3 cual los estudiantes requieren el refuerzo I/Iaq”ez Taquez Andrea
no alcanzan los aprendizajes académico. :
requeridos después del Elaborar el Plan de refuerzo académico con las 27-05-2019 Ortega Ochoa Elvis G.
refuerzo académico puesto estrategias metodoldgicas y horarios dependiendo de  30-05-2019 Taquez Taquez Andrea
que una calificacion menor las caracteristicas del grupo.

a 7/10 representa que el Notificar a los padres de familia y/o representantes 31-05-2019 Ortega Ochoa Elvis G.
. p Zo.- Taquez Taquez Andrea
estudiante esta proximo a legales. M.
alcanzar los aprendizajes Ing. Magaly Siguencia
requeridos (Ministerio de Aplicar las estrategias metodologicas disefiadas en el 04-06-2019 Ortega Ochoa Elvis G.
Educacion del Ecuad Plan de refuerzo académico. 19-06-2019 Taquez Taquez Andrea
ucacién de cuador, M.
2017). Dar seguimiento al cronograma del Plan de refuerzo  04-06-2019 Ortega Ochoa Elvis G.
académico. 19-06-2019 Taquez Taquez Andrea
M.
Evaluar la efectividad de la aplicacién del Plan. 20-06-2019 Ortega Ochoa Elvis G.

Taquez Taquez Andrea
M

Fuente: elaboracidn propia.
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Anexo 6. Instrumento de evaluacion pre y post refuerzo académico

NIVEL: EGB AREA: Matematica | ASIGNATURA: Matematica | ANO
ANO DE EGB: 9no PARALELO: “A” QUIMESTRE: 2 LECTIVO:
2018-2019

DOCENTES: Elvis G. Ortega Ochoa — Andrea M. Taquez Taquez | UNIDAD DIDACTICA: cinco

INDICADOR DE EVALUACION: Resuelve ecuaciones de primer grado con una incognita. (1.2.) (Ref. .M.4.1.4.)

ESTUDIANTE: FECHA:
Destrezas Preguntas segun la destreza con criterio de desempefio Puntuacion
Resolver 1. Frente a cada paso escriba el literal que corresponde al procedimiento
ecuaciones de realizado (resolucion de una ecuacion de primer grado)
primer grado /3
con una o x+94=300--—— >()
incognita en Q e x=1300—94 -—mm > ()
(Ref. ([ R —— >()
M.4.1.20.) a. Reduccion de términos semejantes.
b. Partir de la ecuacion.

c. Transposicion de términos: términos acompariados de la incognita en el
primer miembro y términos independientes en el segundo miembro

2. Halle la solucion de cada ecuacion.

a. 3x—8x+9x=12—7x (12)

b. 3x+ 2x—-3) =7(x—2) — x

(13)
x—1 3x+2 X 1
¢ To T3 1T T s (_/4)
TOTAL| _ /12
Pag. 1 de 2
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Revisado por: Javier E. Padilla Padilla

Validado por: Janeth Catalina Mora

Cl: @r023233(5Y

C.l.:

Validado por: Ing. Magaly Siguencia

Validado por: Maria Teresa Pantoja Sanchez

Cl: mzoleus ey

k, O~

—

ke El‘/?.?'}/G/C-

Elaborado por: Elvis G. Ortega Ochoa y Andrea M. Taquez Taquez (2019) basado en el Texto del estudiante de 9no. Grado de
Matematica.

Pag. 2de 2
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Anexo 7. Instrumento de evaluacion formativa para las clases de refuerzo académico
LISTADE COTEJO

INDICADORES

5. Excelente 4. Muy bueno 3. Bueno 2. Regular 1. Insuficiente

LISTA DE COTEJO

CLASE UNO - DOS - TRES - CUATRO

N° NOMINA ITEMS
Participa Predisposicion del ~ Mantiene el orden en el Aplica correctamente el TOTAL
activamente durante estudiante a las grupo o pareja de proceso de resolucién de
toda la clase. indicaciones del trabajo. ecuaciones de primer grado.
docente.

1

2

5

3

10

7

4

12

11

9

8

6

13

14

15

16

Fuente: elaboracion propia.
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Anexo 8. Hoja de trabajo para la primera clase de refuerzo académico
ACTIVIDAD DE CONSOLIDACION - AYUDA ENTRE IGUALES

NIVEL: AREA: ASIGNATURA:
CURSO: PARALELO: UNIDAD:
DOCENTE:

NOMBRES: | FECHA:

1. En pareja, hallen la solucion de cada ecuacion.

a. 7x—15=20

b. 3x —8x+9x =12 — 7x

C. 5x+6=10x+5

d 8x—4+3x=7x+14

NOTA: Observar el video: Como solucionar una ecuacion entera de primer grado | Ejemplo
2 de Matematicas profe Alex
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Anexo 9. Hoja de trabajo para la segunda clase de refuerzo académico
ACTIVIDAD DE CONSOLIDACION — APRENDIZAJE COOPERATIVO

NIVEL: AREA: ASIGNATURA:
CURSO: PARALELO: UNIDAD:
DOCENTE:

NOMBRES: | FECHA:

Objetivo de la actividad: resolver ecuaciones de primer grado con una incognita mediante
grupos de trabajo con la finalidad de facilitar el aprendizaje.

INDICACIONES

=

Conformar los grupos de acuerdo a las indicaciones del docente.

2. Nombrar a un lider del grupo (el lider organiza el trabajo y promueve la participacién
de todos los miembros).

Resolver las ecuaciones y escribir la palabra segun la clave.

4. Completar y escribir la frase completa.

w

a. Engrupo, hallen la solucion de cada ecuacion y armen la frase.

21—-6x=27—-8x 8x—-4+3x=7x+x+14
1. 2.
16 +7x—-5+x=11x-3 —x 3x+2x—-3)=7x—-2) —x
3. 4.
3x—-8x+9x =12 - 7x x—(2x+1)=8-3x+3)
5 6
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Amar=3

Feliz=3
Quieras=11
Hacer=7
Ser=primera palabra

Frase completa:

CLAVES

Haces= Gltima palabra

. 12
Sino=—
11

Consiste= 6
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Anexo 10. Hoja de trabajo para la tercera clase de refuerzo académico
ACTIVIDAD DE CONSTRUCCION - AYUDA ENTRE IGUALES

NIVEL: AREA: ASIGNATURA:
CURSO: PARALELO: UNIDAD:
DOCENTE:

NOMBRES: | FECHA:

1. En pareja, hallen la solucion de cada ecuacion.

a. —3(2x —5)—5x =3x

b. 9x —2(x —4x) = 3x — 2(3 —x)

C. 4x—7x+5=2—-43x+1)

2. A partir de la identificacion grupal de los pasos realizados en cada ejercicio de la

Actividad 1, escriba uno de ellos a continuacion.
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Anexo 11. Hoja de trabajo para la cuarta clase de refuerzo académico
ACTIVIDAD DE CONSTRUCCION — APRENDIZAJE COOPERATIVO

NIVEL: AREA: ASIGNATURA:

CURSO: PARALELO: UNIDAD:

DOCENTE:

NOMBRES: | FECHA:
INDICACIONES

a. Roles del grupo. Cada grupo tendra un expositor (encargado de presentar los
pasos) y un capitan.

b. Integrantes. Maximo 4 integrantes, lo ideal son tres integrantes.
c. Espacio. Utilizar los espacios previstos por el docente
d. Material. Utilizar los rotulos para etiquetar cada uno de los pasos.
e. Tiempo. Maximo 5 minutos.
f. Premiacion. Se premiara al primer grupo que logre completar la actividad de
manera correcta.
ACTIVIDAD: Resolver en grupo la ecuacion de primer grado con
denominadores y etiquetar con los rétulos cada paso.
Grupol:
2x—3 2x+3
7 T3 T
Grupo 2:
x—2 x—=7 - _4
9 3
Grupo 3:
3 2 4
10715 5

Anexo 12. Autorizacion de los padres de familia

Cuenca, de mayo de 2019

SENOR PADRE DE FAMILIA Y/O REPRESENTANTE LEGAL
Saludos cordiales,

Por medio de la presente me dirijo a Ud. de la manera mas respetuosa para PEDIR SU
AUTORIZACION para que su representado, quien asiste a la prestigiosa Unidad Educativa
“Herlinda Toral”, responda a una encuesta sobre las actividades que se realizan en el refuerzo

académico.

Por su atencion a la presente, le anticipamos nuestro agradecimiento.

Yo representante legal de:

del __grado/curso, del paralelo autorizo la aplicacion de la encuesta.

Firma:
C.l.:
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Anexo 13. Hoja de registro para las clases de refuerzo académico

REGISTRO DE ASISTENCIA AL REFUERZO ACADEMICO

Fecha:
N° Nombre y apellidos N° de Cédula Firma
1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
11
12
13
14
15
16
Fuente: elaboracién propia.
Anexo 14. Registro de asistencia a las clases de refuerzo acadéemico
ASISTENCIA AL REFUERZO ACADEMICO

N° NOMINA JUNIO

04 05 11 12 18 19
1  Calé Amanda v v v v v v
2 Campoverde Karol v v v v v v
3 Cérdenas Gissela v
4 Cedefio Lesly v v v v
5  Giraldo Alisson v v v v v v
6  Gutiérrez Paola v v v v v v
7 Marquez Karla v v v
8  Maxi Britany v v v v v
9  Monar Michelle v v v
10  Mufioz Samantha v v v v v
11  Paida Viviana v v v v v
12  Palacios Ximena v v v v
13  Pesantez Sofia v v v v v v
14  Riofrio Kattya vV vV vV vV vV vV
15  Saeteros Karen v v v
16  Tapia Sofia vV vV vV vV v v

Fuente: elaboracidn propia.
Anexo 15. Resultados de la evaluacion pre — refuerzo académico
N° NOMINA PRE - REFUERZO ACADEMICO
P1/3 P2 NOTA/10
A/2 B/3 Cl4
1 Calé Amanda 0 1 0 0 0,83
2 Campoverde Karol 0 0 0 0 0,00
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3 Cérdenas Gissela - - 0,00
4 Cedefio Lesly - - 0,00
5 Giraldo Alisson 2 1 0 0 2,50
6 Gutiérrez Paola 3 0,5 0 0,25 3,13
7 Marquez Karla 1 0 0 0 0,83
8 Maxi Britany 2 0,25 0 0 1,88
9 Monar Michelle - - 0,00
10 Mufioz Samantha 2 0,5 0 0 2,08
11 Paida Viviana 0 0 0 0 0,00
12 Palacios Ximena 0 0 0 0 0,00
13 Pesantez Sofia 3 2 1 0 5,00
14 Riofrio Kattya 1 1 1 0 2,50
15 Saeteros Karen - - 0,00
16 Tapia Sofia 3 0 1 0 3,33
PROMEDIO GENERAL 1,06 0,39 0,19 0,02 1,38
Fuente: elaboracidn propia.
Anexo 16. Resultados de la evaluacion post — refuerzo académico
N° NOMINA POST - REFUERZO ACADEMICO
P1/3 P2 NOTA/10
A/2 B/3 Cl4
1 Calé Amanda 1 2 1 1 4,17
2 Campoverde Karol 1 2 2 0 4,17
3 Cardenas Gissela - 0,00
4 Cedefio Lesly 3 2 3 3,75 9,79
5 Giraldo Alisson 3 1 2 1 5,83
6 Gutiérrez Paola 1 1 1 2 4,17
7 Marquez Karla 3 0 0 0 2,50
8 Maxi Britany 3 2 3 1 7,50
9 Monar Michelle 3 2 1 0 5,00
10 Mufioz Samantha 3 2 2 2 7,50
11 Paida Viviana 1 1 0 0 1,67
12 Palacios Ximena 0 0 0 0 0,00
13 Pesantez Sofia 3 2 3 2 8,33
14 Riofrio Kattya 3 1 2 1 5,83
15 Saeteros Karen 1 0 0 0 0,83
16 Tapia Sofia 3 2 3 2 8,33
PROMEDIO GENERAL 2 1,25 1,44 0,98 4,73

Fuente: elaboracién propia.
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Anexo 17. Resultados de la evaluacion formativa del refuerzo académico por cada clase

N° NOMINA DESARROLLO DEL REFUERZO ACADEMICO

CLASE 1 CLASE 2 CLASE 3 CLASE 4 PROM AC PROMP
AC P AC P AC P AC P

1 Calé Amanda 800 9,00 950 950 10,00 9,50 10,00 9,50 9,38 9,38
2 Campoverde Karol 10,00 850 9,50 850 10,00 10,00 10,00 9,50 9,88 9,13
3 Chérdenas Gissela 8,00 0,00 2,00
4 Cedefio Lesly 6,15 10,00 9,00 850 7,00 9,00 5,54 6,88
5 Giraldo Alisson 900 950 950 10,00 10,00 10,00 7,00 950 8,88 9,75
6 Gutiérrez Paola 800 950 515 950 10,00 10,00 7,00 950 7,54 9,63
7 Marquez Karla 7,00 9,00 1,75 2,25
8 Maxi Britany 9,00 950 515 9,50 7,00 9,00 5,29 7,00
9 Monar Michelle 8,00 950 10,00 9,50 4,50 4,75
10 Mufioz Samantha 10,00 9,50 9,50 10,00 10,00 7,00 9,50 9,13 7,25
11 Paida Viviana 6,15 9,00 900 800 7,00 9,00 5,54 6,50
12 Palacios Ximena 6,15 8,50 7,00 9,00 3,29 4,38
13  Peséantez Sofia 1000 950 9,50 10,00 10,00 10,00 7,00 9,50 9,13 9,75
14 Riofrio Kattya 800 950 10,00 9,50 8,00 10,00 10,00 9,50 9,00 9,63
15 Saeteros Karen 9,50 8,00 8,00 9,00 4,38 4,25
16 Tapia Sofia 10,00 10,00 5,15 10,00 10,00 10,00 7,00 9,50 8,04 9,88
PROMEDIO GENERAL 563 588 693 8,09 65 656 625 756 6,33 7,02

Fuente: elaboracidn propia.
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Anexo 18. Consentimiento para la aplicacion de instrumentos de recoleccion de informacion
y posteriormente la ejecucion de la propuesta

Cucnca, 21 de mayo del 2019

Dra.

Beatriz Luna

Rectora de la Unidad Educativa “Herlinda Toral”
Presente

De nuestras consideraciones:

Reciba un cordial saludo de Elvis G. Ortega Ochoa ¥ Andrea M. Taquez Taquez
estudiantes de pregrado de noveno ciclo de la Universidad Nacional de Educacion de la
carrera de Licenciatura en Educacién Bésica, itinerario pedagogia de la Matematica y al
mismo tiempo nos permitimos solicitarle de la manera mds comedida su
CONSENTIMIENTO PARA LA AI’LIC-‘\CIO‘J DE INSTRUMENTOS DE
RECOLECCION DE INFORMACION Y POSTERIORMENTE LA
EJECUCION DE LA PROPUESTA de invesligacién concernientes a nuestra tesis de
titulacion. con nombre: “Refuerzo académico para cl desarrollo de destrezas con criterio
de desempefio™.

Por su gentil atencion. anticipamos nuestra gratitud.

Con sentimientos de consideracidn y estima,

ey ——
—-”-’..’_é { _/4""""“ . (\ L ]
Sr. EIVis G- Ortega-Ochoa Srta. Andrea M. Taquez Taquez
Fstudiante de la Universidad Nacional de Educacién Estudiante de la Universidad Nacional de
Fducacion
Recibido por: a. AUTORIZADG
;i”&'v' i< 1201 6
lfj'll fepnan A2 1L,
| 2y \;-b.?' —
\'\  DEPARTAMERIG Do Jf . _-.‘;&_.....-... S
COMSEIZRLN :
Ny ESTOtaNG'L i = uepiune
N s ’ RLCIerDng
1_1(‘
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Clausula de licencia y autorizacién para publicacion en el
= Repositorio Institucional

UNAE

Andrea Mery Taquez Taquez en calidad de autora y titular de los derechos morales y patrimoniales
deltrabajo de titulacion “Plan de refuerzo académico para el desarrollo de destrezas con criterio de
desempefio”, de conformidad con el Art. 114 del CODIGO ORGANICO DE LA ECONOMIA SOCIAL DE
LOS CONOCIMIENTOS, CREATIVIDAD E INNOVACION reconozco a favor de la Universidad Nacional
de Educacion UNAE una licencia gratuita, intransferible y no exclusiva para el uso no comercial de
la obra, con fines estrictamente académicos.

Asimismo, autorizo a la Universidad Nacional de Educacién UNAE para que realice la publicacién
de este trabajo de titulacion en el repositorio institucional, de conformidad a lo dispuesto en el
Art. 144 de la Ley Organica de Educacién Superior.

Azogues, 14 de agosto de 2019

~

Andrea Mery Taquez Taquez

C.1: 2101047237

Elvis Gerardo, Ortega Ochoa
Andrea Mery, Taquez Taquez
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Clausula de licencia y autorizacién para publicacion en el
= Repositorio Institucional

UNAE

Elvis Gerardo Ortega Ochoa en calidad de autor y titular de los derechos morales y patrimoniales del
trabajo de titulacién “Plan de refuerzo académico para el desarrollo de destrezas con criterio
de desempefio”, de conformidad con el Art. 114 del CODIGO ORGANICO DE LA ECONOMIA SOCIAL
DE LOS CONOCIMIENTOS, CREATIVIDAD E INNOVACION reconozco a favor de la Universidad
Nacional de Educacion UNAE una licencia gratuita, intransferible y no exclusiva para el uso no
comercial de la obra, con fines estrictamente académicos.

Asimismo, autorizo a la Universidad Nacional de Educacion UNAE para que realice la publicacion
de este trabajo de titulacion en el repositorio institucional, de conformidad a lo dispuesto en el
Art. 144 de la Ley Organica de Educacidn Superior.

Azogues, 14 de agosto de 2019

‘,//:" /—‘—72;
/,

Elvis Gerardo Ortega Ochoa

C.1: 0106678550

Elvis Gerardo, Ortega Ochoa
Andrea Mery, Taquez Taquez
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O Cldusula de Propiedad Intelectual
UNAE

Andrea Mery Taquez Taquez, autora del trabajo de titulacion “Plan de refuerzo
académico para el desarrollo de destrezas con criterio de desempefio”, certifico que todas las

ideas, opiniones y contenidos expuestos en la presente investigacion son de exclusiva
responsabilidad de su autora.

Azogues, 14 de agosto de 2019

~

Andrea Mery Taquez Taquez

C.1: 2101047237

Elvis Gerardo, Ortega Ochoa
Andrea Mery, Taquez Taquez
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O Cldusula de Propiedad Intelectual

UNAE

Elvis Gerardo Ortega Ochoa, autor del trabajo de titulacién “Plan de refuerzo académico
para el desarrollo de destrezas con criterio de desempefio”, certifico que todas las ideas,
opiniones y contenidos expuestos en la presente investigacion son de exclusiva responsabilidad de
su autor.

Azogues, 14 de agosto de 2019

Elvis Gerardo Ortega Ochoa

C.1: 0106678550

Elvis Gerardo, Ortega Ochoa
Andrea Mery, Taquez Taquez
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EHUNAE

UNIVERSIDAD NACIONAL DE EDUCACION

Javier Loyola, 14 de agosto de 2019

Yo. Elvis Gerardo Ortega Ochoa. autor/a del estudio u/o proyecto PLAN DE REFUERZO
ACADEMICO PARA EL DESARROLLO DE DESTREZAS CON CRITERIO DE
DESEMPENO, estudiante de la carrera de Educacion Bésica con nimero de
identificacion 0106678550 mediante el presente documento dejo constancia de que la
obra es de mi exclusiva autoria y produccion.

I. Cedo a la Universidad Nacional de Educacion, los derechos exclusivos de
reproduccion, comunicacion publica, distribucién y divulgacion. pudiendo. por lo tanto.
la Universidad utilizar y usar esta obra por cualquier medio conocido o por conocer.
reconociendo los derechos de autor. Esta autorizacion incluye la reproduccion total o
parcial en formato virtual. electronico, digital u dptico. como usos en red local y en
internet.

2. Declaro que en caso de presentarse cualquier reclamacion de parte de terceros respecto
de los derechos de autor/a de la obra antes referida, yo asumiré toda responsabilidad frente

a terceros y a la Universidad.

3. En esta fecha entrego a la Universidad. el ejemplar respectivo y sus anexos en
formato digital o electrénico.

Elvis Gerardo Ortega Ochoa

Elvis Gerardo, Ortega Ochoa

Andrea Mery, Taquez Taquez
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I UNAE

UNIVERSIDAD NACIONAL DE EDUCACION

Javier Loyola, 14 de agosto del 2019

Yo. Andrea Mery Taquez Taquez. autor/a del estudio wo proyecto PLAN DE
REFUERZO ACADEMICO PARA EL DESARROLLO DE DESTREZAS CON
CRITERIO DE DESEMPENO. estudiante de la carrera de Educacion Bésica con nimero
de idenuficacion 2101047237 mediante el presente documento dejo constancia de que la
obra ¢s de mi exclusiva autoria y produccion.

I. Cedo a la Universidad Nacional de Educacion. los derechos exclusivos de
reproduccion, comunicacion publica, distribucion y divalgacion, pudiendo. por lo tanto.
la Universidad utilizar y usar esta obra por cualquier medio conocido o por conocer.
reconociendo los derechos de autor. Esta autorizacion incluye la reproduccion total o
parcial en formato virtual. electronico. digital u optico, como usos en red local y en
internet

2. Declaro que en caso de presentarse cualquier reclamacion de parte de terceros respecto
de los derechos de autor/a de la obra antes referida, yo asumiré toda responsabilidad frente

aterceros v ala Universidad

3. I:nesta fecha entrego a la Universidad. el ejemplar respectivo y sus anexos en
formato digital o electronico

YA

Andrea Mery Taquez Taquez

Elvis Gerardo, Ortega Ochoa
Andrea Mery, Taquez Taquez

Pagina 95



Yo Edison Javier Padilla Padilla, portador de la cédula N° 0103783155, docente de la Universidad
Nacional de Educacion, en mi calidad de Tutor del trabajo de titulacion “Plan de refuerzo
académico para el desarrollo de destrezas con criterio de desempefio” de autoria de los estudiantes
Elvis Gerardo Ortega Ochoa portador de la cédula N° 0106678550 y Andrea Mery Taquez Taquez
portadora de la cédula N° 2101047237, matriculados en el noveno ciclo, paralelo 3, de la carrera

de Educacion Basica, itinerario de matematica.
CERTIFICO:

Que el mencionado trabajo de titulacion tue debidamente dirigido y revisado mediante el sistema

antiplagio Turnitin, el cual dio un porcentaje de similitud de 8%.

Edison Javier Padllla—i;adllla
0103783155

Tutor del trabajo de titulacion

Elvis Gerardo, Ortega Ochoa
Andrea Mery, Taquez Taquez
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