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RESUMEN

Este trabajo de investigacion tiene la finalidad de elaborar un Plan de asesoria que
permita utilizar la figura del asesor como guia en la construccion de un plan de
acompafiamiento pedagdgico en la escuela de educacion general basica Intercultural Bilingiie
“Pedro Moncayo”, a través de estrategias de asesoria educativa. Esta investigacion es caracter
cualitativa para ello, se utilizé la metodologia investigacion accion-participacion (IAP) y el
paradigma socio critico. Ademads, de las técnicas de investigacidbn como: observaciones
aulicas, andlisis documental, entrevistas, encuestas al directivo y docentes, estas fueron el

soporte y ayuda para realizar un diagnoéstico real de la institucion.

En el proceso de diagndstico se evidencid la falta de un plan de acompafamiento
pedagbgico escrito, pues las estrategias que utiliza el directivo no cumplian con la normativa
establecida en los estandares de calidad D1.C2.GES5, D1.C2.DI5, D1.C2.DO2. En base a estos
resultados, se establecid un plan de asesoria cuyo objetivo es: orientar y brindar apoyo
profesional eficaz, eficiente y efectivo al directivo de la institucion en la elaboracion de un
plan de acompanamiento pedagdgico. Para ello, se utilizaron diferentes estrategias de asesoria

y seguimiento al desempefio del directivo.

Como resultado del apoyo profesional de asesoria se construyé un plan de
acompafiamiento pedagogico conjuntamente con el directivo, que es aplicable a la realidad
institucional, y que ayudard a la autoridad a mejorar el proceso de acompafiamiento a sus

docentes, utilizando medios verificables y adecuados.

Palabras Claves: Asesoria educativa, Estrategias de asesoria, Gestion escolar y directiva,
Estrategias de Acompafiamiento pedagogico, Liderazgo directivo, Acompafiamiento

pedagdbgico,
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ABSTRAC

This research has the purpose of elaborating a plan of advising that allows to use the
figure of the advisor as a guide in the construction of a plan of pedagogical accompaniment
in the school of general basic education intercultural bilingual "Pedro Moncayo", through
strategies of educational advising. The methodology used was action-participation research
(IAP), a qualitative method and a socio-critical paradigm. In addition, research techniques
such as: classroom observations, documentary analysis, interviews, surveys with the director
and teachers, were used to support and help make a real diagnosis of the institution.

In the process of diagnosis, it was evident that there was no plan for pedagogical
accompaniment with evident means, because the strategies used by the director did not
comply with the norms established in the quality standards D1.C2.GES, D1.C2.DI5,
D1.C2.DO2. Based on these results, an advisory plan was established whose objective is to
provide effective, efficient and professional support to the director of the institution in the
elaboration of a pedagogical accompaniment plan, as a strategy to strengthen teaching
performance and consequently contribute to educational quality. To this end, they used
different strategies for advising and monitoring the director.

As a result of the application of the advisory plan, a pedagogical accompaniment plan
was constructed jointly with the director, which is applicable to the institutional reality, and
which will help the institutional authority to improve the process of accompanying its

teachers, using verifiable and adequate means.

KEYWORDS: educational advising, advising strategies, school and directive management,

pedagogical accompaniment strategies, directive leadership, pedagogical accompaniment.
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1. INTRODUCCION

1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Este trabajo de investigacion se desarrolld en la escuela de educacion general bésica
Intercultural Bilingiie “Pedro Moncayo”, ubicado en la comunidad Santa Lucia, de la
parroquia Tixan del caton Alausi de la provincia de Chimborazo, en el Distrito 06D02 Alausi-
Chunchi. Cuenta con la oferta educativa de educacion inicial, media y superior, con 150
estudiantes y con la planta docente de 12 profesores con nombramiento definitivo y uno con
nombramiento provisional.

Para empezar la investigacion se realizd el diagndstico situacional en la cual se
concluyd6 que el directivo desconoce las normativas y no ejerce estrategias de
acompafiamiento a los docentes, debido a la falta de orientacion de un asesor que guie el
trabajo del directivo en la consecucién de una gestion escolar adecuada, incluso, que las
practicas de acompafiamiento no contaban con evidencias de su ejecucion y ademas se
realizaba de manera esporadica y sin planificacion que oriente su desarrollo de manera
eficiente. en consecuencia, los docentes trabajan de manera poco colaborativa y no aplican
estrategias de aprendizajes activos lo cual pone en manifiesto que los estudiantes reciben una
educacion no acorde a los requerimientos del Ministerio de Educacion.

Es asi, que existe la necesidad de contar con un plan de acompafamiento pedagdgico
que oriente el desarrollo de las practicas educativas en el aula, de tal manera que contribuya
a la calidad educativa. En relacion a la problematica expuesta, se elabor6 un plan de asesoria
del cual el resultado es un plan de acompafiamiento pedagdgico elaborado por el directivo con

la orientacion del equipo de asesores en base a la realidad institucional.

La falta del plan de acompanamiento pedagogico muestra un desconocimiento de la
autoridad institucional sobre los procesos, importancia y estrategias para su elaboracion y
sobre las funciones que debe ejercer segiin la normativa actual. Por ello, es indispensable,
mediante este proyecto, aportar con el asesoramiento al directivo en la elaboracion del plan
de acompafiamiento pedagdgico a la practica docente. De tal manera, que la autoridad
institucional desarrolle capacidades pedagogicas que guien el rendimiento docente en su
institucion en pro de mejorar la calidad educativa que brinda.

En este sentido, la propuesta esta enmarcada en el rol del asesor como figura que da

acompafiamiento en la construccion de dicho plan pues es una funcién que busca contribuir
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en la construccion de calidad educativa de la institucion. De esta manera, esta propuesta
contiene el plan de asesoria y como resultado la construccion del plan de acompafiamiento.

PREGUNTA DE INVESTIGACION

(Como mejorar los procesos de acompanamiento del directivo hacia los docentes

mediante la construccion de un plan de acompanamiento pedagdgico a la practica docente?

1.2 JUSTIFICACION

La investigacion se desarrolla a partir de la necesidad de mejorar el desempefio del

directivo en su gestion escolar y sus procesos de acompaniamiento pedagdgico a los docentes
para lo cual se revis6 la Constitucion del Ecuador (2008) en sus articulos 227, 344 explica
que la administracion publica debe brindar servicio de calidad, bajo los principios de eficacia,
eficiencia, calidad jerarquia, desconcentracion, descentralizacion, coordinacion,
participacion, planificacion, transparencia y evaluacion, para el beneficio de toda la sociedad.
A su vez, la Ley Organica de Educacion Intercultural (LOEI) en su Art. 114 establece un
marco legal que determina las funciones de asesores y auditores educativos, ademas, delimita
la estructura y organizacion de los procesos que estos requieren para mejorar la calidad de
educacion. Por su parte, el Reglamento General de la (RLOEI) en sus Articulos. 309, 310
precisa las funciones especificas del asesor y auditor educativo.
Como consecuencia, el Modelo Nacional de Apoyo y Seguimiento a la Gestion Educativa
(MNASGE), emitida a través el Acuerdo 450-13, fija los mecanismos de apoyo y asistencia
técnico-pedagogico a las instituciones educativas, asi mismo, establece el control y monitoreo
de la gestion educativa.

Por otro lado, la gestién escolar se direcciona en base a los estandares de calidad
educativa, que en este trabajo corresponden a los siguientes: D1.C2.GES5 de gestion escolar,
D2.C2.DI5 de desempefio profesional directivo, D2.C2.DO2 de desempefio profesional
docente. Los mismos que precisan el trabajo del directivo y docentes, buscando orientar las
practicas educativas.

A pesar de existir un conjunto de normativas que regulan el trabajo de los
establecimientos educativos, en este caso el diagnostico institucional sefiald que la escuela de
educacion general basica Intercultural Bilingiie “Pedro Moncayo” no cuenta con insumos y
evidencias de su aplicacion. Por lo tanto, fundamentados en todas las leyes explicadas

anteriormente y en el diagnoéstico situacional se propone elaborar un plan de asesoria que
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oriente al directivo en la construccidon de un plan de acompaniamiento pedagdgico acorde a las
necesidades de la institucion y que responda a los estandares de calidad educativa.

Por ende, la importancia de esta investigacion no solo radica en la necesidad
institucional sino en cumplir de manera adecuada y contextualizada con la normativa legal
establecida. Por otro lado, el resultado de esta propuesta servird de insumo para su aplicacion
en la institucion educativa participante. Todo esto da soporte a la importancia de la temaética,

de tal manera, que justifica la elaboracion de este trabajo de investigacion.

1.3 OBJETIVOS:
1.3.1 General:

Asesorar al directivo en la elaboracion del plan de acompafamiento pedagdgico al
desempefio docente de la Escuela de Educacion General Bésica Intercultural Bilingiie “Pedro
Moncayo”, con la finalidad de mejorar la calidad educativa.

1.3.2 Especificos:

e Revisar la documentacion teérica de las categorias de la investigacion.

e Elaborar el diagnostico de la situacion del desempefio docente a partir de la
documentacion relacionada con las visitas dulicas.

e Asesorar al directivo en el disefio y elaboracion del plan de acompafiamiento

pedagbgico como estrategia para mejorar el desempefio docente.
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2. MARCO TEORICO REFERENCIAL

2.1 Antecedentes

Para el desarrollo de esta investigacion se analizardn las categorias que corresponden
a asesoria, acompafamiento pedagogico y gestion directiva pedagogica. Por lo cual, se parte

de la revision de investigaciones anteriores tanto a nivel nacional como internacional.

En el ambito internacional se tiene la investigacion de Ruiz (2015) aborda la
problematica del escaso apoyo e incentivo a los docentes para mejorar su desempefio
pedagogico, para lo cual disefid una propuesta de Acompafiamiento Pedagdgico con el fin de
contribuir al fortalecimiento de la calidad docente en el proceso educativo. Los resultados de
dicha investigacion, al igual que la de Escobar, afirman que las visitas al aula de clase son las
formas mas evidentes del acompafiamiento pedagogico y que éste a su vez contribuye a un

buen desempefio docente en el aula.

Ahora bien, el trabajo de Pacheco (2016) investiga la relacion entre el
acompafiamiento pedagogico de los directores y el desempetio laboral de los docentes de las
instituciones educativas del distrito Bustamante y Rivero, mediante un estudio descriptivo
correlativo. Los resultados obtenidos indican que en dichas instituciones existen una relacién
de niveles altos entre acompafiamiento pedagdgico de los directores y el desempefio laboral
de los docentes. En contraste a la investigacion de Pacheco, Valle (2016) obtuvo resultados
diferentes, puesto que la incidencia del acompafiamiento pedagdgico en el instituto Loyola en
el desempeiio docente es minima. Esto se debe a que el tipo de acompafiamiento utilizado por
las autoridades es la supervision pedagogica con poco seguimiento y retroalimentacion a los

docentes.

De igual manera, Mairena (2015) en su investigacion determind la necesidad de
implementar un plan de acompafiamiento pedagogico dirigido a docentes noveles, puesto que
en su diagndstico expone que la institucion no cuenta con éste y no brinda herramientas para
el fortalecimiento del desempefio docente. Por lo tanto, los estudiantes notaron ciertas
dificultades de los docentes en las sesiones de clase, como en la planificacion, dominio de
contenidos, mediacion de aprendizajes y su evaluacion. En este sentido, se puede mencionar
que el desempefio docente en una institucion es altamente influenciado por el
acompafiamiento pedagogico que realiza el directivo, permitiendo generar el dominio de los

logros en los estudiantes.
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En la misma linea, Oloya (2018) plante6 la implementacion del Plan de Monitoreo,
Acompanamiento y Evaluacion (MAE) de la practica pedagdgica a la docente del area de
matematicas para solucionar el nivel insatisfactorio de aprendizaje de los estudiantes. Los
resultados demuestran que “el monitoreo, acompafiamiento y evaluacidon es una practica
efectiva que esta relacionada con todos los procesos de la escuela: institucional, administrativa
y pedagdgica, ademas, permite identificar las fortalezas y debilidades del docente durante el
desarrollo de las actividades pedagodgicas” (p. 48). Ademas de estos resultados, Pretil (2018)
establece en su investigacion que “el proposito de intercambiar experiencias pedagogicas de
manera individual o colectiva garantiza practicas pedagogicas innovadoras que facilitan el

aprendizaje de los estudiantes” (p. 32).

En el ambito nacional, Vargas (2018) desarroll6 una propuesta de Guia de Evaluacion
docente y para lo cual utiliz6 el enfoque cuantitativo con una muestra de 35 profesores. Los
resultados muestran que los docentes de dicha institucion, aunque aun utilizaban la
metodologia tradicional, acordaron la necesidad de cambiar las técnicas de evaluacion por

parte de las autoridades, pues esto les permitiria mejorar sus practicas docentes.

En esta misma linea de investigacion, pero con un enfoque diferente, en la tesis de
Cuenca y Jaramillo (2019) se propone el objetivo de mejorar el desempefio docente en el area
de Lengua y Literatura. Como resultado de la implementacion de un plan de acompafiamiento
pedagbgico, los autores han notado un cambio significativo en las practicas educativas de la
docente y concluyen que “para mejorar la calidad de la educacion es necesario la
implementacion de tutorias entre pares o grupos de trabajo” (p. 86). Con esta investigacion se
demuestra que el plan de acompanamiento permite a los docentes la posibilidad de mejorar
sus practicas, y a su vez lo vean como una oportunidad para seguir aprendiendo y

encaminando a sus estudiantes.

Ademas del acompafiamiento pedagdgico, es relevante tener en cuenta al desempefio
docente, pues es un factor importante para desarrollar aprendizajes significativos en los
estudiantes. En tal sentido, Suédrez (2018) determina que existe una relacion directa y
significativa entre el desempefio docente y rendimiento académico en el drea de matematicas,
enmarcando la importancia del mejoramiento continuo y la reflexion del desempefio docente,
ademds de las practicas educativas en la medida que éste permite que los estudiantes

desarrollen logros significativos de aprendizaje.
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Como bien lo determinan las investigaciones anteriores, es relevante la necesidad de
un Acompafiamiento pedagogico que mejore y fortalezca las practicas educativas y el
desempefio docente dentro del aula y que a través de este se articulen y mejoren las estrategias
necesarias que contribuyan a la construccion de seres humanos que la sociedad ecuatoriana
desea. Por ello, es importante destacar que el trabajo y liderazgo del directivo influye

directamente en el desempeno laboral del docente.

2.2 Marco teorico

La necesidad de mejorar los sistemas educativos, con el fin de brindar un servicio de
calidad que contribuya al desarrollo de las sociedades, ha sido el objetivo de todos los
sistemas formativos, es asi, que ha tomado importancia el desempefio docente en el aula,
como parte fundamental del proceso de ensefianza aprendizaje, segun lo sefialado en el
informe de seguimiento de la educacion en el mundo, de la UNESCO al establecer que la
dotacion de profesores cualificados es un indicador de una educacion de buena calidad
(UNESCO, 2017). Las instituciones que cuentan con docentes capacitados, con un alto nivel
de formacidn inicial y formacion continua, son claves para que los estudiantes logren mayores
niveles de rendimiento académico, convirtiendo asi a la formacion docente en una
caracteristica clave del centro escolar de calidad (Murillo, 2007). En consecuencia, las
instituciones que se preocupen en la formacion de los docentes serdn centros que generen
aprendizajes de calidad. En este sentido, en esta investigacion se partira con el analisis de la
calidad educativa y estandares para poder sustentar el trabajo de asesoria, gestion escolar,
directiva y liderazgo; acompanamiento pedagdgico, desempeiio y practicas docentes, que
ademas son categorias de andlisis de esta investigacion. Asi mismo, es importante enfocar la
normativa ecuatoriana en relacion con ellas, para entender la necesidad de las instituciones
educativas de contar con un plan de acompafiamiento a la practica docente para contribuir a

la calidad educativa.

Calidad educativa y estandares

La educacion juega un papel primordial en el desarrollo de la sociedad, es asi, que hoy
en dia tiene como desafio el mejorar los niveles de aprendizaje que alcanzan los estudiantes
en las instituciones educativas, y a la vez el disminuir la brecha existente entre las diferentes
modalidades de educacion. Es decir, que todos los estudiantes consigan aprendizajes

necesarios para la vida sin importar la modalidad de estudio que tengan. Por ello, desde hace
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varias décadas los paises han iniciado un dialogo sobre calidad educativa con el proposito de
mejorar las condiciones de vida de los estudiantes. En este sentido, cualquier gestion que
realice una institucion educativa debe aportar a generar calidad en educacion, sin simplificarla

a los resultados de aprendizaje.

Se ha hablado mucho y existe variedad de bibliografia sobre calidad educativa, sin
embargo, no se ha llegado a una sola definicion que contemple las particularidades de cada
region o contexto al que se enfrente. Por otra parte, el concepto de calidad ha sido insertado
y analizado desde el campo empresarial, por lo que en el campo educativo se pretende darle
un enfoque diferente. En tal sentido, para esta investigacion se considera a Barrera, Barragan

y Ortega (2017) quienes plantean que la calidad es un

proceso continuo de trabajo colaborativo y organizado en donde todos los miembros
forjan efectos positivamente valorados por la sociedad respecto del proceso de
formacion y estos son enfocados al aprendizaje, al desempefio profesional, a la
infraestructura y a la gestion educativa, en donde la dimension y los dominios de cada

estandar deben ser cumplidos con efectividad (p. 11).

En otras palabras, calidad educativa es un proceso colaborativo y organizado en donde
se establecen resultados esperados por la sociedad con respecto al proceso de formacion, este
proceso estd vinculado estrechamente con el aprendizaje, desempefio profesional,
infraestructura y gestion educativa de las instituciones. Por otra parte, a nivel internacional el
concepto de calidad esta descrito en el Objetivo cuatro para el Desarrollo Sostenible (ODS)
propuesto por la Organizacion para las Naciones Unidas. En tal virtud, el ODS expone:
“garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de calidad y promover oportunidades de
aprendizaje durante toda la vida para todos” (UNESCO, 2017, p. 14). Es decir, la calidad en
la educacion esté articulada desde instancias internacionales comprometidas con el desarrollo
de los pueblos y busca promover oportunidades de aprendizaje durante toda la vida de manera

equitativa e inclusiva.

En este contexto, para el cumplimiento del objetivo, este organismo plantea siete
metas y tres medios de implementacion que involucran: la calidad de los resultados escolares
pertinentes y eficaces, el acceso a servicios de atencidon y desarrollo, gratuidad de la
educacion, la inclusion e igualdad de género, personas con discapacidad, pueblos indigenas y

personas en situacion de vulnerabilidad; capacidades para acceder a empleo y

Diana Veronica Miranda Rodriguez, Franklin Yumisaca Malan 12



Universidad Nacional de Educacion

UNAE

emprendimiento, desarrollo de competencias de lectura, escritura y aritmética; promocion del
desarrollo sostenible en educacion. Dentro de los medios de implementacion, el que se
relaciona con este trabajo es el del aumento de la oferta de maestros calificados mediante la
formacion de docentes. Esto significa que los estados deben proveer de maestros calificados
como medio para generar calidad educativa. En este sentido, se puede decir que la calidad en
educacion para las instancias internacionales, involucra aspectos de gestion, infraestructura,
acceso, inclusion, equidad y el desempefio profesional docente y directivo con maestros

calificados.

En conclusion, se entiende por calidad educativa a las acciones colaborativas y
organizadas para lograr los resultados esperados por la sociedad con respecto al proceso de
formacion de manera equitativa e inclusiva, dotando de oportunidades de aprendizaje durante
toda la vida. Para ello, se debe tener en cuenta: el desempefio profesional docente y directivo,
infraestructura, gratuidad y acceso a los servicios, desarrollo de competencias y aprendizajes
duraderos. Este concepto se ajusta a lo que sostiene el Ministerio de Educacion ecuatoriano,

el cual manifiesta que la educacion sera de calidad

en la medida en que dé las mismas oportunidades a todos los servicios que ofrece, los
actores que lo impulsan y los resultados que genera contribuyan a alcanzar las metas
conducentes al tipo de sociedad que aspiramos para nuestro pais (Ministerio de

Educacion, 2012, p. 6).

Para asegurar el logro de la calidad en educacion, muchos sistemas educativos han
apostado por la utilizaciéon y cumplimiento de estandares entendidos como descripciones de
lo que los estudiantes deben aprender en los diferentes niveles de escolaridad. Para el sistema
educativo ecuatoriano los estdndares de calidad educativa “son descripciones de logros
esperados de los diferentes actores e instituciones del sistema educativo, es decir, son
orientaciones de caracter publico, que sefialan las metas educativas para conseguir una
educacion de calidad” (Ministerio de Educacion, 2012, p. 5). En esta investigacion se toma lo
propuesto por el Ministerio de Educacion, pues se considera pertinente definir a los estandares

como descripciones de logros esperados para conseguir una educacion de calidad.

Con base a esta definicion, se determinan que los propdsitos de los estdndares son:
“orientar, apoyar y monitorear la accion de los actores del sistema educativo hacia la mejora

continua de este. Ofrecer insumos para la toma de decisiones de politicas publicas con el fin
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de alcanzar la calidad del sistema educativo” (Ministerio de Educacion, 2012, p. 5). Es decir,
por un lado, establecen orientacién, apoyo y monitoreo a las acciones y por otro ofrecen
insumos para la toma de decisiones. De esta manera, lo que se busca con los estandares es dar
un soporte a la gestion de las instituciones educativas y que todas vayan encaminadas hacia

una mejora en su calidad educativa.

En el sistema educativo ecuatoriano se propone cinco tipos de estdndares: de
aprendizaje, gestion escolar, desempefio profesional directivo, desempeio profesional
docente y de infraestructura escolar. De los cuales, en esta investigacion, se abordara el
estindar D1.C2.GES5 de gestion escolar que indica que: “se ejecutan procesos de apoyo y
acompafiamiento pedagdgico a la practica docente en funcion de las necesidades
institucionales” (Ministerio de Educacién, 2017, p. 85). El de desempeio profesional
directivo, que se desprende del anterior, el cual corresponde al D1.C2.DI5 que dice:
“monitorea las actividades de apoyo y acompafiamiento pedagogico a la practica docente en
funcion del plan de acompanamiento pedagdgico aprobado” (Ministerio de Educacion, 2017,
p. 85). Y el de desempefio profesional docente que corresponde al D1.C2.DO2 que establece:
aplica estrategias para mejorar su practica docente a partir de las recomendaciones producto

del acompafiamiento pedagogico” (Ministerio de Educacion, 2017, p. 85).

Cabe resaltar que los estdndares estan totalmente interrelacionados, pues el primero
corresponde a la planificacion y elaboracion de documentos, el segundo a la implementacion
de la planificacion establecida en los documentos creados y el tercero a la ejecucion de
estrategias y actividades concretas en el aula por parte de los docentes. Es importante, indicar
que la implementacion de los estandares tiene que cumplir obligatoriamente con los tres
momentos de: planificacion, ejecucion y evaluacion con la finalidad de garantizar la

consecucion de los mismos y por ende la calidad educativa.

Se entiende a la planificacion como "una actividad deliberada consistente en
desarrollar un conjunto de posibles acciones adecuadamente articuladas para alcanzar un
conjunto de metas" (Portela, 2003, p. 208). En otras palabras, es un conjunto de acciones
articuladas para alcanzar una meta. Por su parte, segin Laufer (2006, parr. 3) “toda la
planificacion que podamos concebir, en cualquier area que se trate, solamente adquirira

sentido y podra llevar al logro de las metas propuestas si se establece la necesaria capacidad

de ejecucion de los planes elaborados”. En otras palabras, la ejecucion es la capacidad para
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llevar a cabo la planificacion y de esta manera, volver realidad las metas propuestas

inicialmente

Por ultimo, todo proceso de planificacion y ejecucion debe estar sujeta a la evaluacion.
En este sentido, la evaluacion es definida dependiendo del enfoque y objetivos desde donde
se la plantee, sin embargo, Nieto (2003) define a la evaluacion en general como "una actividad
que engloba tanto la comprension como la valoracion" (p. 266). Es decir, se debe tener
especial cuidado en la relevancia que se le asigna a los aspectos de comprension que contienen
datos, informacién o conocimiento y a los aspectos de valoracion que incluyen a valores,
normas o preferencias. En este sentido, para el desarrollo de esta investigacion, se cree
conveniente utilizar la funcidén formativa de la evaluacion como eje que articula el proceso de
evaluacion, con el fin garantizar calidad educativa, pues esta "consiste en utilizar a la
evaluacion para la toma de decisiones o para la mejora y el desarrollo de actividades que se
llevan a cabo" (Nieto, 2003, p. 267). De esta manera, la evaluacion puede constituirse como

una actividad permanente de mejora de la calidad que brinda una institucion.

Asesoria

Los procesos de apoyo y acompaiamiento pedagogico que se brinda a las instituciones
del sistema educativo ecuatoriano, son llevados a cabo por un asesor educativo, quien es una
figura profesional que da soporte y acompafiamiento a la gestion pedagodgica en las
instituciones educativas, lo que ayuda a generar autonomia en ellas mediante la labor del
directivo, por ello, es necesario explicar su concepto ademas comprender sus caracteristicas

y funciones.

La tarea de asesorar en educacion implica un “proceso sostenido de ayuda consentida
y de acompafiamiento mediante acciones (de motivacion, negociacion, informativas, de
reflexion o de toma de decisiones compartidas) orientadas a la mejora de las practicas
profesionales de los docentes, directivos, personal técnico” (Antunez, 2006, p. 58). Entonces,
la asesoria educativa se entiende como un proceso de acompafiamiento al directivo y a los
demas miembros que conforman la institucién, con el objetivo de mejorar su desempeiio
profesional. De igual manera, Bonilla (2006) define a la asesoria como un proceso dindmico
que brinda apoyo sistematico para atender las diferentes problemadticas en las practicas

educativas y que requiere el compromiso y voluntad de quienes participan. Por lo tanto, se

Diana Veronica Miranda Rodriguez, Franklin Yumisaca Malan 15



Universidad Nacional de Educacion

UNAE

precisa a la asesoria como un proceso de apoyo que atiende las diferentes problematicas, por

lo que requiere el compromiso de los asesores y los asesorados.

De esto se deriva, que el asesor es un “compafiero o socio inseparable en los procesos
de participacion, implicacion, deliberacion y decision conjunta que se realizasen sobre el
desarrollo curricular e institucional: el asesor es un mediador critico que promueve tales
procesos” (Vezub, 2011, p. 113). De alli, que el asesor se destaca por su labor como mediador

critico que acompafa en los diferentes procesos de las instituciones.

En concreto, se entiende a la asesoria como un proceso de acompafiamiento al
directivo con el objetivo de mejorar su desempefio profesional y atender las diferentes
problematicas institucionales. Esta definicion se amplia en el contexto educativo ecuatoriano
pues, el Ministerio de Educacion (2013) conceptualiza el rol de la asesoria como “una accion
técnica de cardcter profesional cuya funcion principal es orientar la gestion institucional hacia
el cumplimiento de los estandares de calidad educativa definidos por el Nivel Central de la
Autoridad Educativa Nacional” (p. 7). Segun esto, el asesor es una figura profesional que, al
igual que las anteriores definiciones, orienta y acompaia en el proceso de mejora de la calidad
educativa, adjunto a esto se afade los estdndares de calidad educativa emitidos por la

Autoridad Educativa Nacional.

Al ser un proceso de acompafiamiento es necesario comprender sus caracteristicas. En

este sentido, el Ministerio de Educacion (2013) indica que se espera del asesoramiento:

1. Sea flexible y constante;

2. Establezca una relacién colaborativa con las instituciones que permita una
construccion conjunta y consensuada de la asesoria;

3. Promueva en la comunidad educativa, en las instituciones, directivos y docentes, la
perspectiva de “responsabilidades compartidas” en orden a garantizar el derecho de
todos a una educacion de calidad;

4. Enfatice los procesos metacognitivos de reflexion profesional ya que permiten dejar
capacidad instalada e institucionalizar parte de las condiciones del cambio, asegurando
su continuidad.

5. Promueva las relaciones con la comunidad (p. 9).
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A estas caracteristicas se le anade, que “la asesoria se caracteriza por ser un proceso de
cardcter horizontal, democratico, participativo, respetuoso del saber docente, centrado en la
institucion educativa, formativo, profesional y colaborativo” (Ministerio de Educacion, 2013,
p. 9). Se entiende que su principal caracteristica es el de ser un proceso horizontal,
democratico y participativo que tiene el objetivo de mejorar los procesos educativos. Esto se
lleva a cabo mediante la planificacion, ejecucion y la evaluacion continua, buscando el

adecuado cumplimiento de los estandares de calidad educativa.

En este sentido, la asesoria entendida como un proceso de acompafiamiento, la ejerce no
solo el asesor como figura profesional, sino también el directivo institucional. Pues su tarea
principal es de orientar el trabajo pedagdgico para la planificacion y desarrollo del curriculo,
convirtiéndose asi, en asesores educativos directos. En este rol, el Ministerio de Educacion
(2013) a través del Acuerdo 450 — 13, explica que los directivos deben realizar las siguientes

acciones de asesoria:

e Orientan a los docentes y efectian el seguimiento permanente de las experiencias de
enseflanza-aprendizaje y de las innovaciones que se desarrollan en la institucion.

e Participan en la formulacion, elaboracion, seguimiento y evaluacion de los proyectos
pedagbgicos institucionales, el PEI, la autoevaluacion y el Plan de Mejora.

e Acompafian y brindan asistencia pedagdgica didactica y administrativa al PEI.

e Envian necesidades institucionales detectadas en el PEIL

e Orientan procesos de profesionalizacion del personal docente y administrativo.

e Identifican y difunden innovaciones pedagogicas (p. 20).

Como se observa, estas acciones son de caracter pedagogico, pues brindan
acompafiamiento a la practica docente en el aula de clase. Esto hace que el directivo sea el
elemento clave para fortalecer el desempefio docente desde la implementacion de lo
establecido en la planificacion institucional. Esta labor del directivo corresponde al estandar
D1.C2.DI5 con respecto a la ejecucion de los documentos creados y asi contribuir de manera

directa a la calidad educativa.

Por otra parte, el asesor como una figura profesional claramente explicada por el

Ministerio de Educacion del Ecuador en el Acuerdo 450 — 13, debe cumplir con funciones de
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gestion y las cuales el Ministerio de Educacion (2013) delimita de manera general y lo resume

en cuatro puntos:

Asesoramiento y orientacion para la implementacion, desarrollo y ejecucion curricular
Orientacion de actividades de innovacidon y cambio educativo

Comunicacion y coordinacion pedagogicas

el N

Acompafnamiento y seguimiento a los procesos pedagogicos y de gestion (p.7).

Estas funciones involucran visitas periddicas a las instituciones educativas, a fin de
orientar, promover y proponer estrategias o actividades para el cumplimiento de los estandares
de calidad educativa, asi, como atender a las necesidades de cada institucion. De la misma

manera, deben elaborar informes periddicos sobre su gestion (Ministerio de Educacion, 2013).

El sistema educativo ecuatoriano organiza la funcion de asesoria de acuerdo a los niveles
descentralizados, pero para el desarrollo de esta investigacion se tomard en cuenta al nivel de
circuito educativo. En tal sentido, el Ministerio de Educacion (2013) determina las funciones
del asesor circuito como acciones especificas que involucran, ademas de las antes expuestas,

las siguientes:

Apoyan y dan seguimiento del proceso de elaboracion del PEI, de autoevaluacion, de
planes de mejora, de certificacion e innovacion pedagogica de la gestion educativa de
las instituciones publicas del circuito educativo. Sistematizan y difunden innovaciones
pedagbgicas. Proponen estrategias de vinculacion y trabajo en red entre las
instituciones educativas y otras organizaciones. Realizan registros de las practicas
pedagbgicas de los centros educativos brindando elementos para la reflexion
pedagobgica de los planteles e informacion cualitativa para los auditores. Tienen una
interrelacion permanente con los mentores del distrito al cual pertenecen. Colaboran
y apoyan al Consejo Académico en sus responsabilidades de impulso a la calidad e
innovacion educativa. Proponen y/o implementan actividades de autoformacion y
formacion, y desarrollo profesional docente centradas en la institucion educativa (p.

17).

Como se observa, estas funciones involucran actividades de planificacion, ejecucion
y evaluacion de planes de asesoria a las instituciones. Esto corresponde al estandar de gestion

escolar D1.C2.GES, descrito en el documento de Gestion escolar, desempefio profesional

Diana Veronica Miranda Rodriguez, Franklin Yumisaca Malan 18



Universidad Nacional de Educacion

UNAE

directivo y docente emitido por el Ministerio de Educacion del Ecuador, en el cual dicho
estandar implica planificacién y elaboracion de documentos institucionales para que el
directivo ejecute lo establecido. Ademads, su trabajo atiende funciones de gestion
administrativa y de gestion pedagogica que se deben llevar a cabo en las instituciones
educativas con la participacion directa de la autoridad institucional. Todo ello con el fin de

cumplir con los estandares de calidad educativa.

Estrategias de asesoria

El asesor educativo es quien acompaifia al directivo en su gestion escolar, con el fin de
encaminar el destino de la institucion hacia el cumplimiento de los estdndares establecidos
por el sistema de educacion ecuatoriana. Segun Ministerio de Educacion (2014) a través del
Manual de Asesoria de Calidad determina que el asesor debe cumplir con tres subprocesos:
planificacion de la gestion de asesoria, asesoramiento de la gestion escolar y evaluacion de la
gestion de la asesoria. Para cumplir con estas actividades, el asesor puede utilizar varias
estrategias que le permitan dar un proceso de acompafiamiento a la institucién educativa. Para
desarrollo de este trabajo se ha tomado en cuenta las estrategias de: acompafiamiento,

capacitacion y el taller.

a. Acompafamiento al directivo

Como se ha dicho antes, la asesoria es un proceso de acompafiamiento al directivo
para desarrollar acciones a favor de mejorar la calidad educativa, pero en este caso, el
acompafiamiento entendido como estrategia, es un “procedimiento por el cual el directivo se
empodera de los lineamientos pedagdgicos actuales que a la vez respondan a las demandas
educativas” (Quinto, 2019, p.22). Es decir, con esta estrategia el directivo aprende los
lineamientos basicos para realizar las acciones necesarias que le permitan mejorar su labor
directiva y brindar una asesoria interna en su institucion. Al respecto, el Ministerio de
Educacion (2014) en el Manual de asesoria educativa lo define como:

proceso sistematico mediante el cual el acompafiante interactia con el sujeto del

acompafiamiento, durante la practica de su tarea, propicidndole el autorreflexion y la

metacognicion y orientandole a través de la retroalimentacion, a fin de lograr un

cambio consciente que le permita la mejora de su ejercicio profesional (p.15).

Como se observa, ambas definiciones consideran al acompafiamiento como proceso del cual

el resultado es el mejoramiento del ejercicio profesional directivo. De esta forma,
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el asesor brinda acompafiamiento y apoyo a los directivos institucionales, con el cual
se planteardn pautas de trabajo que orienten la gestion pedagdgica escolar, en los
ambitos: planificacion estratégica, metodologias de trabajo, acompafiamiento y
tutoria, adaptaciones curriculares, andlisis de resultados, entre otros (Ministerio de

Educacion, 2014, p. 11).

Entre otras palabras, en el acompafiamiento al directivo se plantean pautas de trabajo
de tal manera, que este ultimo se empodere de los lineamientos pedagdgicos necesarios para
orientar la gestion pedagogica escolar. Para ello, este proceso debe “iniciar el asesor
acordando una estrategia de trabajo con el directivo, en la que se detalla el papel que tendran
ambos ante el colectivo escolar” (Ministerio de educacion, 2014, p.15). Es decir, definir de
manera consensuada, las pautas de trabajo, metodologia, cronogramas y responsabilidades
que deben tenerse en cuenta. Durante el proceso de asesoria, el asesor puede solicitar al
directivo la entrega de documentos internos que le permitan revisarlos y diagnosticar la
situacion institucional. Ademas, el asesor puede acompafiar y retroalimentar la elaboracion
de documentos institucionales de manera constructiva y respetuosa.

b. Capacitacion

La tarea pedagogica esta presente en cada una de las estrategias que el asesor aplique
con el directivo, puesto que €l lo que busca es orientar la gestion escolar del centro educativo.
Teniendo esto en cuenta, la capacitacion es “una actividad planeada y basada en necesidades
reales de una empresa u organizacion y orientada hacia un cambio en los conocimientos,
habilidades y actitudes del colaborador” (Siliceo, 2006, p. 26). De esto se entiende, que la
estrategia de capacitacion involucra un proceso pedagdgico basada en las necesidades y
orientada a un cambio. En el &mbito de la direccidn, este proceso de capacitacion busca la
“formacion y fortalecimiento de valores, habilidades y cualidades de liderazgo, necesarias
para su accioén” (Brito, Hernandez y Cruz, 2009, p. 4).

Por otro lado, esta estrategia involucra un proceso de planificacion que tenga en cuenta
las necesidades de la institucion y le permita al directivo avanzar en su proceso de aprendizaje
y mejoramiento de su practica. En este sentido, Werther Jr. y Davis, 1998, citados en Lopez
(2011) explican que los pasos para una capacitacion son:

1) detectar las necesidades de capacitacion conocida esta etapa también como

diagndstico; 2) determinar los objetivos de la capacitacion y desarrollo, 3) disefio de

los contenidos de programas y principios pedagdgicos a considerar durante la
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imparticion de la misma; 4) la imparticion para desarrollar las habilidades (aptitudes

y actitudes) y 5) la evaluacion (p. 6).

En el &mbito educativo, estos pasos permiten al asesor enfocarse en las necesidades
especificas de la instituciéon mismas que serdn el eje vertebral tanto en la planificacion como
en la puesta en marca de la propuesta, para terminar con una evaluacion, que puede ser, de los
resultados como del proceso mismo. En otras palabras, la capacitacion al directivo es una
estrategia planificada y basada en las necesidades de la institucién y cuyo objetivo es el
mejoramiento de las capacidades de liderazgo y gestion directivo.

c. Taller

El asesor utiliza varias estrategias que le permiten empoderar al directivo en su
practica, y es en esta en donde mas aprendizajes se generan. En otras palabras, se aprende
haciendo. Es por ello, que el taller se convierte en una estrategia necesaria para este trabajo,
pues si se trata de empoderar de habilidades y capacidades al directivo, es importante que €l
las ponga en préctica.

En relacién con esto, Careaga, Sica, Cirillo, & Da Luz, S. (2006) definen al taller como un
“lugar donde se aprende desde lo vivencial, donde se aprende haciendo en la practica
concreta” (p.5). Es decir, el taller es una estrategia en donde los participantes aprenden a través
de la practica concreta. A esto se le anade el criterio de Candelo, Ortiz y Unger (2003) que
definen al taller como “un espacio de construccion colectiva que combina teoria y practica
alrededor de un tema, aprovechando la experiencia de los participantes y sus necesidades de
capacitacion” (p.33). Por lo que se concluye que, el taller es una metodologia activa que
promueve al aprendizaje vivencial desde la préctica y las necesidades de los integrantes,

aprendiendo y aportando de manera conjunta al desarrollo.

En sintesis, la asesoria educativa se entiende como un proceso de caracter flexible de
acompafiamiento pedagodgico al directivo con el objetivo de mejorar su desempefio
profesional y atender las diferentes problematicas institucionales. Ademas, se debe tener en
cuenta que el principal asesor dentro de una institucion educativa es el directivo, el cual debe

desarrollar capacidades basicas para su gestion.

Gestion escolar, directiva y liderazgo

Una vez revisado la funcion de asesoria, es necesario resaltar que los miembros de la

comunidad educativa cumplen funciones de gestion especifica. Esta investigacion se referira
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a la gestion escolar como origen de la gestion directiva y a la vez, se explica las diferentes
funciones que los directivos deberian ejecutar segin la normativa ecuatoriana. Asi mismo, es
menester entender que el hecho de ocupar cargos de autoridad institucional no supone un buen
desempefio como lideres de gestion, por ello en esta investigacion se presenta al liderazgo

como una capacidad que debe ser desarrollada por las autoridades institucionales.

En este contexto, segin Pérez-Ruiz (2014) la gestiéon escolar “implica la auto-
organizacion de la escuela como una forma de favorecer una autonomia y una identidad que
le permita decidir sus quehaceres y llevar a cabo los ajustes pertinentes para enfrentar distintas
realidades” (p. 361). De esta definicién se destaca la auto organizacion de la institucion

educativa, una identidad propia que lo defina para realizar los quehaceres educativos.

En contraste, Garcia, Juarez & Salgado (2018) definen a la gestion escolar “como el
conjunto de acciones orientadas hacia la consecucion de ciertos objetivos que se desarrollan
en las diversas areas de actividad de la organizacion y en cuyo disefio y evaluacion participan,
en alguna medida, las personas encargadas de llevarlas a cabo” (p. 204). De los autores se
destaca el conjunto de acciones con un objetivo especifico que tienen que ser cumplidas por
los diferentes actores, en este caso, el directivo de la institucion. En este sentido, el Ministerio
de Educacion (2017) permite ampliar el conjunto de acciones definiendo a la gestion escolar
como “los aspectos necesarios para la planificacion y ejecucion de acciones que permitan
llevar a cabo, las practicas pedagdgicas, su ejecucion, evaluacion y refuerzo, asi como el

aseguramiento y atencion al desarrollo biopsicosocial del estudiantado” (p. 14).

En conclusion, para esta investigacion, a la gestion escolar se define como un conjunto
de acciones coordinadas entre los diferentes actores de una comunidad educativa y a ésta
como una organizacion abierta que se adapte a las circunstancias del entorno sin perder su
autonomia e identidad. Para ello, el rol del directivo es relevante, pues el €xito o fracaso de

una institucion se debe a su desempefio, he ahi su importancia.

En este sentido, Murillo, et al. (2007) explica, al hablar de eficacia escolar, que en las
“escuelas especialmente eficaces que aseguren la calidad y equidad en educacion, el elemento
clave es la direccion escolar” (p. 297). La inclusion de este concepto sirve para destacar la
direccion como un elemento clave para la calidad educativa. Por lo tanto, el director es quien
dirige a la institucion hacia el éxito o al fracaso, asi mismo, segun Martinez (2003) “dirigir es

una actividad consistente en llevar y guiar a las personas o grupos de personas mostrando el

Diana Veronica Miranda Rodriguez, Franklin Yumisaca Malan 22



Universidad Nacional de Educacion

UNAE

camino hacia un fin previamente fijado. Con el término de direccién nombramos la accion de
dirigir, de vigilar, de administrar una empresa o un equipo de personas” (p. 227). Esto
significa que el director es quien dirige, organiza, guia y coordina todas las actividades
eficientemente con el fin de efectivizar el proceso de ensenanza aprendizaje de los estudiantes.
De esta manera, para este autor, al igual que Murillo, el rol del director es clave para asegurar
calidad en todos los servicios que ofrece la institucion. Idea que es sostenida también en el
informe Mckinsey se explica, que si “la institucion no estd regentada por un director eficiente
existen muy pocas posibilidades de lograr el mejoramiento de la calidad de educacion”.
(Mckinsey, 2007, p. 19). En consecuencia, se entiende que el rol del directivo es clave para el
proceso de ensefianza aprendizaje, por lo tanto, en esta linea la direccion es la accion de

encaminar a una institucion hacia el mejoramiento en su calidad educativa.

En concordancia con lo anterior expuesto, el Modelo Nacional de Apoyo y Seguimiento
a la Gestion Educativa (MNASGE) del Ministerio de Educacion del Ecuador determina que
los directivos son responsables de la calidad educativa de su institucion. Por ello, el
Reglamento General a la Ley Organica de Educacion Intercultural, determina 21 atribuciones
del director en el articulo 44. Pero, para el desarrollo de esta investigacion se tomaron en

cuenta los siguientes:

e Cumplir y hacer cumplir los principios, fines y objetivos del Sistema Nacional de
Educacion, las normas y politicas educativas, y los derechos y obligaciones de sus
actores;

e Dirigir y controlar la implementacion eficiente de programas académicos, y el
cumplimiento del proceso de disefio y ejecucion de los diferentes planes o proyectos
institucionales, asi como participar en su evaluacion permanente y proponer ajustes;

e Administrar la institucion educativa y responder por su funcionamiento;

e Aprobar el distributivo de trabajo de docentes, dirigir y orientar permanentemente su
planificacion y trabajo, y controlar la puntualidad, disciplina y cumplimiento de las
obligaciones de los docentes;

e Establecer canales de comunicacion entre los miembros de la comunidad educativa
para crear y mantener tanto las buenas relaciones entre ellos como un ambiente de
comprension y armonia, que garantice el normal desenvolvimiento de los procesos

educativos;
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e Recibir a asesores educativos, auditores educativos y funcionarios de regulacion
educativa, proporcionar la informaciéon que necesitaren para el cumplimiento de sus

funciones e implementar sus recomendaciones (Registro oficial N° 754, 2012, p. 14).

Como se observa, en este articulo de la ley las acciones del directivo son de caracter
administrativo como de liderazgo en las instituciones educativas. El trabajo del directivo debe
direccionarse con los estdndares de calidad educativa propuestos por el Ministerio de
Educacion, pues, como se explicd anteriormente, es un elemento clave del sistema educativo

en lo que se refiere a gestion administrativa y liderazgo.

Por otra parte, Fabara (2014) enumera los siguientes dominios que debe poseer el

directivo, entendidas éstas como capacidades de gestion:

a) Es un lider del cambio, que domina el proceso de transformacion que construye la
motivacion de los profesores.

b) Participa como alguien que aprende para ayudar a los profesores a enfocarse en el
mejoramiento.

c) Establece un fuerte enfoque instruccional para la escuela.

d) Ayuda a desarrollar a otros, tanto a profesores como a futuros lideres por igual

e) Participa en redes locales y del sistema educacional, aprendiendo de otras escuelas y

contribuyente al mejoramiento del sistema.

Ademas, el directivo eficiente debe tener capacidad de liderazgo y formacion en aspectos

técnicos como:

desarrollo e implementacion del Plan Educativo Institucional/(PEI), monitoreo del
cumplimiento de los objetivos instruccionales, desarrollo armonico de las diferentes
asignaturas y éareas de aprendizaje que configuran la malla curricular, el uso y
aplicacion de metodologias activas de la ensefianza, uso de la tecnologia especialmente

de la informatica en los procesos educativos” (Fabara, 2014, p. 19).

En sintesis, es necesario que el directivo dé seguimiento, acompafiamiento y conduzca
todos los procesos tanto administrativos como pedagogicos que se realicen en la institucion,
para ello debe ejecutar lo planificado en los documentos institucionales, y en esta

investigacion, especificamente el estandar D1.C2.DI5. con la finalidad de mejorar la calidad
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educativa. Pero, ademas de ello, el papel del directivo debe ser el de un lider que dinamice,
motive y coordine la gestion del centro educativo. En este sentido, los directivos de las
instituciones educativas deben convertirse en verdaderos lideres de trabajo que guien el
camino hacia la construccion de calidad educativa propuesta por el Ministerio de Educacion

del Ecuador como requisito en todas las instituciones.

Para retomar la idea del liderazgo que debe ejercer el directivo, este término en un
contexto general, significa la capacidad de conducir a los hombres a conseguir nuevos
objetivos, es decir, conducir a un camino, pensamiento y/o creencia, s asi, que se compara al
lider con un conductor y al liderazgo a conduccion (Rojas y Gaspar, 2006). Mientras que, en
el contexto educativo, Beltran (2014) define al liderazgo como “la labor de movilizar e
influenciar a otros para articular y lograr las intenciones y metas compartidas de una escuela”
(p. 945). Dicho de otro modo, estos autores coinciden en que el liderazgo implica influenciar
en los demads, con el fin de dar cumplimiento a uno o varios objetivos de interés comun. Para
ello, un liderazgo efectivo involucra una serie de caracteristicas que Stogdill (1981) citado en

Barrionuevo (2011) enumera:

a) Sentido de responsabilidad

b) Preocupacion por la realizacion de los trabajos
c) Energia

d) Capacidad de tomar decisiones arriesgadas

e) Originalidad

f) Seguridad en si mismos

g) Tolerancia al estrés

h) Capacidad de influencia

1) Capacidad para coordinar los esfuerzos ajenos para la consecucion de propios (p. 55).

En este sentido, el liderazgo es la capacidad de influencia en el resto para conseguir ciertos
objetivos, para ello el liderazgo efectivo tiene como caracteristica el sentido de
responsabilidad, seguridad, originalidad, coordinacion y toma de decisiones, mismas que
pueden ser aplicadas en cualquier contexto educativo, sin necesidad de ocupar cargos de

autoridades institucionales.
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Relacion entre direccion y liderazgo

Aunque se ha mencionado que la accion de direccion debe involucrar capacidades de
liderazgo, estos términos no son sindnimos. Segin Rodriguez (2017) la direccion hace
referencia a una autoridad institucional mientras que el liderazgo involucra la parte emocional

de como ejercer autoridad sin ser directivo institucional. De esta manera:

Direccioén hace referencia a la parte de la gestion, es decir, a establecer objetivos,
facilitar recursos, organizar y delegar, controlar, supervisar, dirigir y coordinar las
actividades del centro mientras que liderazgo esta ligado a la parte emocional, pues es
la manera en que se afronta el cambio, se transmite una vision y se estimula al grupo

a asumir un compromiso (p. 27).

En similitud, Rojas y Gaspar (2006) expone, que “los/las lideres son personas o grupos
de personas competentes en el arte de conducir a una comunidad en la construccion de un
futuro deseable por/para esa comunidad” (p. 19). Como se aprecia, ambos autores no
relacionan el liderazgo con una funcion directiva. Es decir, puede existir personas que ejerzan
liderazgo sin ser, necesariamente, una autoridad formal. Pero eso no excluye a que el directivo
deba ejercer un liderazgo adecuado, que permita el compromiso de los diferentes actores en

la construccion de una educacion de calidad.

En este sentido, Balda y Guzman (2015) relacionan estos dos conceptos y definen al

liderazgo como

el conjunto de habilidades gerenciales o directivas que un individuo tiene para influir
en la forma de ser de las personas o en un grupo de personas determinado, haciendo

que este equipo trabaje con entusiasmo, en el logro de metas y objetivos (p. 111).

Se entiende como habilidades gerenciales o directivas a aquellos “comportamientos
observables y habituales que justifican el éxito de una persona en su funcién directiva”
(Cardona, 1999, p. 20). Entonces, el directivo debe desarrollar capacidades de liderazgo y

habilidades gerenciales para llevar a cabo su gestion de manera adecuada en una institucion.

En base a esto, se considera que la direccion debe establecer una estrecha relacion
entre dos tipos de liderazgo. Por un lado, el liderazgo administrativo, que incluye capacidades

de: “a) organizacién de los recursos humanos para el desarrollo de la actividad docente-
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discente, b) gestion econdmica, c¢) tratamiento y desarrollo administrativo, a nivel interno y
externo, y d) maxima eficiencia y eficacia en la obtencion de resultados educativos”

(Barrionuevo, 2011, p. 58). Y, por otro lado, el liderazgo pedagégico incluye:

a) definir la vision, valores y direccion, construyendo confianza, b) mejorar las
condiciones para la ensefianza y el aprendizaje, c) reestructurar la organizacion:
redisefiar roles y responsabilidades, d) mejorar la ensefianza y el aprendizaje, ¢)
mejorar la calidad del profesorado, f) construir relaciones dentro y fuera de la

comunidad escolar (Day et al. (2010) citado en Murillo, Lépez, Bolivar, 2013 p. 29)

Estos tipos de liderazgo estan en estrecha relacion con el accionar del directivo, pues,
aunque no sean sindnimos los términos liderazgo y direccién, es evidente que una adecuada
ejecucion de la direccion necesita del ejercicio de un buen liderazgo tanto administrativo
como pedagogico, que permita el mejoramiento constante de la calidad educativa, y en el

sistema educativo ecuatoriano, la ejecucion de los estandares de calidad.

En resumen, la gestion escolar definida como un conjunto de acciones coordinadas
entre los diferentes actores de una comunidad educativa que permite entender a la institucion
educativa como una organizacion abierta que se adapta a las circunstancias del entorno sin
perder su autonomia e identidad. Por otra parte, mientras direccion se entiende como la accion
de dirigir a la institucion hacia el mejoramiento de la calidad educativa; el liderazgo implica
influenciar en los demas para el cumplimiento de objetivos compartidos. Al relacionar estos
conceptos en contextos educativos se explica que el directivo debe desarrollar capacidades de
liderazgo y habilidades gerenciales para llevar a cabo su gestion en una institucion, desde la
planificacion, ejecucion y evaluacion de las propuestas, con el fin de mejorar la calidad

educativa.

En este sentido, se entiende que el liderazgo que el directivo ejecuta en la institucion,
dentro del proceso de asesoria directa, influye en el desempeio de sus docentes. Por ello, debe
existir una correcta aplicacion de las capacidades gerenciales y tipos de liderazgo, de tal
manera, que permitan un correcto acompafnamiento a la practica docente, tal como lo establece
el estandar D1.C2.DIS5, pues como se ha venido mencionando, el desempefio docente es

también un factor clave en la mejora de la calidad educativa.
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En el contexto nacional, los establecimientos educativos deben constituirse como
organizaciones abiertas que se adapten a las circunstancias del entorno sin perder su
autonomia e identidad pero que aseguren el adecuado desarrollo de los estudiantes. Como se
ha mencionado, el Reglamento General a la Ley Organica de Educacion Intercultural en su
Art. 44 de las atribuciones del Director en sus literales 1 y 2 dictaminan sobre la
responsabilidad de dirigir, controlar y hacer cumplir lo determinado por el Sistema Nacional
de Educacion, para esto, innegablemente, se necesita de capacidades de liderazgo apropiadas

para llevarlo a buen término y poder administrar la institucion educativa adecuadamente.

Acompaiamiento pedagogico

A lo largo del desarrollo de este trabajo, se ha hablado de la importancia del proceso
de asesoria que debe realizar el directivo en su institucion, pues su desempefio es fundamental
para generar calidad educativa mediante el fortalecimiento del desempefio docente. Esto, con
el propdsito de formar estudiantes con las herramientas necesarias que les permita estar
inmersos en procesos aprendizaje durante toda la vida, de manera equitativa e inclusiva. Para
ello, es importante que el directivo ejecute actividades de acompanamiento pedagogico a sus

docentes, y con ello fortalecer la practica educativa.

Con respecto a acompafiamiento pedagdgico, segin los autores Gonzalez y Martinez
(2010) lo definen como un “proceso integrador y humanizador de la formacién docente,
haciendo de ésta una oportunidad y un medio para la recuperacion, conformacién y
fortalecimiento de espacios y procesos, a lo interno de las comunidades educativas” (p. 532).
De esto se entiende al acompafiamiento como un proceso de formacion continua del docente
para el fortalecimiento de los procesos en las comunidades educativas. En similitud, Olivia

(2013) define al acompafiamiento como un:

proceso de asesorar a los docentes para la mejora de la calidad de sus précticas
pedagbgicas y de gestion, en sus propios centros educativos y a partir de la evaluacion
cotidiana de su propia experiencia en funcion de lograr mayores niveles de

rendimiento en los estudiantes (parr. 3).

Se entiende de esto, que el acompafiamiento es un proceso de asesoria para la mejora
de las précticas pedagogicas, para lograr un mejor rendimiento en los estudiantes. Como se

observa, Gonzalez y Olivia consideran al acompafiamiento como proceso, y mantienen el eje
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de practicas docentes para la mejora de la calidad educativa. En este sentido, en esta
investigacion se define al acompafiamiento pedagogico, realizado por el directivo, como un
proceso de asesoria para el fortalecimiento de procesos de la comunidad educativa, que
permitan la mejora de las practicas educativas docentes y el rendimiento académico de los

estudiantes.

El directivo al poner en practica el acompafiamiento pedagogico, como un proceso de
asesoria directa, investiga la cotidianidad escolar y el centro educativo se convierte en un
laboratorio de nuevas ideas, experiencias socioeducativas ricas en valores humanos,
ecologicos e integrales (Rivera, Flores & Santa Cruz, 2013). Es decir, las comunidades
educativas se constituyen en laboratorios para generar experiencias socioeducativas y para
ello, es necesario dotar de soporte técnico a los docentes sobre las herramientas y destrezas
pedagogicas, meta reflexivas y colaborativas necesarias para innovar y mejorar la préctica
docente. Ademas, el acompafiamiento pedagodgico ayuda a romper con las problematicas
tradicionales en educacion: “el aislamiento y el trabajo individual, el encierro dentro del aula
y la falta de oportunidades para compartir experiencias con otros colegas” (Vezub, 2011, p.
108). En otras palabras, permite crear una cultura colaborativa de aprendizaje en las
instituciones, generando asi laboratorios o espacios compartidos que generan nuevas

experiencias.

En este contexto, el acompafiamiento pedagdgico debe estar encaminado a ciertos
objetivos y para delimitarlos, Gaitan y Hurtecho (2016) proponen varios y de los cuales se

citan tres:

1. Fortalecer a los docentes como lideres del cambio y la innovacion, con capacidades
para el disefio y la gestion exitosa de proyectos de innovacién en desarrollo de
capacidades comunicativas.

2. Crear e institucionalizar en las escuelas espacios de reflexion, evaluacion y mejora
permanente de la practica pedagdgica.

3. Contribuir al logro de cambios profundos en la cultura institucional de las escuelas
innovadoras, orientados a la obtencion de mejores niveles de aprendizaje de sus

estudiantes (p. 12).

Se entiende, que el objetivo del acompafiamiento es el fortalecimiento a los docentes para

la innovacién hacia la mejora de la practica pedagdgica, contribuyendo en las escuelas con
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una cultura institucional que genere espacios de reflexion y evaluacion. Por otra parte,
Gonzélez y Martinez (2010) explican otros objetivos pero que a la vez se relacionan con la

cultura institucional mencionada anteriormente:;

e Fomentar el desarrollo de habilidades sociales para el trabajo en equipo, desde el cual
se cualifiquen vinculos interpersonales entre los docentes,

e Se fomenten auténticas experiencias de comunidades en las que cada cual se sienta
acogido en su propia realidad y posicionamientos,

e Se fortalezcan actitudes de reconocimiento y respeto de la diversidad,

e Se propicie la ampliacion de gratificaciones personales y sociales, y una gestion

constructiva del poder y las tensiones (p. 535).

Como se ha mencionado, estos objetivos se relacionan con la construccion de una cultura
institucional adecuada, mencionado por Gaitdn y Hurtecho, y que ésta fomente el desarrollo
de habilidades interpersonales entre los docentes y asi construir auténticas experiencias de
comunidades de reconocimiento y respeto a la diversidad, asi mismo una adecuada gestion

del poder.

Para resumir, se entiende que el objetivo del acompanamiento pedagogico es el
fortalecimiento a los docentes para la mejora de la practica educativa y a su vez de la calidad
educativa, mediante la construcciéon de una cultura institucional que genere espacios de

reflexion, evaluacion y el desarrollo de habilidades interpersonales.

Por otra parte, en el sistema ecuatoriano mediante la institucionalizacion del Programa de
Acompanamiento Pedagogico en Territorio para apoyar a la gestion escolar del Ministerio de

Educacion (2018) propone como objetivo:

desarrollar y fortalecer las capacidades pedagdgicas de los docentes y directivos,
mediante la promocidn de oportunidades de formacion continua y asistencia técnica a
la gestion del trabajo educativo, en el nivel de aula y en las instituciones educativas.
Estas acciones buscan contribuir al mejoramiento de la calidad de los aprendizajes de
nifios, nifias y adolescentes y reducir la incidencia de factores asociados al rezago y

desercion escolar (p. 3)

Diana Veronica Miranda Rodriguez, Franklin Yumisaca Malan 30



Universidad Nacional de Educacion

UNAE

Al analizar este objetivo es notable la relacion con el anterior, pues ambos plantean el
mejoramiento de la calidad educativa como fin ultimo, y para lograr esto, proponen el
fortalecimiento a los docentes, pero el Ministerio de Educacion afiade las oportunidades de
formacion continua y asistencia técnica, que se consideran vitales para el acompafiamiento
pedagbgico a nivel de aula y de institucion. En este sentido, se explica que el acompafiamiento
pedagbgico debe promover una gestion escolar exitosa que, ademas de fortalecer de desarrollo
de capacidades pedagogicas para la practica docente, mejore el rendimiento escolar y

contribuya a que todos los estudiantes aprendan con éxito.

En funcién de lo planteado, y sin restarle importancia a los objetivos, el acompafiamiento
pedagogico debe estar guiado por principios que articulen su trabajo pues fortalece su
aplicacion en la practica. Por ello, se ha seleccionado los principios que Gaitan y Hurtecho

(2016) sefialan que son los que guian el trabajo de acompafiamiento:

e Humanista, pues estd centrado en el desarrollo de la persona. Interesa potenciar sus
capacidades y actitudes, orientados a su desarrollo personal y social y el mejoramiento
continuo de la practica pedagdgica.

e Valorativo, se ha de articular con el proceso de construccion de comunidades de
aprendizaje, en las que por su interaccion se desarrollan valores de confianza, respeto,
tolerancia, igualdad, justicia, libertad, responsabilidad, autonomia y cooperacion.
Motivacion hacia el desarrollo profesional para mejorar la practica docente.

e Integrador e inclusivo: ademas de, involucrar a todos los actores del hecho educativo
sin discriminacion, utiliza varias estrategias para lograr sus objetivos (observacion,

analisis, reflexion y retroalimentacion a todas las dimensiones de la practica educativa)

(p. 13).

Estos principios deben guiar la labor de acompafiamiento, pues al ser humanista lo que
pretende es el mejoramiento continuo de la practica docente. El principio valorativo, se refiere
a la parte emocional y de valores de ética que permitan la autonomia y colaboracion, y lo
integrador e inclusivo da paso a la utilizacion de estrategias para involucrar a todos los actores.
Ademads, el acompafiamiento tiene como caracteristica el ser ‘“holistico, global,
interdisciplinario y se asume desde los supuestos constructivistas y desde la teoria sociocritica
de construccion del conocimiento” (Gonzalez y Martinez, 2010, p. 534). Por lo tanto, el

acompafiamiento es holistico, constructivista y sociocritico dado que busca el mejoramiento
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continuo de las practicas educativas. Por otra parte, y dentro del contexto educativo
ecuatoriano, las caracteristicas que espera el Ministerio de Educacion (2017) es que el
acompafiamiento pedagdgico “sea sistematico, oportuno y sostenido, que coadyuve a mejorar
las competencias profesionales, lo que incide directamente en el aprendizaje y desempefio del

estudiantado” (p. 29).

En conclusion, la docencia es una profesion variable y desafiante en donde cada dia es
diferente, esta caracteristica le vuelve interesante. Por esta razon, los maestros necesitan
espacios de didlogo para compartir experiencias, generar autocritica y reflexion a partir de
una cultura de colaboracion y asi, romper el aislamiento, trabajo individual y el encierro en el
aula caracteristicas propias de las practicas tradicionales. Para ello el acompafiamiento
pedagbgico a los docentes, realizadas por parte del directivo, es fundamental debido a que
esto es un proceso de asesoria sistematico, oportuno y sostenido que ayuda a los docentes para
la mejora de la calidad de sus précticas pedagogicas en el aula, con el objetivo de crear una
cultura institucional que fortalezca el desarrollo de habilidades interpersonales, reflexion y

evaluacion.

Plan de acompafiamiento

La normativa del sistema educativo ecuatoriano determina la ejecucion del plan de
acompafiamiento pedagdgico, aprobado por la autoridad correspondiente como medio para el
mejoramiento del desempefio profesional docente, y por ende a través de este, de la calidad
de los aprendizajes de los estudiantes a través de la planificacion, ejecucion y evaluacion de
los tres estandares antes mencionados. En este sentido, a partir de lo que establecen los
estandares sobre acompafamiento pedagdgico, se define al plan de acompafiamiento
pedagogico como “una estrategia central que consiste en ofrecer un soporte técnico y afectivo
(emocional, ético y efectivo) para impulsar el proceso de cambio en las practicas del docente”
(Rivera, Flores & Santa Cruz, 2013, p. 50). Entonces, mientras el acompafiamiento es un
proceso de asesoria, el plan de acompafiamiento es una estrategia que ejecuta todo ese proceso
en la practica institucional que ademas brinda soporte técnico y afectivo para mejorar las
practicas docentes, teniendo en cuenta que el directivo tiene el rol de asesor y auditor directo

de la institucion.

Cabe recalcar, el directivo es un asesor directo responsable de la calidad educativa de su

institucion, por lo tanto, es el encargado de planificar y ejecutar este plan como estrategia
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institucional, tal como lo establece el estindar D1.C2.DI5. Para ello, este plan debe tener
ciertas caracteristicas que precisan su implementacion. En esta investigacion se han tomado
caracteristicas que estan presentes en programas de formacién permanente debido a la gran
similitud que tienen con el proceso de acompanamiento que realiza el directivo a los docentes
y cuyo objetivo es mejorar la calidad educativa mediante el fortalecimiento de la practica

docente. En tal sentido, Vezub y Alliaud (2012) enumera las siguientes:

e Se dirigen a los colectivos docentes, facilitando la formaciéon de equipos de trabajo
que luego contintian con las innovaciones en su practica diaria.

e Generan y dejan capacidad instalada en las instituciones.

e [Estan basados en la escuela, centrados en sus problemas y necesidades.

e Son flexibles, diversos, se pueden adaptar a las circunstancias y caracteristicas del
entorno y la cultura escolar de cada centro.

e Proveen apoyo, retroalimentacion in situ por intermedio de mentores, colaboradores o
asesores que se involucran con la escuela y trabajan en el aula.

e Se conectan con el analisis y las necesidades de la practica.

e Permiten el aprendizaje colaborativo, la reflexion colectiva y grupal de los problemas,
haciendo énfasis en el aprendizaje activo y en los procesos de indagacion y
construccion de saberes docentes.

e Consideran las creencias y representaciones previas de los docentes.

e Alternan momentos de trabajo teodrico, conceptual, discusion de nuevas referencias
con instancias de trabajo en terreno, puesta a prueba, ensayo y experimentacion de las
innovaciones.

e Permiten la sistematizacion y reconstruccion critica de la experiencia docente.

e Posibilitan o se apoyan en el funcionamiento de redes docentes y comunidades de

aprendizaje (p. 33).

Como se observa, estas caracteristicas estan conectadas a las necesidades de los docentes
y a las comunidades educativas que se generan en la practica educativa, asi mismo, es por
ello, que este debe ser flexible y diverso para que permita abordar diferentes necesidades,
también facilita el aprendizaje colaborativo al compartir experiencias en redes o comunidades

de aprendizaje y de alguna manera, posibilita innovaciones en la practica educativa.
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En base a ello, y desde una perspectiva mas general, Ingvarson et al. (2005) citados en
Vezub y Alliaud (2012) enumeran las siguientes caracteristicas que se presentan en buenas

experiencias de formacion continua y que se relacionan con las expuestas anteriormente:

e Aprendizaje situado mediante la investigacién-accion;

e Procesos de tutoria, acompafiamiento o coaching;

e Condiciones institucionales que facilitaban la utilizacion de los resultados de la
investigacion para mejorar las practicas (por ejemplo, el apoyo directivo);

e Empleo de plataformas virtuales para el aprendizaje de los maestros;

e Reconocimiento, certificacion formal del trayecto, o entrega de premios a los
participantes;

e Realizacion de conferencias y seminarios (p. 32).

En otras palabras, el acompafiamiento pedagdgico debe contemplar la investigacion-
accion de la practica educativa, el empleo de diversas plataformas y metodologias para la
asesoria, y tener presente que el apoyo directivo facilita el mejoramiento de las practicas. En
resumen, el plan de acompafiamiento pedagdgico estd conectado con las necesidades de los
docentes, es flexible, permite el aprendizaje colaborativo al compartir experiencias en redes
o comunidades de aprendizaje, posibilita innovaciones, usa diferentes metodologias y

plataformas para la asesoria y se enfoca en el mejoramiento de las practicas educativas.

El plan de acompafiamiento debe contener elementos esenciales que estan especificados
en el Manual para la implementacion de los estandares de calidad educativa del Ministerio de

Educacion. Dicho plan debe contemplar los aspectos de:

“desempefio del personal docente en el aula (4rea disciplinar y didéctica), elaboracion
de planificaciones micro y meso curriculares, disefio de instrumentos de evaluacion y
otros que van de acuerdo a la necesidad del personal docente, que, ademas, debe incluir
los instrumentos para el acompafiamiento pedagogico” (Ministerio de Educacion,

2017, p. 29).

Como se observa, el plan parte de las necesidades de cada institucion y sus docentes,
ademas, enfoca diversas dreas, es decir, es diverso y flexible. por otra parte, esta normativa
legal sirve como base para la planificacion, ejecucion y evaluacion del Plan de

Acompanamiento Pedagdgico para el mejoramiento profesional de los docentes de la
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institucion educativa de esta investigacion y que sirve como via para lograr el desarrollo

adecuado de los estdndares de calidad educativa en la practica docente.

Estrategias de acompafamiento pedagogico

Como se ha mencionado previamente, el plan de acompafiamiento se caracteriza por
ser diverso y utilizar diferentes estrategias e instrumentos para el fortalecimiento de las
practicas pedagogicas de los docentes. En este sentido, Vezub y Alliaud (2012) analizaron
varias modalidades de acompafiamiento pedagogico en varios paises, llegando a sistematizar
que ¢éste lleva de manera conjunta cuatro procesos: "orientacion de las actividades docentes;
formacion/profesionalizacion; asesoramiento en estrategias curriculares y pedagogicas
concretas; y apoyo a los docentes para implementar mecanismos de transformacion e
innovacion” (p. 52). Estos procesos corresponden a los objetivos, caracteristicas y principios
del acompafiamiento antes mencionados, y a las caracteristicas del plan de acompafiamiento,
todo esto con el fin de fortalecer la practica docente mediante el asesoramiento y apoyo

curricular y pedagdgico, mejorando asi la calidad educativa.

Por otra parte, Vezub y Alliaud (2012) proponen que acompaifiar se asienta en tres pilares
basicos que se articulan y enriquecen mutuamente, y que deben guiar la planificacion y

ejecucion del plan de acompafiamiento pedagogico:

e La observacion del colega y la recoleccion de informacion para conocer «el terrenoy,
diagnosticar problemas, necesidades y aspectos a ser mejorados.

e La formacion y el desarrollo profesional mediante talleres, materiales de lectura,
instancias de discusion y produccion conceptual, el analisis de la practica, la
sistematizacion de experiencias.

e El asesoramiento propiamente dicho, el disefio conjunto de secuencias didacticas, la
preparacion de materiales y el acompafiamiento en el aula para implementar las

innovaciones y mejoras que se hayan planificado y acordado con los docentes (p. 52).

En otras palabras, el plan de acompafiamiento debe considerar la observacion, la
capacitacion docente mediante talleres, y el proceso de asesoria directo que ejerce el directivo
institucional. Es decir, y como se ha venido mencionando, el liderazgo pedagdgico y
administrativo del directivo ejerce influencia desde la planificacion, ejecucion y evaluacion

del plan de acompafiamiento. Estos procesos permiten consolidar un marco de referencia para
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seleccionar las estrategias mas adecuadas para mejorar el desempenio docente, pues, deben
garantizar, ademds del desarrollo de los objetivos del acompafiamiento pedagogico antes
expuestos, el mejoramiento de los resultados de aprendizaje de los estudiantes y el buen
desempefio de los docentes. De esta manera, en este apartado se mencionan solo algunas de
las estrategias a utilizar en esta investigacion, dejando claro que los planes de
acompafamiento deben ser contextualizados y las estrategias deben corresponder a los

objetivos que cada institucion plantee.

a. Visitas al docente en su contexto (Observacion aulica)

Esta estrategia consiste en la visita del acompanante pedagogico al docente en su contexto
laboral. Lo que involucra establecer relaciones con la comunidad educativa (pares, padres,
estudiantes, comunidad) y su quehacer pedagogico. Esta estrategia incluye el proceso de
observacion, registro y procesamiento de informacion, reflexion individual, y toma de

decisiones (acuerdos y compromisos de mejora).

Varios autores toman a la observacion de clase como estrategia, como tal, para esta
investigacion se considera como parte de la visita al docente en su contexto por los pasos
siguientes que debe desarrollar el acompafiamiento. Ademas, aunque tenga varios nombres
de acuerdo al criterio de diferentes autores, su particularidad serd la misma, pues el proceso
de observacion “supone la capacidad de percibir las expresiones, actitudes y relaciones con
los otros, las fortalezas y debilidades de la practica docente, la coherencia entre el discurso
pedagbgico y la practica en el aula” (Rivera, Flores & Santa Cruz, 2013, p. 50). Esto favorece
a desarrollar intercambios profesionales entre el observador y el observado, pues, los procesos

educativos que se viven en las aulas constituyen objeto de investigacion y analisis compartido.

El observador recoge la mayor cantidad de informacion sobre la préctica educativa
observada mediante una ficha de registro o diario de campo. Posteriormente procesa la
informacion y saca conclusiones para caracterizar el desempefio pedagogico, esto ayuda al
observado a analizar su practica educativa mediante una reflexion individual y
retroalimentacion de las conclusiones. Sobre esta base, inicia el proceso de asesoria en un
enfoque critico, humanista e integrador que motive al docente a descubrir los supuestos que
orientan su practica y, si es necesario, mejorarla. Esta estrategia sirve como base para

diagnosticar las necesidades, inquietudes, fortalezas y debilidades de los docentes en su
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practica educativa, para plantear objetivos y/o demads estrategias para seguir fortaleciendo su

desempefio.

b. Circulos de estudio y Seminarios

Rivera, Flores & Santa Cruz (2013) definen a esta estrategia como “espacios de
interaccion y reflexion permanente entre los docentes de un grupo de aprendizaje o red” (p.
51). Los docentes pueden ser de la misma institucion o instituciones proximas que tengan la
facilidad de reunirse regularmente para intercambiar experiencias, debatir sus reflexiones y
retroalimentar su trabajo para la mejora de sus practicas educativos. Es decir, son espacios de
encuentro entre docentes en los cuales se tratan cuestiones disciplinares y problematicas
comunes del trabajo pedagogico. El eje central de esta estrategia son los temas y objetos de

conocimiento que responden a la experiencia de los equipos.

c. Talleres de analisis de practicas

Aunque existen varios enfoques sobre esta estrategia, para el desarrollo de esta
investigacion se resume lo planteado por Alen y Allegroni (2009). La dindmica de esta
estrategia es la creacion de grupos para analizar las situaciones de practica. Se propone que el
trabajo sea multirreferencial (psicosocial, institucional, pedagdgico y didéctico) con una
metodologia que involucre: primero, la presentacion de una situacion sucedida a un docente,
para ello se pueden utilizar videos o narraciones. Segundo, el anélisis mediante preguntas
tratando de entender los significados de la situacion, tercero, andlisis y elaboracion de

alternativas de desempefio.

Teniendo en cuenta esta metodologia, se puede inferir que esta estrategia es similar al
analisis de casos, puesto que, en éste se comparte con los demas “los aspectos mas
problematicos y también los aspectos productivos o interesantes de las propias actuaciones o
de los aprendizajes de los estudiantes” (Alen y Allegroni 2009, p. 45). En todo caso, en los
talleres de analisis de practicas se pueden incluir diferentes estrategias que aprovechen la

organizacion del grupo de trabajo.

Desempeiio docente y Practicas educativas

Las conclusiones del informe Mckinsey establecen que una de las claves de los
sistemas educativos fuertes es la formacion de los docentes, es decir, dotar de los recursos

humanos necesarios que estén capacitados para construir aprendizajes de calidad. Por lo tanto,
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se puede sefialar que el mejoramiento del desempefio docente en las aulas de clase son una
necesidad en los sistemas educativos que procuran calidad. Como bien se ha venido hablando
en esta investigacion, es sin duda, el desempefio docente parte primordial en la construccion
de aprendizajes de calidad en los estudiantes. Puesto que, segin Ronquillo, Castro y Ortega

(2017) el desempefio docente es un:

proceso de movilizacion de sus capacidades profesionales, su disposicion personal y
su responsabilidad social para: articular relaciones significativas entre los
componentes que impactan la formacion de los alumnos; participar en la gestion
educativa; fortalecer una cultura institucional democratica, e intervenir en el disefio,
implementacion y evaluacion de politicas educativas locales y nacionales, para
promover en los estudiantes aprendizajes y desarrollo de competencias y habilidades

para la vida (p. 475).

Se entiende de esto, que el desempefo docente es un proceso de movilizacion de las
capacidades profesionales, con el fin de brindar a los estudiantes una serie de habilidades y
aprendizajes necesarios para su cotidianidad. Desde otra perspectiva, el desarrollo profesional

se entiende como:

el proceso de aprendizaje de los docentes a lo largo de toda la vida profesional, que
integra la formacion, inicial, el periodo de insercion en la profesion, la formacion en
servicio, la superacion permanente en el nivel local y la autoformacion de los
profesores, todo este proceso para garantizar el desarrollo y el fortalecimiento de
competencias sociales, éticas y técnicas en el marco de una profesion en permanente

construccion (Robalino, 2007, p. 157).

Es decir, el desarrollo profesional docente es el proceso de aprendizaje que garantiza
el fortalecimiento de sus competencias, entendidas éstas como “la sintesis de conocimientos
habilidades y actitudes que permiten actuar de manera eficaz ante una situaciéon" (Sarramona,
2007, p. 33). En este sentido, se puede decir que, mejorar el desempefio docente es contribuir
a la adquisicion de competencias profesionales para que éstas fortalezcan la practica educativa
en beneficio del estudiante. Por lo tanto, el desempefio profesional de los docentes es

considerado factor clave para promover aprendizajes de calidad en sus estudiantes.
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Para esta investigacion el desempefio docente se entiende como un proceso de
aprendizaje continuo que involucra movilizacion de las competencias profesionales,

disposicion personal y responsabilidad social de los docentes para con los estudiantes.

Esto da como resultado el mejoramiento de la practica docente, entendida ésta como
“un conjunto de acciones que desarrolla el profesorado introduciendo mejoras en las
relaciones, procesos y actividades; todo ello orientado a producir resultados positivos” (Junta
de Andalucia, 2012, p. 8). Es decir, el proceso de movilizacion de las competencias
profesionales involucra un conjunto de acciones y actividades con el fin de producir resultados

positivos en los estudiantes.

En el ambito nacional, la investigacion de Castillo, Rivera y Seisdedos (2013) revela
que, en el Ecuador, el desempefio de los docentes “en el desarrollo del proceso de ensenanza
aprendizaje, adolece de una serie de errores pedagdgicos, propios de la educacion tradicional”
(p. 114). Dando a entender que las practicas educativas que se realizan en las instituciones no
estan de acuerdo a la época educativa por la que se atraviesa, siendo un error pedagogico que
no permite alcanzar un punto 6ptimo en calidad educativa. Por ello, Perrenoud (2004) explica

diez competencias que los docentes deben desempefiar:

1. Organizar y animar situaciones de aprendizaje; 2. Gestionar la progresion de los
aprendizajes; 3. Elaborar y hacer evolucionar dispositivos de diferenciacion; 4.
Implicar a los alumnos en su aprendizaje y en su trabajo; 5. Trabajar en equipo; 6.
Participar en la gestion de la escuela; 7. Informar e implicar a los padres; 8. Utilizar
las nuevas tecnologias; 9. Afrontar los deberes y los dilemas éticos de la profesion; y

10. Organizar la propia formacion continua (p. 223).

Mismas que son reiteradas por Bonilla (2006) al decir que los docentes deben desarrollar

continuamente competencias para:

e Poner en practica el curriculum (conocimiento de propdsitos educativos, manejo de
enfoques de ensefianza y materiales educativos, planeacién y evaluacion del
aprendizaje, etcétera).

e Generar las condiciones institucionales mas adecuadas para que la gestion del plan de
estudios y el logro de los propositos educativos sea posible para todos los nifios de las

escuelas (aprender a trabajar en equipo, participar en la evaluacion y la planeacion
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institucional, colaborar para mejorar la organizacion y de la escuela y el uso de sus

recursos, etcétera).

Atender y operar las profundas y simultaneas transformaciones propuestas por la
administracioén educativa.

e Desarrollar nuevas competencias docentes, en cierta forma inéditas, para modificar las
formas de ensefianza y de trabajo en el aula, asi como para construir nuevas maneras

de aprender, de relacionarse y organizarse (p. 35).

Como se observa tanto Perrenoud como Bonilla exponen competencias similares, que se
podrian resumir en el 4rea curricular, pedagdgica y administrativa, puesto que son
competencias tanto para el desarrollo del curriculo establecido, la gestion de los recursos, y
la organizacion de la ensefianza. Estas competencias permiten la ejecucion de estrategias que
ayuden a mejorar la calidad educativa, teniendo en cuenta el acompafiamiento y proceso de
asesoria directa que ejerce el directivo en la institucion. Una vez mas, se reitera que debe
existir una correcta relacion entre el liderazgo pedagdgico y el liderazgo administrativo, tanto
desde la parte directiva como la de accion de los docentes, pues que como se ha mencionado,
el objetivo es el mejoramiento de las practicas educativas para el desarrollo adecuado de los

estudiantes.

Por otra parte, todos estos aspectos tienen como razon el cumplimiento de las funciones
de la profesion docente y esto, a su vez, esta determinado por los factores asociados al propio
docente, estudiante y al entorno (Gaitan y Hurtecho, 2016). Ademas, las funciones de un
docente estan determinadas por la normativa nacional, sin embargo, las funciones de un

docente, de manera general, son:
a) Planificar e implementar el curriculo escolar.
b) Tutorizar a los alumnos.
c¢) Apoyarse en el contexto familiar y social.
d) Actualizarse e implicarse en la profesion docente.

e) Estar en posesion de las cualidades personales que exige la profesion docente

(Sarramona, 2007, p. 37).
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Es decir, un docente debe desarrollar dichas funciones, sin importar su contexto, a
ellas se pueden afiadir las que determine cada sistema educativo. En este sentido, el
acompafiamiento que ejecuta el directivo mediante un proceso de asesoria directa ayuda a
mejorar el desempefio docente, y a la correcta ejecucion de sus funciones. se entiende,
entonces, que el objetivo del docente debe ser el de formacion continua, y que haga de éste

un medio para mejorar su desempefio profesional.

Los sistemas educativos en el mundo, siempre estdn en constante debate sobre como
mejorar su calidad. Sin embargo, muchos de los paises se han concentrado en cambiar las
reformas educativas y con esto solo han alcanzado escasos efectos sobre la realidad educativa
en el aula. Las investigaciones y las experiencias obtenidas de los sistemas de alto y bajo
desempefio sobre la eficacia escolar concluyen como un indicador clave a la formacion
docente para lograr resultados relevantes que aporten a la mejora de la calidad educativa. De
alli, que el proceso de asesoria, sea desde la figura de asesor o directivo, es de vital
importancia para fortalecer este indicador, con el fin de lograr que los aprendizajes de los

estudiantes sean significativos y utiles para la vida.

En este sentido, las capacidades gerenciales y de liderazgo que el directivo ejecute
repercuten directamente en el desempefio de sus docentes. Ademas, los planes que se
propongan en la institucion deben ir encaminados hacia la mejora continua de las capacidades
de toda la comunidad escolar, es alli, donde el plan de acompafiamiento surge como estrategia
para fortalecer las précticas educativas de los docentes y por ende a la calidad educativa. Cabe
recalcar, que al hablar de desempefio profesional no se lo enmarca dentro del &mbito docente
nada mas, sino se hace referencia al desempefio profesional directivo, pues este trabajo va
dirigido a la importancia del rol del directivo, en la calidad de los docentes y en la calidad

educativa de la institucion.
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3. METODOLOGIA

3.1 Disefio de investigacion

Este trabajo se enmarca en los procesos de la investigacion cualitativa, puesto que se
enfoca en analizar e interpretar la realidad de los fendmenos sociales de tal manera que
permite “describir, comprender e interpretar los fendmenos, a través de las percepciones y
significados producidos por las experiencias de los participantes” (Hernandez Sampieri,
Collado, Baptista, 2014; p. 11). Es decir, busca comprender la manera en que los individuos
perciben los fenomenos teniendo en cuenta su subjetividad, para ello, se explora de manera
integral tanto personas, fendmenos, ambientes y la relacion entre estos. Este concepto se ve
ratificado por Sandin Esteban citado en Albert (2007) al definir a la investigacion cualitativa
como “una actividad sistematica orientada a la comprension en profundidad de fendmenos
educativos y sociales, a la transformacion de practicas y escenarios socioeducativos, a la toma
de decisiones y también hacia el descubrimiento y desarrollo de un cuerpo organizado de

conocimientos” (p. 147).

En otras palabras, la investigacion cualitativa es una actividad planificada orientada al
cambio de la realidad, ejerciendo efecto sobre el fenomeno estudiado. En concordancia, segin
Albert (2006) “La educacion se concibe como una accion intencionada, global vy
contextualizada regida por reglas personales y sociales y no por leyes cientificas” segun esta
concepcidn la educacion es la accion humana que consiste en comprender el comportamiento
de los seres humanos a partir de su realidad sociocultural. Y desde la percepcion critica segiin
el mismo autor “la investigacion trata de desvelar creencias, valores y supuestos que subyacen
en la practica educativa. De ahi la necesidad de plantear una relacion dialéctica entre teoria y
practica mediante la reflexion critica” (p. 21). Esto permite interpretar la realidad, comprender
y descubrir nuevos conocimientos de los fenomenos sociales, a través de la relacion con la
teoria y practica critica y autorreflexion de los investigadores. En base a todo esto, este trabajo
de investigacion sigue el paradigma critico, permitiendo el autorreflexion y la reflexion critica

de los fendOmenos.

Siguiendo esta logica, se procedio al estudio del diagndstico situacional con la
finalidad de recabar informacion e identificar las necesidades institucionales para lo cual se
utilizé las técnicas de recoleccion de informacion como la observacion, encuesta y la

entrevista. Se procedio al desarrollo del marco teorico a partir de la revision de documentos
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académicos que sustenten el trabajo. A continuacion, la presente investigacion es abordada
con el método investigacion-accidn—participativo (IAP) debido a la importancia de su aporte
a la comunidad en la que se desarrolla, y que aporta elementos para identificar problematicas,
reflexionar sobre éstos, y proponer acciones de intervencion. Montero (2002) define a este
método como un “estudio de un contexto social, mediante un proceso de pasos sucesivos en
espiral se investiga al mismo tiempo que se interviene” (p. 505). Este autor explica que la
intervencion es parte de la investigacion, de esta manera se tiene gran influencia en el
contexto. Esto se ratifica con lo que Latorre (2003) explica: "la investigacién-accion es vista
como una indagacion practica realizada por el profesorado, de forma colaborativa, con la
finalidad de mejorar su practica educativa a través de ciclos de accion y reflexion" (p. 24). En
resumen, se puede decir que este método es una indagacion en el espiral que involucra accion,

reflexion e intervencion con el contexto con un fin determinado.

La reflexion en la accion, que propone este método, permite la "capacitacion a los
profesionales para comprender mejor las situaciones problematicas y les reconoce la habilidad
para examinar y explorar las zonas indeterminadas de la practica" (Latorre, 2003, p. 19). En

otras palabras, este método brinda una mejor comprension de los problemas y la practica.

En base a esto, la investigacion es de tipo descriptiva pues busca conocer las
situaciones concretas que llevan a su intervencion, a través de la observacion y analisis de la
informacion recogida. En el desarrollo del trabajo se procedi6 a cooperar mutuamente con los
miembros de la comunidad educativa, generando un vinculo horizontal con los investigadores.
El papel de los miembros de la comunidad investigada ayudd a desarrollar el proceso de
investigacion desde la identificaciéon del problema hasta la presentacion de resultados
tomando un papel activo y convirtiéndose en coinvestigadores e interventores en su realidad.
El método IAP se centré en aportar informacion para la toma de decisiones dentro de la

comunidad investigada.

3.2 Poblacion, muestra o participantes

La poblacion de la institucion educativa comprende un directivo y doce docentes. En
la investigacion, los participantes se han tomado en cuenta dependiendo del instrumento a
utilizar. De esta manera, para la entrevista se ha considerado al directivo como autoridad
institucional, para las encuestas se ha tomado una muestra de seis docentes y para las

observaciones aulicas una muestra de cuatro docentes de las diferentes areas. En la aplicacion
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del plan de investigacion participaron el directivo, un delegado, ademas los tesistas ejercieron

el rol de asesores educativos circuitales.

3.3 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Para el andlisis de la informacion se tomo en consideracion los propositos centrales del
analisis cualitativo citados en Hernandez Sampieri (2014) y de las cuales se intent6 responder

en este proyecto

1) explorar los datos, 2) imponerles una estructura (organizdndolos en unidades y
categorias), 3) describir las experiencias de los participantes seglin su Optica, lenguaje
y expresiones; 4) descubrir los conceptos, categorias, temas y patrones presentes en
los datos, asi como sus vinculos, a fin de otorgarles sentido, interpretarlos y explicarlos
en funcion del planteamiento del problema; 5) comprender en profundidad el contexto
que rodea a los datos, 6) reconstruir hechos e historias, 7) vincular los resultados con

el conocimiento disponible y 8) generar una teoria fundamentada en los datos (p. 418).

Se tomd en cuenta estos propdsitos como un proceso, el cual permite explorar la
informacion recogida de la institucion, organizarla y relacionarla con las unidades de analisis
de manera tedrica. Asi mismo, ayuda a comprender el contexto y generar un apartado teérico

sobre todo el proceso.

Se realiz6 una entrevista con el directivo para analizar el conocimiento de la autoridad
sobre las diferentes categorias que se desarrollaron en el marco tedrico con el objetivo de
entender el estado situacional de la institucion educativa desde la vision del directivo. Se
utilizo la entrevista semiestructurada puesto que se “basa en una guia de asuntos o preguntas
y el entrevistador tiene la libertad de introducir preguntas adicionales para precisar conceptos
u obtener mayor informacion” (Sampieri, Fernadez y Baptista 2014, p. 403). Es decir, se partio
de una guia de preguntas que a medida que avanzaba la entrevista se afiadieron otras, de tal
manera que permitié tener una explicacion mas clara de las respuestas del entrevistado. La
entrevista de esta investigacion estaba estructurada en bloques de preguntas, cada bloque

corresponde a las categorias analizadas en el marco tedrico.

Ademas, se utilizo una encuesta a los docentes para conocer su percepcion sobre las

mismas categorias preguntadas al directivo, y a la vez obtener una idea clara de la situacion
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de la institucion. Para ello, se realizd encuestas a la mitad de la poblacion de docentes, es

decir, a seis docentes que fueron seleccionados de manera aleatoria.

Para el analisis de las practicas que los docentes usan en sus clases dentro del proceso
de ensefianza-aprendizaje, se pretendia utilizar los registros de las visitas 4ulicas que toda
institucion debe tener, pero en este caso, dicha institucién no contaba con los mismos, por lo
que se procedid a realizarlas conjuntamente con el directivo, apoyados en el Art. 309 del
Reglamento a la LOEI, y para las cuales se empled la ficha y el instructivo de observacion de

clase del Ministerio de Educacion.

Asi mismo, se realizo el andlisis de documentos institucionales, para lo cual se habia
solicitado una lista de documentos y de los cuales solo se facilitaron el Proyecto educativo

institucional (PEI).

Por ultimo, se utilizo la triangulacion para objetivizar los datos recogidos. Esta técnica
segun Albert (2007) “consiste en recoger datos, informacion, relatos de una situacion desde
distintos angulos o perspectivas para después compararlos y contrastarlos” (p. 153). De esta
manera, se muestra una tabla de triangulacion entre: la entrevista, encuesta, analisis

documental y las observaciones aulicas.

3.4 DISENO DE INTERVENCION (PROPUESTA)
3.4.1 Precision o diagnostico del problema

Para el diagnostico se realizd la operacionalizacion de variables, iniciando por la
definicion de las variables, en este caso cada variable corresponde a una categoria del marco
teorico. Luego se procediod a establecer las dimensiones de cada una de ellas para redactar los
items en cada instrumento realizado. De esta manera, en esta investigacion se tienen las

siguientes variables y dimensiones:

VARIABLE DIMENSION

Calidad Percepcion sobre la calidad

Aspectos que influyen en la calidad educativa

Estandares educativos
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Asesoria Visita de asesores

Estrategias de asesoria

Direccién Rol del directivo segun la LOEI

Acciones de liderazgo administrativo y liderazgo pedagdgico

Acompanamiento Acciones de acompafiamiento

Espacios de interaccion y acompafiamiento

Plan de acompafiamiento Existencia del plan

Estrategias que se ejecutan del plan

Caracteristicas

Estrategias de acompafiamiento

Temas de capacitacion

Desempefio docente Competencias del docente

Funciones del docente

Mejora de las practicas educativas

3.4.2 Entrevista con el director

Se realizo la entrevista al director de la institucién con la finalidad de obtener
informacion para lo cual se plante6 8 preguntas sobre la categoria de la calidad educativa, 9
preguntas sobre la categoria de asesoria educativa, 19 preguntas relacionadas con la categoria
de direccion, 7 preguntas de la categoria de acompafiamiento, 13 preguntas sobre plan de
acompafiamiento y en lo que se refiere al desempeno docente se planted 14 preguntas. ver

anexo 1

Con respecto a la categoria de calidad educativa y estandares, el director considera
que tanto el desempeno docente como directivo son claves para el desarrollo de la calidad
educativa, y define a ésta como, complacer las necesidades no solo de los estudiantes sino de
la comunidad educativa en general. Del mismo modo explica que la calidad educativa

involucra aspectos de infraestructura, el desempefio docente y directivo adecuado, el
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desarrollo de aprendizajes para la vida. Por otra parte, esta al tanto de varias funciones y
competencias que tiene que poseer una persona que ocupe su cargo, pero desconoce otras que

son esenciales para la gestion administrativa.

Asi mismo, en cuanto a asesoria, menciona que la institucién no cuenta con informes
de auditoria ni la visita de asesores educativos, indagando un poco mas se pudo conocer que
existe un desconocimiento de los acuerdos sobre el rol del directivo, como es el caso del
acuerdo 450-13 que hace referencia al rol del directivo como asesor directo de la institucion,
se habla sobre desconocimiento, ya que al momento de mencionar las funciones de un asesor
educativo, se infiri6 que el directivo cumple con tales funciones pero de una manera informal,
refiriéndose a las conversaciones que mantienen con los docentes de la institucion cuando
detecta problemas de aprendizaje y busca plantear soluciones. En tal sentido, sefiala que el
proceso de asesoria para su institucion debe ser colaborativo, democratico, participativo y
contextualizado, que promueva responsabilidades y buenas relaciones en la comunidad

educativa.

Con respecto a la categoria de direccion, el directivo manifiesta que se ha cumplido
con la normativa legal para su designacion, adjunto a esto lleva cuatro afios en este cargo y
que como se menciona anteriormente, sefiala que cumple con todas las funciones propias de
este papel, pero no existe registro de aquello ya que estas funciones son llevadas a cabo de
manera informal, es decir, no presenta registros, informes o prueba alguna de haber brindado
asesoria. Por otra parte, indica que su tiempo también lo ocupa en labores pedagogicas, pues
cuenta con una carga horaria de 10 horas semanales. También hace mencién, a que la
institucion esta organizada por comisiones que se encargan de la planificacién ejecucion y

evaluacion de documentos institucionales, en este caso, el PEL

Con respecto al liderazgo directivo, menciona que realiza acciones como acompanar
y apoyar a los docentes, de lo cual se deduce que su labor se centra en el liderazgo pedagdgico.
Ademas, demuestra desconocimiento sobre actividades de caracter administrativo. En

sintesis, la labor del directivo se orienta al ambito pedagdgico con sus docentes.

En cuanto a la categoria de acompanamiento, rebela que a quienes les brinda
acompafiamiento mas personalizado es a los nuevos docentes de la institucion, pero no deja
de lado las necesidades de didlogo de los demés docentes, estos temas son tratados en charlas

informales y en reuniones regulares en las que participan todos los docentes, pero una vez
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mas no existe evidencia de las mismas. Por otra parte, indica que el acompafiamiento en su
institucion se asienta sobre los pilares humanista, valorativo y el mas importante, segun su
perspectiva, el didlogo puesto que, de este modo se resuelven dudas e inquietudes de los

docentes, y esto a su vez repercute en la calidad educativa.

También hace mencion, a que no existe un plan de acompafiamiento propiamente
dicho, es decir se realizan capacitaciones, charlas y didlogos con los docentes cuando se
presentan dificultades dentro de las juntas de curso, lo cual no se le considera un proceso de
acompafiamiento. Pero esto se da ocasionalmente cuando las dificultades o las dudas son
recurrentes y no cumple con un calendario previamente planificado. Por otra parte, da
seguimiento a las practicas educativas mediante la revision de las planificaciones. Ademas,
comenta que visita las aulas de los docentes con frecuencia, pero no cuenta son registros de

estos ni un plan estructurado sobre visitas dulicas.

Por lo que manifiesta que la institucion necesita un plan de acompafiamiento
contextualizado a sus problemas y necesidades, ademas de contar con el apoyo de todo el
personal directivo, con el fin de emplear plataformas virtuales, realizar conferencias y
seminarios, también sefiala que este plan debe ser flexible, que permita el aprendizaje
colaborativo y la reflexion, que cuente con estrategias faciles de manejar y sobre todo sea
comprensible. Nuevamente se observa que la principal caracteristica que se desea rescatar en
el plan de acompafiamiento es el didlogo mediante charlas, talleres o reuniones con los

docentes.

En cuanto a la categoria de desempefio docente, sefala que estos deben tener
experiencia, preparacion y decision para poder impartir conocimiento. En tal sentido el
directivo expone que los docentes de su institucién poseen varias competencias, por lo que
califica el desempefio docente como muy bueno. Adjunto a esto, aclara que cumplen la labor
de orientadores de los estudiantes, ademas, trabajan colaborativamente en los procesos de

planificacion de cualquier actividad en la institucion.

3.4.3 Encuesta a los docentes

Se realizo la encuesta a una muestra de seis docentes de las areas principales: Ciencias
Naturales, Lengua y Literatura, Matematicas, Estudios Sociales con la finalidad obtener

informacion valiosa para la investigacion sobre las mismas categorias que se realizaron al

Diana Veronica Miranda Rodriguez, Franklin Yumisaca Malan 48



Universidad Nacional de Educacion

UNAE

directivo, para las cuales se han realizado preguntas abiertas y de opcién multiple de acuerdo
a lo desarrollado en el marco tedrico. Ademads, se redactaron preguntas que serviran para el
diagnostico situacional de la institucion como para el disefio del plan de acompafiamiento

contextualizado a sus necesidades.

En la categoria de calidad educativa se evidencia que todos consideran que el
desempefio que realiza el directivo y los docentes son claves para la calidad educativa, y esta
a su vez repercute en el proceso de ensenanza aprendizaje de los estudiantes, para ello, es
necesario tener maestros calificados y comprometidos con su trabajo con el fin de lograr

aprendizajes significativos que potencien el desarrollo de competencias en lectura y aritmética

Por otra parte, los docentes sefialan que, el desempeno que pueda ejercer el directivo,
y la infraestructura son aspectos que influyen directamente en la calidad educativa, ademas
de exponer conocimientos sobre los estandares de calidad educativa y como estos repercuten

en la misma, junto a su aplicacion por medio del directivo.

Grafico 1. Aspectos que influye la calidad educativa

Aspectos que influyen en la calidad educativa

Maestros  Infraestructura Inclusiony  Desempefio  Gratuidady  Aprendizajes Desarrollo de

calificados equidad directivo acceso alos  paratodala competencias
servicios vida de lectura y
educativos aritmética

En la categoria de asesoria, la institucion no ha recibido la orientacion de un asesor
educativo circuital, sin embargo, el director ha cumplido con procesos de asesoria interna
mediante acciones de orientacion y seguimiento de las experiencias de ensefianza-aprendizaje
que se desarrollan en la institucion, pero como se habia mencionado anteriormente este
acompafiamiento ha sido en mayor parte de manera informal, y en ocasiones se han llevado a
cabo reuniones o talleres de cardcter formal, pero no se cuenta con registro de los mismos.
Adjunto a esto, participa en la formulacion, elaboracion, seguimiento y evaluacion de los

proyectos pedagdgicos; y brinda acompanamiento, asistencia pedagdgica, didactica y
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administrativa al PEL Por lo tanto, el proceso de asesoria ejercida por el directivo se divide

en tres actividades:

Grafico 2. Acciones de asesoria del directivo

Acciones de asesoria del directivo

m Orienta y da seguimiento de las
experiencias de ensefinaza y aprendizaje.

m Participa en la planificacion, ejecucion y
evaluacion de proyectos pedagdgicos

Kstltucmna es
compana y asiste pedagdgicamente al
PEI

Envia necesidades detectadas en el PEI

m Orienta procesos de profesionalizacion
docente

m I[dentifica innovaciones pedagogicas

Por otra parte, los docentes respondieron que su directivo cumple con la mayoria de
atribuciones descritas en el articulo 44 de la LOEI las mismas que fueron citadas en la
encuesta, siendo la atribucion de recibir asesores y funcionaros de regulacion educativa la que

ningn docente sefial6, como se puede observar en el grafico 2.

Ademas, segun los docentes, califican el liderazgo pedagogico del directivo como muy
bueno y excelente, siendo sefialadas todas sus opciones; pero en cuanto a liderazgo

administrativo solamente se sefialaron dos de cuatro, asi como se observa en el grafico 3.

Grafico 3. Atribuciones del directivo

LOEI. Articulo 44. Atribuciones del directivo

m Cumplir y hacer cumplirlas politicas y

normativas
m Dirigir y controlar la implementacion

de programas .
m Administrar la institucion

Aprobar distributivo docente, orientar

el trabajo
m Establecer canales de comunicacion

m Recibir asesores educativos y
funcionarios de regulacion educativa
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Griéfico 4. Tipos de liderazgo

Tipos de liderazgo
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La categoria de acompafamiento, los docentes comunican que han recibido
acompafamiento mediante charlas, circulos de estudio y observaciones aulicas, mismas que
les permiten mejorar su practica educativa. Ademas, consideran que el acompafiamiento que

necesita su institucion debe asentarse en los tres pilares desarrollados en el marco tedrico.

Grafico 5. Caracteristicas de acompafiamiento

Caracteristicas del acompafnamiento

I
Humanista Valorativo Integrador Flexible
En la categoria de plan de acompanamiento los docentes mencionan que la institucion
cuenta con un plan de acompanamiento y el directivo realiza visitas 4ulicas frecuentemente,
charlas y capacitaciones en cada parcial. Por las diferentes reuniones que se han dado entre
docentes y el directivo, daria la sensacion de que existe un plan de acompafiamiento, pero
segun lo dicho por el director, lo cierto es que no existe uno elaborado, que especifique, el
qué, el como y el cuando se daran este tipo de reuniones ya sean de caracter formal o informal.

Ademas, senalan que el plan de acompanamiento de la institucion debe contener diferentes

estrategias como charlas, conferencias, circulos de estudios y seminarios, debe ser flexible y
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estar basado en las necesidades de la escuela. Adjunto a esto, mostraron interés por obtener

mayor capacitacion sobre planificacion, nuevas tecnologias y metodologias didécticas.

Griéfico 6. Caracteristicas del plan de acompafiamiento

Caracteristicas del plan de acompafiamiento

La ultima caracteristica a analizar es la de desempefio docente, en la cual los encuestados
manifestaron tener competencias para poner en practica el curriculo y asi organizar
situaciones de aprendizaje; trabajar en equipo, implicar a los padres. Por otra parte, cumplen
con funciones curriculares y de apoyo en el contexto familiar. Ademas, cuatro encuestados
calificaron el desempefio docente de la institucion como muy bueno y para mejorar esto,

consideran que el directivo debe apoyar y capacitar sobre diferentes necesidades.

3.4.4. Analisis de documentos

Para el andlisis de documentos se habia solicitado al directivo el Proyecto educativo
institucional (PEI), la Propuesta pedagogica, el Plan curricular institucional (PCI), el Plan
curricular anual (PCA) y la Planificacion de unidad didécticas de una muestra de los docentes,
mismas que sirve para obtener un analisis completo de la institucion. Ademas, se solicitd el
plan de acompafiamiento pedagdgico y los registros de visitas aulicas, las cuales el directivo
menciono no tener. Sin embargo, el directivo solo facilito el PEI para su respectivo analisis y

ante la inexistencia de registros de observaciones aulicas, se procedio a realizarlas.
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3.4.5 Proyecto educativo institucional (PEI)

El Proyecto educativo institucional 2018-2022 trata temas relacionados a la calidad
educativa y el logro de los estindares educativos, pues el gran ideal es alcanzarlos y
potencializar las capacidades de los estudiantes respondiendo las necesidades de la ciencia,

tecnologia y el contexto socio-cultural.

Luego de la revision del PEI se pudo determinar que no existe en ningun capitulo que
mencione temas relacionados sobre el plan acompafamiento pedagdgico como una estrategia
para mejora de la practica docente por ende no existe en los proyectos para la mejora de la

institucion.

El informe de autoevaluacion institucional determina un nivel de eficiencia medio, al
no existir evidencias de los procesos realizados, ademas indica que el PCI no tiene coherencia
con las politicas estatales, y es necesario fortalecer el cédigo de convivencia. En el tema de
formacion y actualizacion continua el ideario de la institucion dice: “promovemos un
aprendizaje permanente del talento humano (docentes, administrativo, técnico y de servicios
generales)” (PEI, 2018, p. 125). Pero, segtin lo encontrado en la entrevista y las encuestas, no
se ha realizado cursos de capacitaciéon docente, por lo tanto, se puede concluir que no se

cumple con el indicador C1. P1. E1. 12.

La institucion, a través del PEIL, se compromete a cumplir con las normas y leyes
establecidas, mediante la construccion de espacios adecuados para el didlogo y la convivencia
democratica. Ademads, propone que el docente se desempefie como gestor pedagdgico,
investigador y animador a la investigacion cientifica mediante el uso de las Tics. De esta
manera, su labor esté4 orientada a la formacion integral de los estudiantes para que alcancen el

perfil de salida propuesto por el Ministerio de Educacion.

Por otra parte, se establecen las funciones de los diferentes actores de la comunidad

educativa, en base a la normativa vigente: LOEI y Reglamento a la LOEI.

3.4.6 Analisis de las observaciones aulicas

Seglin el Ministerio de Educacion (2016) el director es quien preside la junta académica

y establece los protocolos para monitorear y dar seguimiento de las actividades académicas,
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en sus atribuciones autoriza al equipo de asesores para realizar las observaciones aulicas, se

procede siguiendo los protocolos que a continuacion se detalla:
Elaborar y socializar al profesorado un cronograma de observacion 4ulica

Realizar la observacion aulica segun el cronograma Evaluar la practica pedagogica y

retroalimentar al profesorado de acuerdo a los resultados obtenidos.

Reajustar el cronograma de acuerdo a los resultados y a la realidad institucional en caso

de ser necesario.
Respaldar sus acciones de revision de seguimiento a la practica pedagogica.

Evaluar la practica pedagdgica de acuerdo a lo establecido en las planificaciones
microcurriculares para la atencion a los y las estudiantes con necesidades educativas

especiales.

A continuacion, se detalla los indicadores de la observacion aulica:

CRITERIOS GENERALES REGULARIDADES

La clase se inicia con puntualidad de | La mayoria de docentes

acuerdo al horario institucional. empieza la clase con retras

El docente desarrolla su clase en un | Casi todos los docentes tienen
ambiente limpio y organizado. un ambiente limpio y

organizado.

Las actividades desarrolladas en | La mayoria se rehusé a
clase guardan relacion con la | entregar las planificaciones.
planificacion microcurricular

entregad
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El objetivo de la sesion se da a | La mayoria de los docentes no
conocer al inicio de la clase. dan a conocer el objetivo de la
clase.

La relacion entre los elementos del | No se presentd ninguna
curriculo (objetivos, destrezas con | novedad por el motivo de que
criterio de desempefo, recursos | no se pudo evidenciar

didacticos, estrategias
metodologicas e indicadores de
evaluacion) se evidencia durante el

desarrollo de las actividades.

La observacion 4ulica se realizo utilizando la ficha de observacion aulica del Ministerio
de Educaciones (Ver Anexo.) hizo a cuatro docentes de la institucion de las siguientes
asignaturas: Ciencias Naturales, Lengua literatura, Historia y Matematicas en los diferentes
niveles. El quinto nivel conforma 12 estudiantes, el sexto nivel 14, Séptimo 19 y octavo 10
estudiantes Las clases normalmente inician puntual segin el horario establecido, y se
desarrollan en un ambiente limpio, sano y agradable. Los estudiantes siempre estan dispuestos
a participar cuando el docente asi lo requiera, pero se observa que algunos estudiantes no
quieren participar por inseguridad. Los docentes mantienen el orden y la disciplina en el
aula pues durante el desarrollo de las actividades se puede evidenciar que se mantiene un
ambiente de respeto, responsabilidad y buenas relaciones personales, por lo tanto, no existe

problema para trabajar de manera individual o en grupos.

Los docentes normalmente inician sus clases con indicaciones generales y actividades de
motivacion, reflexion sobre temas de interés nacional pero no se relacionan en su totalidad
con el objetivo de la clase. La planificacion microcurricular se relaciona con las actividades

que desarrollan los docentes en el aula y los elementos curriculares se evidencia durante el
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desarrollo de la clase, pero no en su totalidad pues en algunos casos no existe una relacion

progresiva.

Los docentes dominan el conocimiento disciplinar de las diferentes areas, pero en algunos
casos existe dificultad en cuanto a los conocimientos especificos pues indican que no son
profesores de especialidad. Sin embargo, cuando tienen dificultad acuden al directivo o su
compaiiero docente para pedir ayuda y aclarar algunas dudas que ellos puedan tener. La clase
dura 40 minutos, para algunos docentes este tiempo resulta muy corto, pero en general la

mayoria de los distribuyen el tiempo de manera adecuada.

La mayoria de los docentes formulan preguntas y plantean actividades para explorar
conocimientos previos de los estudiantes, existe relacion de los conocimientos previos con los
nuevos, asi mismo, se estimula constantemente el desarrollo del pensamiento critico y
creativo, la relacion con otras 4reas es parcial, pues no se mantiene interdisciplinariedad, los

recursos que utilizan en el desarrollo de las clases es limitado.

Existe un tiempo de retroalimentacion para reforzar los conocimientos, pero existe poca
participacion de los estudiantes, porque algunos no lograron comprender los conocimientos.
Se evaltan las actividades desarrolladas en clases mediante reflexiones propuestas por el

docente y la autoevaluacion por parte de los estudiantes.

Diana Veronica Miranda Rodriguez, Franklin Yumisaca Malan 56



Universidad Nacional de Educacion

UNAE ,
3.4.6 TRIANGULACION
Categorias Entrevista directivo Encuesta docentes Analisis de documentos Observaciones aulicas | Triangulacion
Calidad e El desempefio directivo y | @ E1 desempefio directivo y | ® Se comprometen a cumplir Con respecto a calidad

docente son importantes
e Conoce los estandares de

calidad educativa

docentes son importantes

e Conocen los estandares de

calidad

con las normativas y el logro de

los estandares.

educativa, tanto el
directivo como los
docentes  consideran
que su desempeio

profesional influye en
la calidad educativa
que brinda la
instituciéon, asi mismo,
definen a los estandares
educativos como logros
esperados  por el
Ministerio. En este
sentido, mediante el
PEI se comprometen a
cumplir con las
normativas y el logro

de los estandares,
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mismo que en la
autoevaluacion
institucional mostraron
deficiencia

Asesoria ¢ No tienen visita de asesores | ® No tienen visita de asesores | ® No se establecen procesos de Con respecto a

circuitales

e Las acciones de asesoria
del directivo de concentran
en: orientacion a docentes,
brindar asistencia

pedagogica.

circuitales

e Las acciones de asesoria del
directivo de concentran en tres:
orientacion a docentes,
participacion en la formulacion
de los diferentes programas

educativos y brindar asistencia

pedagogica

asesoria por parte del directivo.

asesoria, las evidencias
demuestran que la
institucion no ha tenido
la visita de asesores
educativos. Por lo que
dicho  proceso de
asesoria ha sido
realizado por el
directivo, el cual se
concentra en tres
aspectos que
corresponden a la parte
pedagbgica, pero en el
PEI no se evidencian

procesos de asesoria
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interna 'y segun lo
arrojado por las
entrevistas esta
asesoria se de manera
informal.
Gestion e Calificacion del rol del | e Calificacion del directivo: | @ Se detallan las funciones y En la categoria de
directiva y | directivo: Muy buena Muy buena — Excelente responsabilidades escritas en la gestion  directiva y
liderazgo e Bl liderazgo del directivo |  El liderazgo del directivo de | ley liderazgo existe
de orienta a lo pedagogico |orienta a lo pedagogico coherencia al

e Desconocimiento sobre las

funciones del directivo

e El directivo cumple con las

funciones determinadas por la

ley

mencionar las acciones
que realiza el directivo,
entre ellas, las visitas
aulicas, de las cuales,
no existen evidencias o
registros. Ademas, el
rol del directivo se
califica entre muy

bueno — excelente
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Acompafiami | e Realiza acompafamiento | e Se realiza el acompafiamiento | ® Se plantea crear espacios de | ® Reciben apoyo del | El ~ acompafiamiento
ento dando apoyo a nuevas mediante visitas aulicas en la | didlogo. directivo sobre | que realiza el directivo
docentes mediante | institucion, pero no mencionan contenidos especificos. | a los docentes, lo hace

reuniones, se realizan visitas
aulicas, pero no cuentan con
evidencias

e El acompafiamiento debe

partir del didlogo.

las evidencias.
¢ El acompafiamiento debe ser:
Humanista, integrador y

valorativo

mediante espacios de
didlogo  formal e
informal, pero no existe
registro de aquello.
Ademas, brinda apoyo
sobre  conocimientos
especificos de las
asignaturas, pues, en
las observaciones
aulicas se evidencid
que algunos docentes
presentan varios
aspectos a mejorar en
cuanto al manejo de su

asignatura.
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Plan de | e La institucion no cuenta | e La institucion si cuenta con |  La institucion no ha brindado Existe
acompafamie | con un plan de | un plan de acompafiamiento capacitaciones internas  al percepcion  sobre el
nto acompanamiento. e El directivo realiza visitas | talento humano plan de

e Se realizan visitas aulicas.
e Se realiza reuniones con
los docentes en las Juntas de

curso.

aulicas
e Se realizan Juntas de curso en
cada parcial, y alli se tratan

temas de interés pedagogico.

e El ideario plantea promover
un aprendizaje permanente del
talento humano

e Contempla  capacitaciones,
pero no las describe en su

contenido.

acompafiamiento, pues
segun el directivo, la
instituciéon no cuenta
con un plan de
acompafiamiento,
mientras  que  los
docentes estan seguros
de que la institucion si
maneja un plan de este
tipo, por lo cual es
frecuente las visitas
dulicas que realiza el
directivo, pero como se
menciona
anteriormente, no
existe un plan que
indique el qué, el como

y el cudndo se realizara
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Desempeiio e Los docentes cumplen con | ¢ Cumplen con las funciones de | o El docente debe | @ Algunas actividades Para finalizar,
docente labores de  orientacion, |orientacion, panificacion y | desempefiarse como gestor | de  motivacion  no | el desempefio docente
planificacion. apoyo en el contexto familiar pedagbgico, investigador y | siempre se relacionan | es calificado en un

e Califica el desempefo

docente como muy bueno

e Califican el desempeiio como
muy bueno

e Para mejorar el desempefio
consideran que el directivo debe

capacitar  sobre

apoyar y

diferentes necesidades.

animador a la investigacion
cientifica mediante el uso de las
Tics

e Se detallan las funciones y

derechos explicados en la ley.

con el objetivo de la

clase.
e No todas las
actividades de la clase

cumplen con una
relacion progresiva
eNo hay manejo
adecuado del tiempo.

e No todos los
estudiantes participan.
e Desarrollo  de la
interdisciplinariedad es

parcial.

rango de muy bueno,

pues, aunque cumplen

con las actividades
principales y
consideran tener las

capacidades necesarias
para ejercer la
profesion; en la
practica, existen varios
aspectos que se prestan
a mejoras, como la
capacidad de poner en
practica el curriculo, el
manejo de las
asignaturas, y el uso de

las tics.
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En el caso de la escuela “Pedro Moncayo™ no cumple con los estdndares mencionados
en esta investigacion, pues no se ha demostrado la existencia de un plan de acompafiamiento,
a pesar que la normativa existente lo exige. En este punto, es notoria la necesidad de elaborar
un plan de acompafiamiento institucional en el que no solo se vean involucrados directivos y
docentes, sino también el resto de la comunidad educativa, puesto que de este modo se lograra
construir un plan de acompafiamiento humanista, valorativo, integrador y flexible ademas de
estar contextualizado con las necesidades docentes y de los estudiantes. Esto a su vez

fortalecera las practicas docentes y por ende la calidad educativa de la institucion.
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3.4.8 PLAN DE ASESORIA EDUCATIVA

DATOS INFORMATIVOS

ASESORIA EDUCATIVA FECHA INICO Y FIN

Asesorar en base al diagndstico situacional y los

estandares de calidad 15 de marzo del 2020

NOMBRE DE LA ESCUELA DE EDUCACION GENERAL BASICA

INSTITUCION INTERCULTURAL BILINGUE “PEDRO MONCAYO”

ZONA DISTRITO CIRCUITO CODIGO
AMIE

03 06D02 C04 b 06B00182

NOMBRE DEL CORREO CELULAR

DIRECTIVO juanitopulucate@hotmail.com 0981174431

Msc. Juan Yumisaca M.

EQUIPO DE CORREO CELULAR

ASESORES fyumisaca@unae.edu.ec 0986410329

Franklin Yumisaca dvmiranda@unae.edu.ec 0958822142

Veronica Miranda

DIMENSION/

ESTANDAR A

DESARROLLAR

Contexto educativo de referencia

La Escuela de Educacion Basica Intercultural Bilingiie “Pedro Moncayo” fue creado
con el acuerdo ministerial y cuenta con permiso de funcionamiento con fecha. Se encuentra
ubicado en la Comunidad de Santa Lucia Parroquia Tixan Canton Alausi, pertenece al
Circuito educativo C04 b del Distrito 06D02 de la Zonal 3 de Educacion. La Institucion es
de Régimen Sierra, de sostenimiento fiscal modalidad presencial jornada matutina y oferta
Educacion Inicial 1 y 2; Educacion General Bésica; y brinda servicios educativos a 181
estudiantes. Cuenta con 13 docentes y un director que cumple funciones de vicerrectorado e

inspeccion general debido a que la institucion tiene poca cantidad de estudiantes.

Mision de la institucion
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La Escuela de Educacion General Bésica Intercultural Bilingiie “Pedro Moncayo”
es una Institucion Educativa inclusiva, con una larga trayectoria al servicio de la educacion
de nifios/as y adolescentes, apoyados en métodos y técnicas que orienten a potencializar los
aprendizajes de los estudiantes; mediante el desempefio de los docentes que respondan a las

necesidades de la ciencia, la tecnologia y del contexto social-cultural.
Vision de la institucion

La Escuela de Educacion General Bésica Intercultural Bilingiie “Pedro Moncayo”
formara nifios y nifias con un alto nivel académico, humanistico y cientifico con
perspectivas de competitividad, capaces de llevar adelante cambios innovadores que
constituyen el desarrollo de la educacién socio-econémico de la familia. Sector y la

sociedad

Introduccion

El presente plan de asesoria se ha elaborado con la finalidad de brindar apoyo
profesional al director de Escuela de Educacion General Basica Intercultural Bilingiie “Pedro
Moncayo”, mediante procesos de acompanamiento y espacios de reflexion que permita tomar
decisiones que encaminen los rumbos de la institucion hacia el desarrollo de la calidad
educativa.

El punto de partida del plan de asesoria, es el analisis del diagndstico situacional, el
mismo que permite contextualizar las diferentes problematicas que enfrenta la institucion. A
través de las diferentes técnicas como: observacion, entrevistas, encuestas, revision y
verificacion de documentos, se identificd que la institucion no cuenta con este instrumento
debido a que no ha tenido intervencion de auditoria y apoyo de un asesor quien ayude y oriente
los procesos de la gestion educativa. De esta manera, se evidencia la necesidad de contar con
un plan de acompafiamiento pedagodgico que propicie espacios de reflexion, autorreflexion,

con la finalidad de brindar soporte técnico y efectivo que realiza el directivo a los docentes.

Este plan de asesoria esta disefiado con el objetivo de brindar apoyo y orientacion al
directivo en la construccion de un plan de acompafiamiento segiin la necesidad y realidad
sociocultural de la institucion, con el fin de fortalecer significativamente el desempefio
profesional del directivo, quien a su vez dirigird el desempefio de los docentes, dando como

resultado el mejoramiento de la calidad educativa.
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El proceso de asesoria es llevado a cabo por un asesor educativo quien, a través de su
desempefio brinda soporte y orientacion a la gestion pedagogica de la institucion. Por ello, es
preciso resaltar que la asesoria educativa es un “proceso sostenido de ayuda consentida y de
acompafiamiento mediante acciones (de motivacion, negociacion, informativas, de reflexion
o de toma de decisiones compartidas) orientadas a la mejora de las practicas profesionales de
los docentes, directivos, personal técnico” (Antinez, 2006, p. 58). Asi mismo, el Ministerio
de Educacion (2013) conceptualiza el rol de la asesoria como “una accidn técnica de caracter
profesional cuya funcion principal es orientar la gestion institucional hacia el cumplimiento
de los estandares de calidad educativa definidos por el Nivel Central de la Autoridad
Educativa Nacional” (p. 7). Estas definiciones permiten sustentar el trabajo de los asesores
educativos, quienes son los encargados de orientar, apoyar y acompaiar al directivo mediante
la elaboracion de un plan de asesoria enmarcados en los procesos de cardcter horizontal,
democratico y participativo.

Marco legal

La elaboracion del presente plan de asesoria esta respaldada por las normativas que
sustenta el sistema de educacion, es asi que la Constitucion de la Republica del Ecuador
(2008) en sus Articulos. 227, 344 hace referencia que la administracion publica es para dar
servicio de calidad, bajo los principios de eficacia, eficiencia, calidad jerarquia,
desconcentracion, descentralizacion, coordinacion, participacion, planificacion, transparencia
y evaluacion, para el beneficio de toda la sociedad. A su vez, el Estado ecuatoriano es quien
ejerce la administracion del sistema nacional de educacion, mediante la ejecucion de politicas
publicas que garantice su buen funcionamiento y es quién controla, regula todos los procesos
relacionados con la educacion.

La Ley Orgénica de Educacion Intercultural (LOEI) en su Art. 114 describe las
funciones de asesores y auditores educativos, a través de este marco legal se requiere contar
con un marco técnico que determine las funciones de las nuevas figuras profesionales, en lo
que se refiere a su estructura y organizacion de los procesos que estos requieren para mejorar
la calidad de educacion y generar aprendizajes significativos en los estudiantes.

El Reglamento General de la (RLOEI) en sus Articulos. 309, 310 determina las funciones
especificas del asesor y auditor educativo.

A su vez, el Modelo Nacional de Apoyo y Seguimiento a la Gestion Educativa
(MNASGE), emitida a través el Acuerdo 450-13, regula los mecanismos de apoyo y asistencia

técnico-pedagogico a las instituciones educativas y por otro el control y monitoreo de la
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gestion educativa. En este mismo modelo se establece la estructura organizacional de asesoria
y auditoria y estrategias de formacion para estas funciones. Ademads, se materializa los
procesos operativos de los asesores y auditores educativos quienes cumpliran sus funciones
segun los procedimientos establecidos en el Manual de Asesoria de Calidad la misma que
describe el proceso de asesoria en tres subprocesos: planificacion de la gestion de
asesoria, asesoramiento de la gestion escolar y evaluacion de la gestion de asesoria. Las

mismas que dan operatividad, responsabilidad de sus acciones y evaluacion a su desempefio.

Objetivos de la propuesta

Objetivo general

Brindar asesoria y apoyo profesional eficaz, eficiente y efectivo al directivo de la
institucion en la elaboracion de un plan de acompafiamiento pedagdgico, como una estrategia

para fortalecer el desempefio docente y en consecuencia contribuir a la calidad educativa.
Objetivos especificos

1. Analizar el diagnostico situacional institucional para la elaboracion de la propuesta de

acompafiamiento docente.

2. Asesorar y brindar orientacion técnica al directivo sobre la normativa, implementacion
de los estandares de calidad (D1.C2.GES5, D1.C2.DI5, D1.C2.D0O2) y acciones de
mejoramiento profesional para la construccion del plan de acompafiamiento

pedagogico.
3. Acompanamiento al directivo en la elaboracion del plan.

4. Evaluar la aplicacion del plan de asesoria.

Metodologia de aplicacion del plan de asesoria

Este plan de asesoria, parte de la metodologia de investigacidon-accion-participativa
(IAP), puesto que, surgid desde las necesidades de la comunidad aportando elementos que
sirven para la identificacion de necesidades, reflexion y su posterior intervencion. Es decir,
las acciones de los investigadores, en este caso, los que ejercen el rol de asesores, influye en

la comunidad que se investiga.
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La aplicacion del plan de asesoria conforme fue analizada en el marco tedrico, se
realizara a través de la aplicacion de estrategias metodologicas vélidas para la asesoria
educativa, a través de las cuales se busca un adecuado acompafiamiento al directivo para la
elaboracion del plan de acompafiamiento pedagdgico. Ademas, el cambio en la préctica y
liderazgo directivo es parte fundamental del rol del asesor, para ello, la metodologia de trabajo
es activa, en la que el directivo es el constructor de su propio cambio. Las estrategias a

utilizarse son: acompafiamiento, talleres y capacitaciones.

La propuesta incluye reuniones organizadas en las cuales se utilizd un didlogo
ordenado con el propdsito de crear espacios de cooperacion y formacion del directivo y todos
los participantes. De esta manera, se garantiza el rol protagénico de sus participantes, ademas
se propone el uso de las herramientas digitales como presentacion del tema a través de

recursos web, ante la imposibilidad de mantener reuniones presenciales.

Como resultado de esta metodologia se ha desarrollado las siguientes actividades
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PLAN DE ACTIVIDADES

ACCIONES Estrategia de Recursos EVIDENCIAS Fecha RESPONSAB | PARTICIPANTE

asesoria LES S

educativa al

directivo

e Taller conel Recursos 21 de Julio e Equipo Directivo
1 Socializacién, analisis de los directivo y digitales: link de Prezi: técnico de Equipo de
resultados del diagnostico grupo de Hardware: https://prezi.com/blwfe3xdshg8/?utm_ca asesores docentes
institucional sobre el docentes computadora, | Mpaign=share&utm medium=copy designados.
acompafiamiento docente con la convocados por | camara.
finalidad de generar la necesidad de el rector
su construccion a través la
plataforma zoom con el uso de
Prezi.
2.1  Sensibilizacion sobre el | Taller con el Recursos link Padlet: 21 de julio e Equipo Directivo
acompafiamiento pedagogico para | directivo y el equipo | digitales: https://padlet.com/verito2Smiranda/bgxlj técnico de Equipo de
el mejoramiento de su desempeiio | docente delegado. Hardware: $49x079biba asesores docentes
profesional a través de la computadora, designados.
plataforma zoom utilizando la camara.
herramienta digital Padlet.
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Taller con el Computador | link de Gocongr: 27 de Julio e Equipo ® Directivo
2.2. Operacionalizacion de directivo y Plataforma técnico e equipo de
los estandares D1.C2.GE5, docentes Zoom https://www.gocongr.com/es- de asesores
D1.C2.DI5y D1.C2.D02 delegados ES/mindmap/24254993/EST- asesores
mediante Goconqr NDARES-DE-CALIDAD
2.3. Acompafiamiento sobre | Taller con el Computador | Presentacion de diapositivas 27 de Julio e Equipo ® Directivo
la estructura y la elaboracién | directivo y Plataforma httpSZ//WWW.gOCOl’qu'.COI’Il/eS- técnico ° equipo de
del plan de acompafiamiento | docentes Zoom ES/slide/24332462/Seminario- de asesores
mediante la plataforma delegados asesores
zoom.
2.4. Capacitacion sobre Capacitacion al Computador | Presentacion de diapositivas 3 de agosto | Equipo de Directivo
protocolo de observaciones directivo Plataforma asesores
aulicas, estrategias de Zoom
acompanamiento directivo a
los docentes mediante una
presentacion en diapositiva.
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2.5. Capacitacion sobre los Capacitacion al | Computador | Presentacion de diapositivas 3 de agosto | Equipo de Directivo
Principios del acompafiamiento | directivo Plataforma asesores
de observaciones dulicas. Zoom
2.6. Capacitacion sobre el Capacitacion al | Computador | Presentacion de diapositivas 5 de agosto | Equipo de Directivo
disefio y manejo de directivo Plataforma asesores
Instrumentos de observaciéon Zoom
aulica y su retroalimentacion
2.7. Capacitacion sobre Capacitacion al | Computador | Presentacion de diapositivas 7 de agosto | Equipo de Directivo
elaboracién de cronogramas de | directivo Plataforma asesores
observacion dulica. Zoom
2.8. Capacitacion sobre la Capacitacion al | Computador | Presentacion de diapositivas 7 de agosto | Equipo de Directivo
Sistematizacion y directivo Plataforma asesores
comunicacidén de resultados de Zoom
las observaciones dulicas.
2.9. Capacitacion de Capacitacion al | Computador | Presentacion de diapositivas 7 de agosto | Equipo de Directivo
evaluacion del plan de directivo Plataforma asesores
Zoom

acompafiamiento pedagogico
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2.10. Capacitacion sobre Capacitacion al Computador | Presentacion de diapositivas 11 de agosto | Equipo de Directivo
planificacion y curriculo. directivo Plataforma asesores
Zoom
3.1.Revision de avances del | Acompafiamient | Computadora | Avances del borrador 14 de agosto | Directivo e Directivo
plan de acompafiamiento: | o al directivo Eauino técni e cquipo de
- : uipo técnico
presentacion y normativa quip asesores
legal de asesores
3.2.Revision de avances del | Acompafiamient | Computadora | Avances del borrador 18 de agosto | Directivo e Directivo
plan de acompafiamiento: | o al directivo Eauino técni e cquipo de
I uipo técnico
objetivos general y dq P asesores
. e asesores
especificos
3.3.Revision de avances de | Acompaiiamiento en | Computadora | Avances del borrador 21 de agosto | Directivo e Directivo
la matriz de planificacién | ¢l andlisis T e cquipo de
del plan de documental Equipo técnico ASESOreS
.. de asesores
acompafamiento
3.4.Revision de avances del | Acompafiamiento en | Computadora | Avances del borrador 25 de agosto | Directivo Directivo
plan de acompafiamiento: | ¢l andlisis . e cquipo de
. ., | documental Equipo técnico
seguimiento y evaluacion asesores
de asesores
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3.5. Revision del documento | Acompafiamiento en | Computadora | Plan de acompafiamiento 28 de agosto | Directivo e Directivo
final del plan de ¢l analisis edagogico final L, e cquipo de
Np . documental pedagos Equipo técnico qp
acompafiamiento por asesores
) de asesores
parte del equipo de
asesores como resultado
de la aplicacion del plan
de asesoria.
4.1.Evaluacion a quienes | Encuesta al Computador | Cuestionario de evaluacion 31 de agosto | Directivo Equipo de asesores
participaron en la directivoy °
lab ion del plan docente Recursos
elaboracion del p digitales

de acompafiamiento.
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Cronograma de la intervencion

CRONOGRAMA
ACTIVIDADES Martes Lunes 27 | Lunes 3 | Miércoles 5 | Viernes 7 | Martes Viernes Martes 18 de | Viernes21 | Martes Viernes 28 | Lunes 31 de
21 de | dejulio de agosto | de agosto de agosto | 11 de | 14 de | agosto de agosto | 25 de | de agosto | agosto
julio agosto agosto agosto

o 1.1
o 21

2.2

2.3
e 24
e 25
e 26
o 27
e 28
e 29
e 210
e 131
e 32
e 33
e 34
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e 35
o 41
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4 ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS

Se realiz6 la evaluacion del desempenio del equipo de asesores, con la finalidad de conocer
su trabajo, mediante la aplicaciéon de una encuesta al director y un delegado del equipo

docente, a continuacion, se realiza un resumen de los resultados obtenidos:

En el diagnostico, con respecto a las observaciones aulicas, encuestas y entrevista,
realizadas por los asesores consideran que su trabajo fue excelente y muy buena debido a que

identificaron las falencias y fortalezas de la institucion.

En cuanto a la categoria de la calidad educativa, las actividades desarrolladas en el plan
de asesoria, los evaluadores, calificaron de excelente pues fueron planteadas de acuerdo a las

necesidades institucionales y ademas son aplicables a su realidad.

Asi mismo, en la categoria de asesoria, los objetivos, la metodologia, contenido y
materiales de las capacitaciones del proceso de asesoria fueron muy claros y adecuados y su
calificacion es excelente, ademas el proceso de acompafiamiento en la elaboracion del plan

de acompafiamiento fue muy bueno.

Y en la categoria de acompanamiento las actividades desarrolladas y los contenidos en el
plan de asesoria es excelente pues ayudaron a comprender los aspectos importantes de la
gestion escolar y liderazgo, ademas su metodologia y la revision de borradores alcanzé una

calificacion de muy buena, pues siempre habré algo que mejorar en todos los aspectos.

Para brindar una asesoria en la elaboracion del diagndstico, se obtuvieron datos sobre
el estado actual de los procesos de acompafiamiento que desarrolla el directivo, asi como de
las necesidades a tener en cuenta en su elaboracion. Para lo cual se utilizaron diferentes
técnicas. De esta manera, se utilizaron diferentes técnicas como la observacion aulica a un
grupo de docentes, encuesta y la entrevista al directivo, mismas que se ejecutaron con
instrumentos como fichas de observacion dulica y cuestionarios de preguntas, lo que condujo
a concluir que el directivo no ejecuta procesos adecuados de acompafiamiento pedagogico a

sus docentes.

Diana Veronica Miranda Rodriguez, Franklin Yumisaca Malan 78



Universidad Nacional de Educacion

UNAE

Durante el asesoramiento al directivo en el disefio y elaboracion del plan de
acompafiamiento pedagdgico como estrategia para mejorar el desempefio docente se usaron
varias estrategias que le ayudo al directivo a tener claro los conceptos, normativa y estrategias
para realizar un adecuado aocmpanamiento pedagdgico que facilite la formacion de equipos
de trabajo que conecten con el analisis y las necesidades de la practica docente y generen

Innovaciones.

En conclusion, el trabajo realizado por el equipo de investigacion sembro en el directivo
conceptos claves de un buen liderazgo educativo para que le posibilite generar espacios de
reflexion entre docentes. Asi, como cuestiones tedricas fundamentales que ayuden mejorar su

trabajo administrativo institucional.

Por otra parte, de manera general se recomienda tener en cuenta temas sobre las nuevas
tendencias educativas en las diferentes capacitaciones, talleres y reuniones. Asi mismo, como
otra recomendacion se solicita extender el tiempo de aplicacion del plan de asesoria, pues

debido a la pandemia, las reuniones y la metodologia debieron adecuarse a la nueva realidad.
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5 CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 CONCLUSIONES

Para el disefo de este trabajo se tomo en cuenta aspectos tedricos claves de la asesoria:
gestion y liderazgo directivo, procesos de acompafiamiento realizados y estrategias de
asesoria adecuados, entre otros. Para ello, se categorizo los temas necesarios para el desarrollo

de esta investigacion y que permiten organizar todo el trabajo.

De esta manera, se partié desde la conceptualizacion de asesoria y sus estrategias, su
relaciéon con la calidad educativa, gestion escolar y directiva, liderazgo directivo y el
acompafiamiento pedagdgico como eje principal para la consecucion de los estandares de

calidad D1.C2.GES, D1.C2.DI5, D1.C2.DO2.

En relacion con lo anterior, se planted un plan de asesoria dirijido hacia el directivo.
Para la aplicacion de dicho plan se utiliz6 la metodologia de investigacion-accion-
participativa (IAP), puesto que, las acciones de los investigadores influyen en la comunidad
investigada. Para su ejecucion se tomo en consideracion estrategias véalidas para la asesoria
educativa como el acompafiamiento, talleres y capacitaciones, teniendo en cuenta el rol
protagonico del equipo directivo. Para fundamentar estos conceptos se acudio a diferentes
fuentes bibliograficas la cual estd plamado en el marco tedrico. Ademads, se plantearon
reuniones de revision de cada aspecto del plan, de tal manera, que el directivo se sienta
acompafiado en todo el proceso. Todas estas acciones ayudaron a orientar al directivo en el
proceso con el objetivo de dar un seguimiento adecuado a la construccion del plan de

acompafiamiento institucional.

Cabe destacar que, la situacion actual de emergencia sanitaria modifico la forma de
aplicacion de las diferentes estrategias, puesto que, al cancelarse las clases y reuniones
presenciales, se tuvo que optar por la utilizacion de herramientas virtuales de reunion y
presentacion. Lo que ademas significod un gran reto al tener que ejercer asesoria de forma

virtual.

El principal resultado de la aplicacion del plan de asesoria es la elaboracion del plan
de acompafiamiento, de esta manera, el directivo puede contar con un documento aplicable a

la realidad institucional y que le ayude a mejorar el proceso de acompafiamiento a sus
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docentes, con medios evidenciables, claros y aplicables, teniendo en cuenta su rol de asesor
interno. En dicho documento se encuentran detallados las diferentes acciones a seguir para

mejorar la practica docente y por ende la calidad educativa.

Para concluir, durante todo el proceso de asesoria se evidencié gran participacion del
directivo, pues se sentia motivado al tener un orientacion de cémo aplicar los estandares
educativos de manera adecuada y asi mejorar el liderazgo en su institucion. Es necesario
entender que el trabajo en equipo de toda la comunidad educativa influye directamente en la
consecucion de la caldiad educativa, de la cual los beneficiados son los estudiantes de la

Unidad educativa intercultural bilingiie Pedro Moncayo.

5.2 RECOMENDACIONES

Los trabajos de investigacion aportan significativamente a las instituciones educativas
debido a que su desarrollo incentivo a introducir nuevas tendencias de la practica educativa,
pues, con la finalidad de contribuir en el aprendizaje de los estudiantes en consecuencia la
institucion en general. Para ello las instituciones educativas debe abrir las puertas y brindar
facilidades en dar a conocer datos reales que permitirdn identificar las necesidades y fortalezas

que seran estudiadas minuciosamente.

El equipo de asesores debe conocer, comprender las normativas e instructivos que
permitira aplicar de manera eficiente los procesos y subproceso de la asesoria, con el objetivo
de brindar asesoria de calidad que oriente la gestion institucional hacia el cumplimiento de

los estandares de la calidad.

Es importante resaltar, para que la institucion educativa brinde servicios de calidad
acorde a las necesidades y nuevas tendencias, el directivo debe motivar a los docentes a revisar
documentos cientificos que aportaran en su formacion y les permitird introducir nuevas

metodologias de ensefianza-aprendizaje.

Por otra parte, la autoridad educativa debe ejercer sus funciones enmarcados en las
normativas y los estandares de la calidad, para ello debe generar documentos que evidencie
su trabajo la misma que servird para retroalimentar y tomar decisiones en base a las

necesidades existentes.
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El directivo debe cumplir con los acuerdos y compromisos establecidos y aplicar el plan
de acompafiamiento de manera integra, con la finalidad de evaluar y dar seguimiento a los
procesos educativos la cual proporcionard informacion valiosa que serd analizada y

retroalimentada para evidenciar falencias y practicas €xitos.
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7 ANEXOS
7.1 ANEXOS DEL TRABAJO DE INVESTIGACION
ENTREVISTA
FUNCION QUE DESEMPENA NOMBRE DEL ENTREVISTADO: JUAN
DIRECTOR DE LA UNIDAD EDUCATIVA PEDRO | YUMISACA
MONCAYO
NOMBRE DEL ENTREVISTADOR: FECHA DE LA ENTREVISTA:
FRANKLIN

24 DE FEBRERO DEL 2020

OBJETIVO: Diagnosticar el desemperio de los docentes, a partir de la funcion del directivo en la institucion

educativa.

CALIDAD EDUCATIVA

1.

Segin la normativa ecuatoriana la educacion debe ser de calidad. Para usted ;Qué
es calidad educativa? Complacer las necesidades de los educandos y de la comunidad
educativa, tener buenos estudiantes en la sociedad donde nosotros desempefiamos

. Qué aspectos considera usted que se deben tener en cuenta apra considerar que
una educacion es de calidad? Los docentes deben saber de su profesion, deben estar
calificados para ello. Ademas, Las ensefianzas tienen que ser de calidad. Y se debe
ofrecer un espacio adecuado y acogedor.

.Como debe ser el desempeiio directivo para fortalecer la calidad en su
institucion? El directivo debe ser una persona que brinde apoyo a los docentes, una
persona que esté preparada tanto con las leyes como en el apoyo a los docentes en
cualquier problema que se pueda dar.

jconsidera usted que el desempefio docente es importante para la calidad
educativa? Si o no ;Por qué? Si, el desempefio docente es importante y juega un papel
fundamental, un docente que no planifica o no sabe todos los procesos educativos
nunca se podra llegar a generar calidad educativa

(Qué entiende por estandares de calidad? Son los resultados esperados de los
estudiantes tanto de los docentes directivos de la institucion

,Cuantos tipos de estandares educativos ecuatorianos conoce? Son cuatro
estandares: estandares de aprendizaje, estandares de desempeiio profesional estandares
de infraestructura, estdndares de gestion escolar
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7.

g

(A quién le corresponde la parte de planificacion y ejecucion de los estandares en
la institucion educativa? Le corresponde al director porque debe planificar todas las
actividades del proceso educativo

. Qué estandares le corresponde al directivo?

Los cuatros estdndares le corresponden al directivo, sea planificarlos, o darles
vigilancia a su cumplimiento.

ASESORIA

9.
10.
11.

12.
13.

14

15.

16

17.

JSu institucion cuenta con un informe de auditoria? No

(,Cuando fue la Gltima auditoria educativa? No hay fecha

., Con que frecuencia recibe la visita de asesores? Hasta la vez nunca ha llegado un
asesor durante mi periodo de trabajo como autoridad y docente

Ha recibido la orientacion pedagogica de un asesor educativo? No

. Qué caracteristicas considera usted debe tener un proceso de asesoria? Asesorar
a los directivos a los docentes especialmente en la parte negativa o la parte que
desconoce de los procesos educativos. Debe basarse en los problemas de los
estudiantes y profesores para que todos participen y colaboren en la planificacion e
implementacion de los planes que se creen.

. Cuales son las funciones que el asesor debe ejercer en la institucion a su cargo?
Seglin la normativa los asesores tienen que venir a ayudar y no a perseguir a los
docentes en el tema de la planificacion en donde los docentes no tienen conocimiento
Como directivo, ;De qué manera usted ha realizado procesos de asesoria interna
a sus docentes? Como directivo, siempre en donde existe necesidades especialmente
en donde hay problema de aprendizaje de los estudiantes. he conversado con el docente
y padres de familia para saber cudles son los factores, porque el estudiante no aprende
y frente a eso que alternativa tomar con el docente.

.Conoce las actividades que el directivo debe realizar como asesor directo de la
institucion segin el acuerdo 450-13? sinceramente desconozco, pero considero que
un directivo debe ser un apoyo a los docentes y brindarles asesoramiento sobre los
temas que ellos desconozcan y orientarles.

Segun el Acuerdo 450-13, el directivo debe ejecutar ciertas actividades de asesoria
interna, comente cuales ha realizado en su institucion. Se les da apoyo a los docentes
en cuanto a las materias que ellos desconocen, pues para algunos les resulta un poco
dificil el tema de las planificaciones y temas de especialidad de las asignaturas.

DIRECCION

1.

(Cuantas horas de clases dicta durante la semana? Segun la normativa Una
autoridad educativa tiene que tener de cuatro a diez horas pedagdgicas a la semana y
en mi caso tengo 10 horas de clases

,Cuantos afios de experiencia tiene como directivo de la unidad educativa?
Cuatro afos

,Como fue si designacion de autoridad institucional? Designado por el distrito
viendo mi trabajo y me desempefio como docente me designaron.

Los requisitos minimos establecidos en la LOEI para ocupar el cargo del
directivo es acreditar la Categoria D del Escalafon Nacional y tener estudios de
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cuarto nivel. ;Cumple con todos los requisitos establecidos? En caso de no
cumplir con todos indique cuales En muchas de las instituciones no cumple con esta
normativa, por mi parte cumplo con los requisitos estoy en la categoria D y tengo
estudios de posgrado

5. Indique que atribuciones del directivo, descritas en el articulo 44 de la LOEI,
cumple como directivo. Una de las cosas que el directivo debe hacer es cumplir y
hacer cumplir con la normativa existente y apoyar a los docentes en sus actividades.
En general, son muchas actividades que se hacen como directivo y que benefician a
los estudiantes.

6. ¢A qué aspectos estan orientados los estindares del desempefio profesional
directivo? Llevar a la institucion por un buen rumbo sin discriminacion, es decir tener
una buena direccién

7. Existe atribuciones o deberes de caracter administrativo, pedagdgico y otros. De
estas atribuciones. ;a qué caracter se dedica mas su tiempo?

Dedico mi tiempo a los dos aspectos tanto administrativo como pedagdgico sin
descuidar ninguno de los dos
8. ¢La institucion que dirige cuenta con el Plan Educativo Institucional? En las

instituciones Bilingiies manejamos el PCI, si contamos con este instrumento porque
todo proceso educativo se parte de este documento
9. En el caso de que la institucion ya cuenta con este instrumento. ;Fue elaborado
con la participacion de todos los actores educativos? Tal como dice la normativa
este documento fue elaborado con la participacion de todos actores educativos
formando un grupo de trabajo de los docentes en estos grupos hemos involucrado a
padres de familia y a estudiantes
. Controla y participa en la aplicaciéon del PEI? Hay una comision para cada afio,
quienes controlan el cumplimiento de la planificacion
. Toma en cuenta el PEI para tomar decisiones sobre el buen funcionamiento de
la institucion? Conjuntamente con la comision designado para cada afio analizamos

10

11

y tomamos decisiones basados en este documento.

12. {Como aplica los programas académicos y qué metodologia de trabajo utiliza
para asegurar su buen cumplimiento? Todas las actividades planificamos
ejecutamos y evaluamos es decir seguimos eso tres aspectos, y lo hacemos mediante
reuniones con los diferentes organismos de la institucion

13. (De qué manera lidera la evaluacion; da seguimiento a los diferentes procesos
educativos y propone ajustes? Toda planificacion siempre estd sujeto a reajustes
debido a que no todo se cumple con éxito es decir tenemos la parte positiva y negativa,
la parte positiva fortalecemos mas y la parte negativa buscamos otras metodologias
para solucionar y mejorar. Asi a qué medida que se desarrollan algunas actividades
vamos reajustando segun las observaciones que vaya teniendo.

.Con que frecuencia mantiene reuniones formales e informales con los docentes?

Tenemos reuniones mensuales y cada fin de quimestre, asi como indica en la

14

normativa

Diana Veronica Miranda Rodriguez, Franklin Yumisaca Malan 92



Universidad Nacional de Educacion

UNAE

15.

16.

17.

18.

19.

(Existe armonia, buenas relaciones entre los miembros de la institucion y un
clima institucional favorable (condicion necesaria para lograr los objetivos
planteados)? Las autoridades del distrito nos han dado su punto de vista sobre el
clima laboral y es la tnica institucion del sector que todos los docentes tenemos una
buena relacion

Indique como es el clima escolar de su institucion Existe un ambiente amigable y
todos colaboramos y ayudamos entre si para salir adelante en medio de las dificultades
que presenta en el trabajo

.Como debe ser el rol de un directivo para que fortalezca la calidad educativa?
Debe ser un directivo dinamico amigable para llevar por un buen rumbo los destinos
de la institucion

En una escala de malo, regular, bueno, muy bueno y excelente ;Considera que el
liderazgo que Ud. ejerce en la institucion es el adecuado para desarrollar calidad
educativa? Nunca llegamos a la excelencia, cada dia surge nuevas formas de
liderazgo no podria decir que el liderazgo que ejerzo es el adecuado estamos en
constante cambio, podria decir que es muy bueno.

,Qué capacidades de liderazgo considera que usted tiene como directivo? No me
considero el mejor lider, pues siempre estamos en constante aprendizaje, pero siempre
estoy dispuesto a escuchar sugerencias de mis compafieros y estoy predispuesto a
buscar cambios

ACOMPANAMIENTO

20.

21.

22.

23.

El estandar D1.C2.DIS habla de acompafiamiento pedagogico. ;como definiria
usted ese proceso? Los docentes siempre necesitan el acompafiamiento de la
autoridad. He recibido capacitacion de parte de departamento del ASRE, sobre como
debo trabajar, sobre las nuevas metodologias de trabajo y eso siempre comparto con
mis compaiieros y doy sugerencia.

. Cuadl es el rol del directivo con respecto al acompaiamiento pedagogico? Mi rol
principal es estar en donde existe problemas, en la institucion hay docentes que no
conocen sobre la realidad de la educacion bilingiie y han tenido problemas en las
planificaciones entonces he estado dispuesto para ayudar sobre cualquier dificultad
que ellos tengan.

. Cual es el objetivo y a quienes va dirigido el acompafiamiento? Acompafiamiento
es especialmente para los docentes. En cada nuevo afio lectivo hacemos cambios de
area y distribucion de trabajo, los docentes siempre preguntan sobre sus dudas y he
estado ahi para ayudarles. El objetivo es ayudarlos a surtir sus problematicas para que
ellos puedan fortalecer su practica.

Como acompaiiante pedagogico. ;de qué manera interactua con los docentes en
sus contextos y los hace participar en la evolucion positiva de sus acciones y la
mejora de la calidad educativa? Acompafio a los docentes en los temas nuevos
ejemplo a los docentes de primero y segundo de basica ayudo en los temas de
enseflanza fonoldgico porque algunos docentes son temas que desconocen
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24. ;Como acompaiante de qué manera se asesora a los docentes en el area

curricular, administrativa y didactica? Primero me amparo en los acuerdos y en los
documentos oficiales emitidos por parte del distrito siempre me apoyo en estos
documentos y luego en las reuniones que tenemos tratamos sobre los temas en los que
tengan problemas.

25. ;Qué espacios de reflexion y formacion ha propiciado para mejorar el desempeiio

docente? Siempre partimos de la opinion y reflexion de los companeros sobre temas
que ellos desconocen y podemos aprender entre todos y esto lo hacemos en las
reuniones o juntas de curso que tenemos.

26. ;Sobre qué pilares considera, debe asentarse el acompafiamiento en su

institucion? Uno de los pilares fundamentales del acompafiamiento pienso que es el
diadlogo con los docentes, para conocer sus dudas y sus inquietudes.

PLAN DE ACOMPANAMIENTO
27. (De qué manera influye en la institucion educativa, el plan de acompafiamiento

28.

29

30

31

32.

33.

34.

pedagogico a la practica docente? Yo creo que el plan de acompafiamiento influye
de manera positiva en las practicas de los docentes,

(Qué caracteristicas debe tener un plan de acompafamiento? Debe ser
comprensible y manejable para que el docente y el directivo puedan manejar de
manera adecuada

.Qué estrategias considera que contribuyen al adecuado desarrollo del
desempeifio docente y deberian constar en el plan de acompafamiento
pedagogico? Elplan de acompafiamiento es una estrategia para mejorar el desempefio
docente y este plan debe partir de un problema y en conjunto establecer las estrategias
para solucionarlo.

;De qué manera la institucion educativa da seguimiento a la practica docente?
(qué estrategias utiliza) Damos seguimiento a la practica del docente a partir de los
resultados de los estudiantes por ejemplo un docente tiene 15 estudiantes de esos
estudiantes la mayoria de ellos debe aprender del tema que estdn ensefiando y si no
responden es porque existe alguna falencia de parte del docente, ahi damos
seguimiento. Ademas, frecuentemente se visita las aulas de clase, y luego utilizamos
principalmente el didlogo y la reflexion.

;De qué manera las autoridades se encargan de la revision y coordinacion de las
practicas educativas en su institucion? (quien revisa las planificaciones) Reviso
las planificaciones y registro la ribrica una vez que cumplan con todos los parametros
de una planificacion

;La institucion cuenta con un plan de acompafiamiento para los docentes? No
tenemos un plan de acompafiamiento

.Con que frecuencia aplica las estrategias de acompanamiento? Cada fin de
bloque revisamos y dialogamos con los docentes sobre las dificultades que ellos han
tenido

Jcuantas capacitaciones a docentes se han realizado en este afio lectivo? No hemos
tenido ninguna capacitacion en este afio
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35. ;con qué frecuencia se realizan las observaciones aulicas? Y ;se cuenta con los
registros o documentacion sobre ellas? Se ha realizado las visitas 4ulicas
frecuentemente, pero no tenemos documentado estas visitas.

36.En base a los registros de las visitas aulicas, ;considera adecuado Yy
contextualizado las practicas de sus docentes? Deberiamos tener el registro de las
visitas 4ulicas, pero no la tenemos

37. ¢Si no existiesen registros de observaciones aulicas, se autoriza a los tesistas
realizarlas? Es un factor importante el registro de las visitas dulicas ustedes con sus
nuevos conocimientos seria importante que lo hagan.

38. ¢Cuales son las caracteristicas que usted considera necesarias para la

planificacién del plan de acompafiamiento para su institucion? Debe partir del
didlogo con los docentes y ser comprensible y con estrategias faciles de manejar.

39. ¢Qué estrategias considera adecuadas para ejecutarlas en el plan de
acompafiamiento? La estrategia seria el didlogo mediante charlas, o talleres con los
docentes para llegar un acuerdo y asi poder acompatfiar a los docentes en su desempefio

DESEMPENO DOCENTE

40. (Qué es desempefio docente? El docente debe tener condiciones para poder
desempeiiar en el nivel o area a su cargo

41. ;Qué aspectos se deben tener en cuenta para un buen desempeiio docente? El
docente debe tener preparacidon, experiencia, decision para poder impartir
conocimientos y no improvisarlas

42. ;Qué caracteristicas poseen sus docentes? Son amigables, dindmicos, saben del
tema que imparten y estan capacitados para impartir sus conocimientos.

43. ;Las necesidades del mejoramiento docente han sido consideradas en el PEI?
Siempre partimos de las necesidades y dificultades que han tenido los docentes y estan
consideradas estas necesidades en el documento.

44. ;Como el directivo de la institucion educativa podria mejorar o fortalecer las
practicas educativas? A través de la preparacion continua y la elaboracion de la
planificacion de todas las actividades

45. (Qué funciones cumplen sus docentes en la institucion? Ellos planifican y
presentan a tiempo, ademds imparten de manera adecuada sus conocimientos.

46. ;Los docentes entregan a tiempo sus planificaciones? Tenemos un cronograma
para la entrega de los documentos e instrumentos curriculares y si cumplen con las
fechas establecidas

47. {Como califica el dominio de los docentes sobre la asignatura que imparten? Para
la distribucion de trabajo al inicio del afio veo el perfil de cada docente segiin eso cada
docente tienen su carga horaria y estan capacitados para impartir conocimientos de
area asignada

48. ;Los docentes estan capacitados en el area pedagogica para generar aprendizajes
para toda la vida? Por la experiencia que ellos tienen y estan preocupados para
compartir conocimos a los estudiantes de manera adecuada. Si tienen capacidad
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49. ;Se utilizan estrategias cooperativas o colaborativas en los procesos de
planificacién y de capacitacion docente? Hay un ambiente adecuado entre los
docentes por lo tanto existe colaboracion entre todos y si utilizamos esta estrategia de
colaboracion en los procesos de planificacion

50. ;Como valora y califica el desempeiio docente de su institucion? El desempefio de
los docentes es muy bueno

51. ¢Cuales son las principales fortalezas y debilidades observadas en las visitas
aulicas? La fortalece seria que se detecta los problemas que tienen los docentes y las
debilidades seria cuando los docentes se ponen molestos y no se sienten comodos
cuando visito las aulas

52. {Qué estrategias planifica y ejecuta para mejorar el desempeifio de los docentes
(talleres, charlas, capacitaciones, etc.)? Siempre utilizamos la estrategia de charlas
en donde todos los docentes tienen la facilidad para conversar en un ambiente de
dialogo donde comparte sus experiencias, a veces son charlas o conversaciones que se
tienen con los docentes sobre su trabajo.

53. ;Cuenta con registros de las charlas que dicta a los docentes? No contamos con
registros.

54. ;Realiza retroalimentacion a las practicas educativas de sus docentes? Cuando
visito las aulas observo el trabajo del docente para ver si existe algiin cambio o sigue
con las mismas practicas teneos un tiempo de retroalimentacion.
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ANEXO 7.2

ENCUESTA AL DOCENTE
NOMBRE DEL DOCENTE:
OBJETIVO: Diagnosticar el desemperio de los docentes, a partir de la funcion del

directivo en la institucion educativa.

Estimados docentes: somos estudiantes de la carrera de posgrado de gestion de la calidad
educativa mencion asesoria, para lo cual se les solicita su valiosa colaboracion para responder
esta encuesta ya que los datos obtenidos serviran para un trabajo de investigacion el cual tiene
fines exclusivamente educativos. Los datos proporcionados seran manejados en forma
confidencial.

CALIDAD EDUCATIVA
1. Para usted ;Qué es calidad educativa?

2. Seiiale cuales son los aspectos que a su criterio se deben tener en cuenta para
generar calidad educativa.

Maestros calificados

Infraestructura

Inclusion y equidad

Desempefio directivo

Gratuidad y acceso a los servicios de educacion

Aprendizajes para toda la vida

OoooooOooOoo

Desarrollo de competencias de lectura y aritmética
3. ¢(Considera importante el desempefio DIRECTIVO para mejorar la calidad

educativa?
Si No
JPorqué?

55. (Considera importante el desempeio DOCENTE para mejorar la calidad
educativa?
Si No
JPorqué?

56. ;Qué entiende por estandares de calidad?

57. Seiiale los estandares educativos que conoce
L1 Aprendizaje
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Gestion escolar

Desempefio profesional directivo
Desempeio profesional docente
Infraestructura escolar

58. ¢ A quién le corresponde la parte de planificacion y ejecucion de los estandares
en la institucion educativa?

59. ¢ Qué estandares les corresponde a los docentes?

ASESORIA

60. ;Con qué frecuencia recibe la orientacion pedagogica de un asesor educativo?

61. Sefale qué caracteristicas tiene el proceso de asesoria que ha recibido

Oo0o0ooOoOoooooo

Flexible

Constante

Colaborativo

Promueve responsabilidades

Promueve buenas relaciones en la comunidad educativa
Enfatiza procesos metacognitivos de reflexion profesional
Democratico

Participativo

Respetuoso del saber profesional

Contextualizado

Otros:

62. (El directivo ha realizado procesos de asesoria interna a los docentes?

Si

No

Seiale las acciones que ejecuta

O

oongd

Orienta a los docentes y efectta el seguimiento permanente de las experiencias
de ensefianza-aprendizaje y de las innovaciones que se desarrollan en la
institucion.

Participa en la formulacién, elaboracion, seguimiento y evaluacion de los
proyectos pedagdgicos institucionales, el PEI, la autoevaluacion y el Plan de
Mejora.

Acompana y brinda asistencia pedagogica didactica y administrativa al PEIL
Envia necesidades institucionales detectadas en el PEIL.

Orienta procesos de profesionalizacion del personal docente y administrativo.
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[] Identifica y difunde innovaciones pedagdgicas

DIRECCION
63. De las siguientes atribuciones del directivo segun el articulo 44 de la LOEI, sefale
cuales son las que cumple su directivo

[0 Cumplir y hacer cumplir los principios, fines y objetivos del Sistema Nacional de
Educacion, las normas y politicas educativas, y los derechos y obligaciones de sus
actores.

[0 Dirigir y controlar la implementacion eficiente de programas académicos, asi
como participar en su evaluacion permanente y proponer ajustes.

[l Administrar la institucion educativa y responder por su funcionamiento.

[ Aprobar el distributivo de trabajo de docentes, dirigir y orientar permanentemente
su planificacion y trabajo, y controlar la puntualidad, disciplina y cumplimiento
de las obligaciones de los docentes;

[] Establecer canales de comunicacion entre los miembros de la comunidad
educativa que garantice el normal desenvolvimiento de los procesos educativos.

[ Recibir a asesores educativos, auditores educativos y funcionarios de regulacion
educativa, proporcionar la informacién que necesitaren para el cumplimiento de
sus funciones e implementar sus recomendaciones.

64. ;Como el directivo aplica los programas académicos y qué metodologia de
trabajo utiliza para asegurar el cumplimiento del PEI?

65. ;Con qué frecuencia el directivo mantiene reuniones formales con los docentes?

66. ;Como debe ser el rol de un directivo para que fortalezca la calidad educativa?

67. Segun su perspectiva, en la siguiente escala sefiale como califica el liderazgo que
ejerce su directivo en la institucion

| Malo | Regular | Bueno | Muy bueno | Excelente |
68. De las siguientes capacidades de liderazgo, sefiale cuales considera Ud. que posee
su directivo

L] Organizacion de los recursos humanos para el desarrollo de la actividad
docente-discente

Gestion econdmica

Tratamiento y desarrollo administrativo, a nivel interno y externo

Maxima eficiencia y eficacia en la obtencion de resultados educativos

Definir la vision, valores y direccion, construyendo confianza

Mejorar las condiciones para la ensefianza y el aprendizaje

OoooooOod

Reestructurar la organizacion: redisefiar roles y responsabilidades
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[l Mejorar la ensefianza y el aprendizaje
[l Mejorar la calidad del profesorado
[ Construir relaciones dentro y fuera de la comunidad escolar

ACOMPANAMIENTO
69. ;Como realiza el directivo el proceso de acompafamiento pedagogico a sus
docentes?

70. ;:De qué manera el director asesora a los docentes en el area curricular,
administrativa y didactica?

71. ;Para qué sirve y a quienes va dirigido el acompafiamiento?

72. {Qué espacios de interaccion ha propiciado el directivo para la mejora del
desempeiio docente?

73. Seiiale los pilares considera, debe asentarse el acompafamiento en su institucion.
[0 Humanista. Centrado en el desarrollo de la persona.
L1 Valorativo. Motivacion hacia el desarrollo profesional para mejorar la practica
docente mediante valores de confianza, autonomia y cooperacion.
L] Integrador e inclusivo. Utiliza todas las dimensiones de la practica educativa.
No discrimina nada ni a nadie.
L1 Otros:

PLAN DE ACOMPANAMIENTO
74. ;:Qué estrategias de acompafiamiento utiliza el directivo para dar seguimiento a
la practica docente?

75. ¢Qué estrategias ejecuta su directivo para mejorar el desempeiio de los docentes
(talleres, charlas, capacitaciones, etc.)?
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76. ;Quién revisa las planificaciones de los docentes?

77. (La institucion cuenta con un plan de acompafnamiento a la practica docente?
Si No

78. Seiiale cuales son las caracteristicas que usted considera necesarias para la
planificacion del plan de acompafamiento para su institucion

Favorece al aprendizaje situado mediante la investigacion-accion;

Desarrolla procesos de tutoria, acompafiamiento o coaching;

Cuentan con el apoyo directivo

Emplea plataformas virtuales para el aprendizaje de los maestros;

Realiza conferencias y seminarios

Estan basados en la escuela, centrados en sus problemas y necesidades.

Flexible y diverso.

OooooOoooao

Permite el aprendizaje colaborativo, la reflexion colectiva y grupal de los
problemas.

O

Alternan momentos de trabajo tedérico, conceptual, discusion de nuevas
referencias con instancias de trabajo en terreno, puesta a prueba, ensayo y
experimentacion de las innovaciones.

Permite la sistematizacion y reconstruccion critica de la experiencia docente.

Posibilita el funcionamiento de redes docentes y comunidades de aprendizaje
Otra:

Oo00

79. ;Cuantas capacitaciones a docentes se han realizado en este afio lectivo?

80. ;Con qué frecuencia se realizan observaciones aulicas?

81. Enumere las estrategias que usted considera deben incluirse en el plan de
acompafiamiento (ademas de las observaciones dulicas)

82. ;Sobre qué temas usted considera que necesita mayor capacitacion?

DESEMPENO DOCENTE
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83. ;De qué manera influye el desempefio docente en la generacion de calidad
educativa?

84. De las siguientes competencias de un docente, sefiale las que considera usted

=
=
174
@
o

Organizar y animar situaciones de aprendizaje
Gestionar la progresion de los aprendizajes

Elaborar y hacer evolucionar dispositivos de diferenciacion
Implicar a los alumnos en su aprendizaje y en su trabajo
Trabajar en equipo

Participar en la gestion de la escuela

Informar e implicar a los padres

Utilizar las nuevas tecnologias

Afrontar los deberes y los dilemas éticos de la profesion
Organizar la propia formacion continua

Poner en préctica el curriculum

OooOooooooooOod

Atender y operar las profundas y simultaneas transformaciones propuestas por
la administracion educativa.

[ Desarrollar nuevas competencias docentes (capacitacion constante)
85. De las siguientes funciones sefiale cuales cumple en su institucion

L] Planificar e implementar el curriculo escolar

[ Tutorizar a los alumnos

[l Apoyarse en el contexto familiar y social

[ Actualizarse e implicarse en la profesion docente

[ Estar en posesion de las cualidades personales que exige la profesién docente
86. ; Como su directivo podria mejorar las practicas educativas?

87. Segun su perspectiva, y de manera general, en la siguiente escala sefiale como
califica el desempeifio docente de su institucion.
‘ Malo ‘ Regular ‘ Bueno ‘ Muy bueno ‘ Excelente

Gracias por su colaboracion
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ANEXO 7.3

FICHA DE OBSERVACIONES AULICAS

ANEXO 2
FICHA DE OBSERVACION DE CLASE |No.
DATOS INFORMATIVOS
NOMBRE DE LA INSTITUCION UBICACON | DIRECCION INSTITUCION JORNADA
208A_|DISTRITO | ClRCUITO |
NOMBERE DEL DOCENTE GRADO/CURSO PARALELO | No. ESTUDIANTES |FECHA HORA SEGUN CRONOGRAMA
AREA ASIGNAT URA TEMA
OBJETIVO DE LA FICHA: Recolectar informacidn de los procesos de ensed y aprendizaje d te el periodo de dase observado.
INSTRUCCIONES: Marque una X en &l casillero que corresponda con ls situacion observada. S
CRITERIOS GENERALES S1 | NO | OBSERVACION
1. Eldocente inicia la clase con puntualidad, de acuerdo al horario institucional.
2. Desarrolls su dase en un ambiente impio y organizado.
3. Desarrolla actividades que guardan relacidn con la planificacidn microcurricular presentada.
4. Registra ks asistencia de los estudiantes,
5. Da aconocer & objetivo de la clase, durante el desarrolio de lamisma.
6. La relacion entre los elementos del curriculo (objetivos, destrezas con o iterio de desempeiio, recursos
didacticos, estrategias metodoldgicaas e indicadores de evaluacidn) se evidencia durante ¢ desarrolio de
las actividades.
7. Dswbuye o tlempo de moado que se cumplan los ab jetvo s propues tas, medante 1das las aandades planficadas
PROCESOS DE ENSENANZA Y APRENDIZAJE
INSTRUCCIONES: Marque una X én el casillero que corresponda con ks situacidn observada.
CRITERIOS ESCALA VALORAT IVA o Arsca
PARCALMENTE NO
MOMENTO INICIAL { ANTICIPACION) LoGRADO | * o ap0 | Losrano
1 RELAOON MOTIVACKON OBJET VO DE LA CLASE
2. EXPLORAOON DE LOS CONOCIMIENTOS PREVOS
MOMENTO DE DESARROLLO (CONSTRUCCION DEL CONOCIMIENTO) | toGrapo | "ot i w:n:oo NOAPUCA
3. ESTIMULAOON DEL PENSAMIENTO CRITICO ¥ CREATVO
4. INTERACCION ¥ TRABAIO COLABORATIVO
S, DOMINIO DELCONOCIVIENTO DISOIP UNAR
6. INTERDISOP LUNARIED AD
7. USOEFECTIVO DE LOS RECURSOS
8 ORENTACKIN HAOK CONCEPTUALIZADONES
MOMENTO DE CONSOLIDACION Y EVALUACON oeraoo | "EETE | oo | NOAPUCA
9. DSENO DE ACTIVIDADES DESAFIANTES
10. EVALUACION FORMATIVA DE LOS PROCESOS DE ENSENANZAY DE APRE NDIZAJE
11 EVALUACION SUMAT VA ACORDE AL ORIETIVO DE LACLASE
CLIMA DE AULA roenaoo | "TECne” | Loemoo | NOAPUCA
12. PROMOOON DE AMEIENTE PARTIOPATIVO
13, PROMOOON DEL RESPETO
14, MANEIO DEL COMPORT AMVIENTO DE LOS £ STUDIANTES
1S, ATENOON A ESTUD N TES CON NECESIDADES EDUCATIVAS £ S EQULES INEE)
FARMAS
DIRECTIVO O SU DELEGADO DOCENTE
FIRMA FIRMA
NOMB RE N OMBRE

e —
D
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ANEXO 3
RUBRICA PARA LA FICHA DE OBSERVACION DE CLASE
Nombre de lainstitucion Nombre del docente Grado/arso | Fecha Hora en que inicid clase
OBJETIVO: Describir & grado de desempeiio del docente durante su prictica pedagdgica en el ada.
INSTRUCCIONES: Marque una X én el casillero que corresponda con la situacion observada.
ESCALA VALORATIVA No
CRITERIOS DELOGRO Aphca*
LOGRADO I PARCIALMENTE LOGRADO I NO LOGRADO (Exgpiicar)
MOMENTO uauwmcuoaq
L2 acvwidad de motivacikin se L2 actvidad de motivacdn se No hay actividad de
1. RELAOON reladona con elobpewvode la reladona con of ayetvode la motivackin, o la que se aghca
MOTIVACION-OBJETIVO | dase v desplerta of interés de los | dase, peronogenera imerésde no estd relacionada con of
DE LA CLASE estudiantes. hos estudiante s. abjetvo de la dase.
Se farmula preguntas o aghca Las preguntas que se formub o las  No se formula preguntas ni
actnndades que permiten explarar | actndades que se aghca para apica xtwdades o
lt:m:n:lts las conocimientos previas de las e lorar los conocimen 0s previos | e larar las conocimen s
PREVIOS estudantes de los estudantes, nolograneste  previas de los estudantes

proposta.

MOM ENTO DE DESARROLLO (CONSTRU COON DEL CONOCIMIENTO)

Se estimula frecuentemente of Ocasionalmente se efectda No se efectda acvndades que
pensamiento oritico y creativo 2 actradades que estimulan ol estimulan o pensamiento
3. ESTMULAOON DEL | Yavés de preguntas y otro tipo de | pensamibento critico y creativo del | aritico y areativo del
PENSAMIENTO CRITICO | actnndades que generan estudanme estudiante

YCREATVO indagacdn, prablematizacian,
reflewdn y producadn
creativa del estudante 1 |
Se plantean actred ades que No se promuewe o trabajo Se utihza un método
parmiten a los estudantes colaborativo; sin embargo, se esencialme nme exp bcativo

4 INTERACOON ¥ construir o conoamiento, construye o conoomiento Bustrativo, que no pramueve
TRABAJO med ante interacckdn fente mediante didlogo heuristikocon |a partiopacidn activade las
COLABORATIVO estudantes y con el docente )y las estudiante s. estudiantes en laconstrucadn
rabajo colaborativa. del conoomiento.
£l docente demuestra £l docente demuestra £l docente no demuestra
conocimient®o y dominio del tema  conoamiento deltema que se ampho conoamsento del
. DOMINIO DEL que se estd estudiando. Abarda estd estudiando, aunque no tema que se estd estudando.
) os conenidas ydesarralia las dominka. Los comendosy Los comendas los desarralia
CONOCGMENTO )

DISCIPUNAR actrndades 3 través de una actrndades que propane san wn esvuctura ldgeca
estructura Bpca, con fudezy pertinentes, pero san ineleantes | coherenca; las acted ades no
coherencia 0 ¢ presentan de manera san pertinentes o son

desorganzada wrelea mes |
Se propone actred ades que Las actred ades desarraliad as no En ol desarralio de laclase no
permiten evidenciar daramente la | permiten establecer dara se genera interrelacion ded
6 refacdn del nuevo conocimiento refacdn del nuevo conocimien®d nUEVO conocimiento, con su
INTERD ISOPUNARIEDAD | con o entarno del estudiante u Consu entorno u otras dreasdel entorno U otras dreas del

otras dreas del saber.

waber

7.USO EFECTIVO DE LOS

MATERIALES facitan ellogro del abjetivo de ka | permiten un logro parcaldel de alguno de eflas, impide que
DIDACTICOS dase. cbjetivode ka dase. se logre ol abjetivo
de ba clase.

Los matenales didicecas
empleados, y su farma de usa,

Los matenales didictcas
empleados y su farma de uso

£ empleo madecuado de los
mateniales ddicecas, o la fita

£ ORENTAOON HACA

CONCEPT UALIZACIONES

ELABORADAS POR LOS
ESTUDIANTES

Las condusiones, defincones y
otras generalizacion es son
elaboradas bisicamente por los
estudiantes.

Las candusane s, definciones y
otras gene Rz 2300 Nes son
elaboradas en un minmo
porcentaje por kas

estudantes

Las condusanes, defimciones
Yy Otras generalizacion es son
elabaradas en totalid ad

por of docente.

Diana Veronica Miranda Rodriguez, Franklin Yumisaca Malan
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MOMENTO DE CONSOLIDACKON Y EVALUACKON

Las acvndades de consaldacian

Las actwndade s de consaldacian,
n regresentanunretoala

£l docente no provee
actvid ades de consohdacdn

9. DSENODE mtn 2 bs estudantes 2 integrar imiciative y creatividad del de b agrenddo.
ACTIVIDADE S y adaptr los comoomientas astudiant etan solo 3l uso de
DESARANTES  |agrendidxs y mromueven b = 3
sén 2 memona yno promueven la
® ' metacogradn
Frecuentemente retroalimenta Ocasionalmente re . By No retroaimenta las
y ennquece las partiopacones eniquece las partcigaciones de panticipacones de los
10 EVALUACION | de los estudantes duramte el u‘;u e rarme o procesy | SSHdantes duante o
FORMATIVA DE LOS proceso de emecfanza; vy de emedanz; y fomenta wu poceso de ersefarza; v
PROCESOS DE fomenta su auntoevakuaodn y atoew - com wén fomena su autosvaluacian y
ENSENANZA ¥ DE coealiacdn,  par  distietas | m:““ omles ‘ | comvabuacian. O, las refendas
AP RENDIZAJKE medias  orales y  escrtos, ::m mediante reflexianes Y evakuaciones formatvas no
mediante refe xones - ) son producto de refexidn .
13 evaluacidn es acorde al La evaluacdn esacarde al
11 EVALUACION abjetivode ba dase y of obetio de la chse, pero o
SUMATIVA ACORDE | nstrumento empleado permite instrumento empl eado no L2 evahuaodn no esacarde al
AL OBJETIVO DELA | evidendar ellogrode ba "'"“:“‘“’.:';“' :":’:"" objetivo de ka clase.
Cuase destveza con crieno de ¥ ST grode o
desempedio. can crtero de desempefia
CLIMA DE AULA
Eldocente ofrece €l docente ofrece escasas
12. PROMOOONDE | aportunidades, para que todos | £l docente ofrece opotunidades | oportunidades de
AMBIENTE las estud antes expresen sus pem s promueve 3 partiopacdn | paticipacon a las estudantes,
PARTICIPATVO deas y partiopen en gualdad de |solo de un grupo de estudiantes. | centrando of protagonismo en
condcione s @ ynoen o estudante.
Las acoones y of lenguage vertial | £l docente mantene un ambiente | €l docente no genera
13. PROMOCONDEL | yno verbial que emplea of derespeto, perose otaunchma |serenidad, ni creaun
RESPETO docente, crean un ambiente de | de tensidny desconfianza entre | ambiente de calidez y
respetoy calidez. los estudantes. confianza.
Hay minimas interrupcones de
MANEIO dase yla respuesta ded docente | £n forma recurrente las € docente igrora ol
:uul POR mllllu ante estas acttudes es feme, estudia ntes interrumpen ka clase compostumisto de los
€ LOS B:U”.MIB SORUTA, PErO respetusa. ' aunque o docente nerdene nv; :M d e wpen
restablecer I dciphina. nevml deservelsinionte
de la dase.
s‘:um“c:u €1 dacente adagta las €1 docente adapta parciskmente | €1 docente no adapta las
NECESIDADES estrategias pedagdgicas para las esvategas pedagdgcas para esvategas pedagd gcas para
aender 2 las estudantes con atender a2 las estudantes con NEE. |atender 2 las estudantes con
EDUCATIVAS ESPEQALES
(NEE) NEE. NEE.

——
D

* No aplica - Significa que ¢ criterio sefialado no se evidendia porque no corresponde con & disedio de la clase observada.
Eemplo: & item 11 Evaluacion sumativa en caso de que la clase no haya planificado aiguna; oelitem 15 Atencidn a

estudiantes con NEE si en el aula no hay un estudiante con estas necesidades.

iana Veronica Miranda Rodriguez, Franklin Yumisaca Malan
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GUION DE REFLEXION

OBJETVO:
Orientar el conversatorio entre el equipo de observadores y el docente observado, para analizar el desarrolio de las actividades
de clase, através de las pautas direccionadas a la autorreflexion.

Este guidn debe adaptarse a larealidad y necesidad de cada caso.

Crear un ambiente de confianza, que facilite la espontaneidad del docente. La seccidn de ambientacidn puede iniciarse de
manera mis casual, introduciendo temas triviales como deportes o cine.

Dar espacio parala autoevaluacidn de modo que se genere concienciacidn y compromiso hacia lamejora.

Evitar la generacion e impasicion de conclusiones y compromisos.

Evitar &l uso de términos que descalifiquen al docente o que puedan afectar ks fluide:z de la comunicacion.

L
2

|
L
2
3

1L
2
ER
4

LCOmo se sintid durante el desarrolio de laclase? Coméntenos.
¢Qué aspectos resultaron exitosos en la clase desarroliada? ¢ A qué factor stribuye este resultado?

¢Presentd su plan de clase? JLa clase estaba enmarcadaen el plan? {Sino fue asi) ¢ por qué?.
Asistieron todos los estudiantes a la clase? (Registrd su asistencia?
¢Pudo realizar todas las adividades planificadas? (Sino fue asi) { por qué?.

¢Cudl fue el objetivo de laclase?

Considera que el objetivo fue claramente expuesto? (De qué manera ko dio a conocer?
¢De qué manera la actividad de motivacion se relaciond wn el objetivo de la dase?
LComo explord los conodmientos previos de los estudiantes?

MOMENTO DE DESARROLLO (CONSTRUCCION DEL CONO OIMIENTO)

1
2

£

IS

5

Explique el método pedagigico que utilizd en e desarrollo de la clase.

Describa trevemente & proceso que siguid para que los estudiantes construyan el conodimiento, sefalando las téenicas
utilizadas.

{Tuwvieron los estudiantes un ral activo durante la clase? (Qué tipo de interaccion y tr abajo colaborativo se realizd?

¢Qué actividades se realizaron para relacionar el conocimiento con el entorno del estudiante y con otras reas del saber?
¢Qué materiales didacticos utilizd? ¢ De qué manera le fueron dtiles para ¢ logro del objetivo de laclase?

1

moe W

1

2
£
4

MOM ENTO DE CONSOLIDACON YEVALUAQON

{Para consdidar el conocimiento diseiid actividades que retan al estudiante aintegrar y adaptar los conodimientos
aprendidos y promueven la metacognicion? Explique estas actividades.

¢De qué forma logré que el estudiante estuviera consciente de la utilidad del conodimiento aprendido hoy en la clase?
¢Qué actividades de evaluacidn permitieron verificar ¢ logro de las destrezas con criterio de desempeiio?

¢Pudo lograr sus objetivos? ¢ De qué manera contribuyd la planificacion de dase, al logro de los objetivos educativas?
¢Qué actividad o actividades usted replantearia, Situviera la oportunidad de impartir nuevamente esta clase? { Como las
replanteariay cdmo lograria una mayor participacidn de los estudiantes?

{Considera que consiguid un ambiente de igualdad de oportunidades entre los estudiantes? De ser larespuesta si ¢Como
o logrd? , de ser larespuesta no { Qué podria hacer en otra dase paralograrke?

{Por medio de qué acciones considera que promovid un ambiente de calidez y respeto?

¢De qué manera maneja la disciplina de los estudiantes en el aua?

¢Qué estrategias utilizd para stender alos estudiantes con necesidades educativas especiales?

——
D
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ANEXO 7.4

REGISTRO PARA LA REFLEXION PEDAGOGICA

NOMBRE DE LA INSTITUCION GRADO /CURSO FECHA

OBJETIVO: Analizar en forma conjunta, docente y equipo de observadores, la informacion recolectada a través de la ficha de
observaddn de clase y de la actividad de reflexion del docente, para el mejoramiento de la prictica pedagogica en adla.

INSTRUM ENTOS DE FUN DAMENTACION:
1. Ficha deobservacion de dase. (Anexo 2)
2. Rabrica para la ficha de observacion de dase. (Anexo 3)
3 Guion dereflexion. (Anexo 4)

ANALISIS DEL DESARROLLO DEL PROCESO PEDAGOG ICO
En & espacio en blanco que se encuentra a continuacion redacte brevemente las fortalezas y los aspedas a mejorar
evidenciados durante la observacidn de dase, que consider e relevantes.

FORTALEZAS ASPECTOS A MEJORAR

COMPROM ISOS DEL DOCENTE Y DE LOS DIRECTIVOS DE LA INSTITUCION EDUCATIVA

OBSERVACIONES

Sefiale como se verificard ¢ cumplimiento de los compromisos asumidos por & docente.

FIRMAS

FIRMA FIRMA

——
D
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ANEXO 7.5

MATRIZ DE EVALUACION DEL PROCESO DE ASESORIA
Nombre del encuestado:
Directivo: Docente:
Fecha:

Para este estudio es importante conocer su percepcion acerca del trabajo desarrollado por
el equipo de asesores en el proceso de asesoria aplicado en su institucion, por esta razon
solicitamos muy comedidamente que responda a la siguiente encuesta, siendo lo mas
objetivo posible en sus respuestas, esto nos permitird tener una vision clara del proceso

aplicado y mejorarlo.

Para cada item marque con una cruz la casilla correspondiente al nivel que usted le otorga.

EXC: Excelente, MB: Muy bueno, B: Bueno, R: Regular, Malo.

Aspectos a evaluar EXC{MB|B |R |M

Las observaciones 4ulicas, encuestas y entrevista,
realizadas por los asesores, en el diagndstico
identificaron los principales necesidades de la

institucion.

CALIDAD EDUCATIVA

Las actividades desarrolladas en el plan de asesoria
ayudaron a comprender la importancia de generar

calidad educativa.

El trabajo del equipo de asesoria ayudo a comprender la

operacionalizacion de los estandares.

ASESORIA

—_—
D 08
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Los objetivos del proceso de asesoria fueron claros.

La metodologia de aplicacion del plan de asesoria estuvo

encaminada hacia el cumplimiento de los objetivos.

El proceso del acompafiamiento del asesor fue adecuado

a la realidad institucional.

Los contenidos de las capacitaciones ayudaron a

alcanzar los objetivos planteados en el plan de asesoria.

Las actividades desarrolladas del plan de asesoria
contribuyeron a cumplir con los objetivos del plan de

asesoria.

El material utilizado en el proceso de asesoria fueron los

adecuados para generar espacios de autoreflexion.

El desarrollo de las actividades cumplieron con:

Puntualidad:

Aclaracion de dudas:

Espacios de reflexion y autoreflexion:

Contenidos adecuados y contextualizados:

En general, como califica el desarrollo de las

actividades:

En general, como califica el proceso de asesoria

desarrollado en este trabajo de investigacion.

DIRECCION

Diana Veronica Miranda Rodriguez, Franklin Yumisaca Malan 09
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Las actividades desarrolladas en el plan de asesoria

ayudaron a comprender los aspectos importantes de la

gestion escolar y liderazgo.

ACOMPANAMIENTO

Las actividades desarrolladas en el plan de asesoria
ayudaron a comprender los aspectos basicos para la

elaboracion del plan de acompafiamiento.

La metodologia de las capacitaciones sobre
observaciones aulicas contribuyeron a comprender sus

aspectos basicos.

Las revisiones a los avances de la construccion del plan

de acompafiamiento contribuyeron a mejorarlo.

Los contenidos de las capacitaciones fueron

contextualizados a la realidad institucional.

Diana Veronica Miranda Rodriguez, Franklin Yumisaca Malan 10
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7.6 PLAN DE ACOMPANAMIENTO

1. DATOS INFORMATIVOS

INSTITUCION EDUCATIVA: EGBIB “PEDRO MONCAYO”

PROVINCIA:

CHIMBORAZO CANTON: ALAUSI PARROQUIA: TIXAN

DIRECCION: SANTA LUCIA TELEFONOS:
SOSTENIMI ENTO: REGIMEN:

FISCAL SIERRA

OFERTA AMIE ZONA DISTRITO CIRCUITO
EDUCATIVA

EDUCACION GENERAL BASICA | 06B00182 03 06D02 C04 b
JORNADA NUMERO DE ESTUDIANTES NUMERO DE DOCENTES:
MATUTINA | 181 13

MODALIDAD | TIPO CORREO ELECTRONICO
PRESENCIAL | BILINGUE egbibpedromoncayo@gmail.com

DIRECTIVOS: MsC. Juan Yumisaca Malan

DIRECTOR

ADMINISTRADORA CIRCUITAL: ING. Silvia Katerine MacGregor Haro

2. INTRODUCCION

La escuela de Educacion General Basica Intercultural Bilinglie ‘“Pedro Moncayo”
comprometida con el desarrollo de la calidad de los aprendizajes en nifios, nifias y
adolescentes pertenecientes a su institucion, elabora el siguiente plan de acompafiamiento
como un instrumento dirigido a mejorar el desempefio profesional de los docentes, puesto que
su labor es determinante en la calidad de la formacion de los estudiantes. En este sentido,
Murillo (2007) dice que las instituciones que cuentan con docentes capacitados, con un alto
nivel de formacion inicial y formacién continua, son claves para que los estudiantes logren
mayores niveles de rendimiento académico, convirtiendo asi a la formacion docente en una

caracteristica clave del centro escolar de calidad (p. 24). Esto deja claro que, las instituciones

Diana Veronica Miranda Rodriguez, Franklin Yumisaca Malan 1
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que se preocupen en la formacion de los docentes seran centros que generen aprendizajes de

calidad.

En el caso de nuestra institucion, estamos comprometidos con la generacion de calidad
educativa para la formacion de seres humanos integrales que respondan a las necesidades de
la sociedad. Se ha partido entonces, del diagnéstico realizado por los estudiantes de la
Universidad Nacional de Educacion en la escuela “Pedro Moncayo”, en el cual se determina
ciertas necesidades sobre la practica docente y que influyen en la generacion de aprendizajes
de los estudiantes. Ante esto, se ve la necesidad de elaborar un plan de acompafiamiento
pedagdgico institucional que influya en todos los actores de la comunidad educativa y que le
permita a la institucion fortalecer las practicas en el aula y, por ende, a la calidad en los
aprendizajes. En otras palabras, hemos elaborado este plan de acompafiamiento pedagogico
para fortalecer las capacidades de los docentes, partiendo de las necesidades observadas en el

diagnostico situacional.

De manera conceptual, el plan de acompafiamiento pedagogico es “una estrategia central
que consiste en ofrecer un soporte técnico y afectivo (emocional, ético y efectivo) para
impulsar el proceso de cambio en las practicas del docente” (Rivera, Flores & Santa Cruz,
2013, p. 50). En otras palabras, es una estrategia que ejecuta todo un proceso de asesoria
interna para mejorar las practicas docentes, teniendo en cuenta que el directivo tiene el rol de

asesor y auditor directo de la institucion.

En este orden de ideas, el presente documento establece orientaciones para el desarrollo
del acompafiamiento por parte del directivo a los docentes, detallando acciones necesarias
para su correcta implementacion, teniendo en cuenta que el directivo es el asesor directo de

los docentes.

3. JUSTIFICACION

En base al diagnostico situacional de la institucion en el cual se ha determinado varias
necesidades con respecto al desarrollo profesional docente, se ha planteado el siguiente plan
de acompanamiento pedagogico con el objetivo de trabajar los estandares D1.C2.GES de
gestion escolar, D2.C2.DI5 de desempefio profesional directivo, D2.C2.DO2 de desempeiio
profesional docente, mismos que determinan el accionar tanto del directivo como de docentes

y que buscan un mejoramiento en las practicas educativas y asi contribuir al desarrollo de la
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calidad educativa. Estos estdndares estdn totalmente interrelacionados, pues el primero
corresponde a la planificacion y elaboracion de documentos, el segundo a la implementacion
de la planificacion establecida en los documentos creados y el tercero a la ejecucion de

estrategias y actividades concretas en el aula por parte de los docentes.

4. MARCO LEGAL

El plan de acompafiamiento para mejorar el desempefio docente se sustenta en la siguiente

base legal:

Por otra parte, el Reglamento general a la LOEI Art. 44, literal 18, dice que el directivo
asume las funciones del Vicerrector, Subdirector o Inspector general en el caso de que la
institucion no contare con estas autoridades. Por lo tanto, el director de la institucion EGBIB

“Pedro Moncayo” seglin el art. 45 literal 5y 9 debe:
5) Asesorar y supervisar el trabajo docente;

9) Asegurar el cumplimiento de los estandares de calidad educativa emitidos por el

Nivel Central de la Autoridad Educativa Nacional;

Y la Junta académica, segun el art. 87 del Reglamento General a la LOEI, sera el
organismo encargado de asegurar el cumplimiento del curriculo nacional y los estandares de
calidad educativa desde todas las areas académicas, y hacer propuestas relacionadas con
aspectos pedagogicos de cada area académica, de acuerdo al Proyecto Educativo Institucional.
Estos aspectos estan determinados también en el Acuerdo Mineduc-060 A2016 con respecto

a la conformacion y funcionamiento de la Junta académica.

En este sentido, el sistema educativo ecuatoriano mediante la implementacion de los
estandares de calidad educativa busca dar soporte a la gestion de las instituciones educativas.
Por ello, los estandares: D1.C2.GES5 de gestion escolar, D2.C2.DI5 de desempeio profesional
directivo, D2.C2.DO2 de desempefio profesional docente, seialan la construccion de un plan
de acompafiamiento pedagodgico a la practica educativa con el objetivo de fortalecer los

aprendizajes de los estudiantes y, por ende, a la calidad educativa que brinda la institucion.

5. PRINCIPIOS DEL ACOMPANAMIENTO PEDAGOGICO

El siguiente plan de acompafiamiento a la practica docente, estard enfocado en los principios:
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e Humanista, pues le interesa potenciar las capacidades y actitudes docentes, orientados
a su desarrollo personal y social y el mejoramiento continuo de la préactica pedagogica.

e Valorativo, se ha de articular con el proceso de construccion de comunidades de
aprendizaje, en las que por su interaccion se desarrollan valores de confianza, respeto,
tolerancia, igualdad, justicia, libertad, responsabilidad, autonomia y cooperacion.
Motivacion hacia el desarrollo profesional para mejorar la practica docente.

e Integrador e inclusivo: ademas de, involucrar a todos los actores del hecho educativo
sin discriminacion, utiliza varias estrategias para lograr sus objetivos (observacion,
analisis, reflexion y retroalimentacion a todas las dimensiones de la practica educativa)
(Gaitan y Hurtecho, 2016, p. 13).

e Constructivista y sociocritico de la practica educativa.

6. ASPECTOS CONCEPTUALES DEL PLAN
Observaciones aulicas
La observacion de clase es una estrategia que incluye el proceso de observacion,

registro y procesamiento de informacion, reflexion individual, y toma de decisiones (acuerdos
y compromisos de mejora) de los docentes observados y el directivo. El proceso de
observacion “supone la capacidad de percibir las expresiones, actitudes y relaciones con los
otros, las fortalezas y debilidades de la practica docente, la coherencia entre el discurso
pedagbgico y la practica en el aula” (Rivera, Flores & Santa Cruz, 2013, p. 50), dandose
intercambios profesionales entre el observador y el observado, pues, los procesos educativos
que se viven en las aulas constituyen objeto de investigacion y analisis compartido. Esto ayuda
a que los docentes reflexionen sobre los procesos de ensefianza- aprendizaje que utilizan en

sus précticas.

Por lo tanto, requiere planificacion y una ejecucion adecuada en la cual el observador,
en este caso el directivo, recoge la mayor cantidad de informacion sobre la practica educativa
observada mediante una ficha de registro para registrar el desempefio pedagogico, esto ayuda
al observado a analizar su préctica educativa mediante una reflexion individual y

retroalimentacion de las conclusiones.

El objetivo de la observacion aulica en la institucion serd el “apoyar el mejoramiento de
la calidad del desempefo docente” (Ministerio de educacion, 2016, p. 9) y los objetivos

especificos seran:

e Analizar la coherencia de la planificacion microcurriluar con la clase desarrollada.
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e Valorar cualitativa y formativamente el desempefio del docente.
e Promover la reflexion y autoevaluacion docente

e Retroalimentar sobre la clase observada (Ministerio de educacion, 2016, p. 11)

Para el proceso de observacion de clase se debe seguir: 1) planificacion 2) ejecucion, 3)
reflexion pedagdgica y retroalimentacion. En la planificacion se debe detallar el objetivo de
las observaciones, el procedimiento, los instrumentos, el cronograma y el nombre de los
observadores. En este sentido, esto se socializarad con los docentes, luego de haber entendido
la logica de la normativa docente y la importancia de la aplicacion de estandares para la
generacion de calidad educativa. Las observaciones deben ser planificadas y realizadas a
todos los docentes, y se deben realizar minimo una por quimestre. Para ello, en el cronograma
se detalla el orden de las observaciones; en el primer quimestre las observaciones estaran en

un orden ya definido mientras que en el segundo quimestre deberan ser aleatorias.

La fase de ejecucion utilizard la rabrica y ficha de observacion de clase propuesta por el
Ministerio de educacion (anexo 1, 2, 3). Para ello, se debe tener claro el proceso y los valores

que debe respetar tanto el observador como el observado.

La fase de reflexion pedagogica y retroalimentacion busca orientar al docente en la
mejora de su desempeno profesional. Para esto, se debe reflexionar y retroalimentar sobre la
practica docente que se ha observado, y registrar los compromisos asumidos. En esta fase, se

usan el guidn de reflexion (anexo 4) y el registro para la reflexion pedagdgica (anexo 5).
Circulos de estudio

Rivera, Flores & Santa Cruz (2013) definen a esta estrategia como ‘“espacios de
interaccion y reflexion permanente entre los docentes de un grupo de aprendizaje o red” (p.
51). Para este plan, los circulos de estudio son espacios de encuentro entre docentes en los

cuales se tratan cuestiones disciplinares y problematicas comunes del trabajo pedagogico.

Frente al diagndstico encontrado por los tesistas de la UNAE los circulos de estudio
son una estrategia que va a permitir suplir una necesidad de apoyo académico para el
crecimiento mutuo. El objetivo de éstos es brindar de acompanamiento y apoyo directo a los

docentes que necesiten ayuda de docente a docente.

Talleres
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Los talleres son “espacios de construccion colectiva que combina teoria y practica
alrededor de un tema” (Candelo, Ortiz, & Unger, 2003, p. 33). Por lo tanto, permite que los
docentes construyan un aprendizaje activo, en el que participen en la construccion de
soluciones. Con base a ello, esta propuesta toma en cuenta la necesidad de realizar talleres,
pues, es importante la relacion entre teoria y préctica en la cual cada docente se apropie de los
conocimientos creados en estos espacios. Ademas, su caracter colectivo permite generar un
trabajo activo intercambiando experiencias y alternativas de solucion.

Se propone la utilizacion de talleres por la importancia de aprender haciendo, es por ello que
nace de las necesidades e intereses detectados en el diagnostico UNAE. Los temas que se
desarrollaran en los talleres irdn acorde a la planificacion y a las necesidades que surjan de las

observaciones aulicas y circulos de estudio a més de los ya propuestos en este documento.

7. OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL:

Implementar acciones de acompafiamiento pedagodgico con un enfoque critico y
reflexivo de la préctica docente; con el propdsito de fortalecer el desempefio docente en el

aula y mejorar los aprendizajes de los estudiantes.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

a) Elaborar el plan de acompafiamiento a la préctica docente.

b) Socializar, sensibilizar a la comunidad educativa sobre la importancia del plan de
acompafiamiento a la practica docente en la institucion.

c) Usar herramientas de registro pedagogico (audiovisuales, bitacoras, fotografias, etc.)
para la reflexion y andlisis de sus practicas docentes en el aula.

d) Observar las practicas docentes en el aula con el fin de obtener informacion y
retroalimentar sobre su desempefo.

e) Sistematizacion de los resultados de las observaciones dulicas y presentacion de
resultados.

f) Brindar seguimiento a las practicas docentes a través de espacios de formacion

(circulos de estudios, taller de anélisis de practicas, seminarios, etc.)
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4.2 ACTIVIDADES DEL PLAN
ACTIVIDADES INICIALES:
ACTIVIDADES RESPONSABLES | FECHA DE INICIO | FECHA DE FIN
Elaborar el plan de acompafiamiento a la préctica | Director Julio Agosto
docente.
Elaborar un cronograma de observaciones aulicas Director Julio Agosto
Elaborar la matriz de seguimiento. Director Julio Agosto
ACTIVIDADES DURANTE EL PROCESO
ACTIVIDADES RESPONSABLES | PARTICIPANTES | FECHA DE | FECHA
INICIO DE FIN
Sensibilizacion mediante una charla el diagnostico | Director Docentes Agosto Agosto
situacional con respecto a las practicas educativas en
el aula.
Socializar el plan de acompafiamiento.
Ejecutar las observaciones 4ulicas y mantener | Director Docentes Octubre Mayo
didlogos con los docentes observados en base a los
resultados obtenidos para establecer compromisos
individuales.
Taller de andlisis de practicas (1) sobre los resultados | Director o | Docentes Octubre Octubre
de las observaciones realizadas. coordinador
Diana Verénica Miranda Rodriguez, Franklin Yumisaca Malen 1
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Seminario (1) sobre el manejo de las guias de estudio | Director Docentes Noviembre | Noviembre
microcurricular y su aplicacion en el aula. coordinador
Seminario (2) sobre estrategias metodologicas | Director Docentes Enero Enero
activas y modelos constructivistas de aprendizaje. coordinador
Taller (2) de practicas exitosas en el aula formando | Docentes Docentes Febrero Febrero
grupos de acuerdo a las areas impartidas, mediante
la presentacion de herramientas de registro
(fotografias, bitacoras, etc.) para la reflexion
conjunta.
Circulo de estudio practico en grupos sobre las | Docentes Docentes Marzo Marzo
inteligencias multiples de Gardner y la inteligencia
emocional de Goleman.
Seminario (3) sobre los procesos de evaluacion | Director Docentes Abril Abril
pedagogica. coordinador
4.3 CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES
ACTIVIDAD MES
J O/N|/D|E |[FIM|A
Elaboracion del plan con el cronograma de observaciones y la matriz de seguimiento. X
Socializacion del plan y sensibilizacion del diagndstico de los tesistas de la UNAE.
Observaciones aulicas X
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Taller 1. (Después de las observaciones) X
Seminario 1. X
Seminario 2. X
Taller 2. X
Circulo de estudio. X
Seminario 3. X
Aplicacion de la matriz de seguimiento. X [ X X |[X[X [X |X
4.4 CRONOGRAMA DE LAS OBSERVACIONES AULICAS
GRADO DOCENTE OBSERVADO VISITA 1 | VISITA 2 RESPONSABLE OBSERVACIONES
Aleatorio (fecha
tentativa)
Inicial LIC. JOSE LUIS GARCIA PAUCAR 05/10/20 | 17/05/21 Director y coordinador
’ académico
Primero EGB | M MARIA AVELINDA GUZMAN GUAMAN 05/10/20 | 17/05/21 Delegado del directivo y
’ coordinador académico.
Segundo EGB | M€ MARIA GLORIA SALANMACAS 06/10/20 | 14/05/21 Delegado del directivo y
coordinador académico.
Tercero EGB | M€ MARIA CECILIAILLAPA CAIZAGUANO 1 06/10/20 | 14/05/21 Delegado del directivo y
coordinador académico.
Cuarto EGB | M- MANUEL FAUSTO ESPINOZA GUEBLA 07/10/20 | 13/05/21 Delegado del directivo y
coordinador académico.
Quinto EGB | M€ VICTOR MANUEL CHUCURI YUPANQUI 07/10/20 | 13/05/21 Delegado del directivo y
coordinador académico.
Sexto EGB LIC. NANCY JANETH RAMOS GUAIPACHA 08/10/20 | 12/05/21 Delegado del directivo y
coordinador académico.
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Séptimo EGB | M€ ANTONIO CHINLLITENELEMA 08/10/20 | 12/05/21 Delegado del directivo y
coordinador académico.
(Lengua y
Literatura)
Octavo EGB | IC-JOSE MANUEL GUAMAN CUZCO 09/10/20 | 11/05/21 Delegado del directivo y
. coordinador académico.
(Estudios
Sociales)
Noveno EGB 09/10/20 | 11/05/21 Delegado del directivo y
LIC. JANET XIMENA ARIAS BASANTES Coordinador académico
(Matematicas) '
Decimo EGB 12/10/20 | 10/05/21 Delegado del directivo y
) ) LIC. LUZ MARIA ILLAPA YUCAILLA Coordinador académiCO
(Ciencias '
Naturales)
Lengua LIC. RAUL DANILO MOROCHO TAYUPANDA | 12/10/20 | 10/05/21 Delegado del directivo y
. coordinador académico.
Extranjera

4.5 MATRIZ DE SEGUIMIENTO

ACTIVIDADES FECHA | NIVEL DE CUMPLIMIENTO EVIDENCIA OBSERVACIONES
Logrado En proceso | No cumple
(100%) (50%) (25%)
Observaciones aulicas Registro de observaciones
Taller 1. Registro de asistencia
Seminario 1. Registro de asistencia.
Seminario 2. Registro de asistencia.
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Taller 2. Registro de asistencia.
Circulo de estudio 1. Registro de asistencia.
Seminario 3. Registro de asistencia.
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