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Resumen

El presente Trabajo de Integracion Curricular analiza el apoyo familiar en lo que
refiere al rendimiento escolar de dos estudiantes. El objeto de estudio es conocer las
consecuencias positivas y negativas de aquel apoyo familiar. El objetivo general de esta
intencion investigativa es reconocer la importancia del apoyo familiar en el rendimiento
escolar de los nifios de tercer grado de educacion general basica de la ciudad de Cuenca,

Ecuador.

Los soportes tedricos que fundamentan este proyecto se encuentra el Enfoque en
la Terapia Familiar con Virginia Satir (2002) y en lo que respecta a las bases legales
estan la Ley Organica de Educacion Intercultural y el Curriculo (2016). Para establecer
de manera significativa esta investigacion se ha considerado trabajar con el paradigma
sociocritico, con el enfoque cualitativo complementado con el método estudio de caso a
través de la observacion participante y el diario de campo como instrumento de
recoleccion de informacion, asi también se estimo la entrevista y el analisis documental
Finalmente, se determina que, el apoyo familiar es fundamental para superar todas las

adversidades que se presenten a lo largo del proceso educativo.

Palabras clave: apoyo, familia, escuela, relacion, comunicacion, rendimiento.
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Abstract

This Curricular Integration Work analyzes family support in relation to the
school performance of two students. The object of study is to know the positive and
negative consequences of that family support. The general objective of this research
intention is to recognize the importance of family support in the school performance of
children in the third grade of basic general education in the city of Cuenca, Ecuador.

The theoretical supports that support this project are the Focus on Family
Therapy with Virginia Satir (2002) and in regards to the legal bases are the Organic
Law of Intercultural Education and the Curriculum (2016). In order to establish this
research in a significant way, it has been considered to work with the socio-critical
paradigm, with the qualitative approach complemented with the case study method
through participant observation and the field diary as an instrument for collecting
information, as well as the interview and documentary analysis. Finally, it is determined
that family support is essential to overcome all the adversities that arise throughout the

educational process.

Key words: support, family, school, relationship, communication, performance.
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INTRODUCCION

[EEN

Este Trabajo de Integracion Curricular (TIC) expone la importancia del apoyo
familiar en lo que refiere al rendimiento escolar. Recordando que, el apoyo familiar
juega un papel esencial en el desarrollo y éxito acadéemico de los y las estudiantes. En el
contexto educativo, la familia no solo se limita a brindar las condiciones econémicas
necesarias, sino que también desempefia un rol fundamental en el acompafiamiento y

respaldo emocional que favorece el rendimiento escolar.

El apoyo familiar resulta ser imprescindible en el &mbito escolar. La investigadora
logré definir como objeto de estudio a dos nifios de tercero, Mariana y Rafael (nombres
ficticios), cuya situacion referida al apoyo familiar necesario para que su rendimiento
escolar mejore de manera significativa. Aquello a partir de que surgieron evidencias
importantes a lo largo de las practicas pre profesionales, entre ellas que el apoyo
familiar en el caso de los dos estudiantes era deficiente e incluso ausente. Lo que se

convirtié en un limitante para el progreso escolar de los nifios ya mencionados.

Este trabajo se justifica por lo que se considera que el apoyo familiar resulta
esencial en el desarrollo escolar y personal de los y las estudiantes. Por esta razon, esta
intencion investigativa se centra en el andlisis de dos estudiantes en especifico con la
finalidad de reconocer y comprender los contextos de cada uno de ellos, para de esa
manera identificar las diferentes actitudes que presentan al momento de realizar las
tareas tanto en el hogar como en el aula. EI propdésito de esta investigacion es desvelar
los distintos aspectos relacionados con el apoyo familiar y las consecuencias que ello

conlleva en el rendimiento escolar de los estudiantes.

Para desarrollar este proyecto investigativo se definio el siguiente objetivo general:
Reconocer la importancia del apoyo familiar en el rendimiento escolar de los nifios de
tercer grado. Asi también, se generd los siguientes objetivos especificos: Diagnosticar
los estilos de apoyo familiar en actividades escolares de Mariana y Rafael, segun la
percepcion de informantes claves de los dos contextos familiares; determinar el
rendimiento escolar de Mariana y Rafael, mediante la observacion directay la

percepcion docente; describir el apoyo familiar en relacion con el rendimiento escolar
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de Mariana y Rafael; evidenciar el apoyo familiar o la falta del mismo, en el reflejo del

rendimiento escolar de Mariana y Rafael.

A continuacion, se presentan cinco antecedentes internacionales y cinco
antecedentes nacionales que se toman de diferentes paises y ciudades respectivamente.
Todos aquellos antecedentes proporcionan una base solida y confiable para la presente
investigacion, permitiendo una contextualizacién mas amplia y enriquecida del tema en
cuestion. La combinacion de enfoques internacionales y locales contribuird a obtener
conclusiones mas robustas y relevantes, brindando asi mayor solidez a los resultados

obtenidos en esta investigacion.

Las orientaciones tedricas se dividen en tres apartados que son: fundamentacion
socioldgica, pedagdgica y bases legales. Estas a su vez se subdividen, dentro de la
fundamentacion socioldgica se encuentra ¢qué es la familia?, ;como funciona la
familia?, apoyo familiar en el rendimiento escolar y por Gltimo relacion familia-escuela;
dentro de la fundamentacién pedagogica se encuentra el rendimiento escolar; finalmente
dentro de las bases legales se encuentra, obligaciones de la familia en el contexto
ecuatoriano; relacion familia-escuela; refuerzo académico y participacion familiar;

propuestas del Curriculo Nacional Ecuatoriano sobre la relacion familia-escuela.

El apartado metodoldgico de este proyecto investigativo se fundamenta en el
paradigma sociocritico el cual se sustenta en las ideas de Alvarado y Garcia (2008), asi
también, para enriquecer la comprension de los fendmenos estudiados, se ha
complementado con un enfoque cualitativo, siguiendo las perspectivas metodoldgicas
propuestas por Denzin & Lincoln (1994) y Sanchez (2019), con respecto al método,
dada la naturaleza especifica de este estudio, que se centra en analizar dos casos
particulares, se ha seleccionado el método de estudio de caso y para ello se ha estimado
a Stake (1998) y (2010).

Con el proposito de garantizar la rigurosidad y precision en la obtencion de los datos
indispensables para esta investigacion, se aplicaran diversas técnicas e instrumentos de
recoleccion de informacion. Entre ellas, destacan la observacién participante, respaldada
por las ideas de Taylor y Bogdan (1984), en la cual se emplearan diarios de campo
basados en las pautas de Martinez (2007). Asimismo, se llevaran a cabo entrevistas

semiestructuradas siguiendo las directrices de Bernal (2016) y Flick (2018), utilizando
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guias de entrevista fundamentadas en el enfoque de Merlinsky (2006). Por Gltimo, se
empleard el anélisis documental, basandose en las aportaciones de Mijailov y
Guiliarevskii (1974), y empleando guias de andlisis documental basadas en las ideas de
Villasefior (2008). La combinacidn de estas técnicas e instrumentos proporcionara una

vision integral y enriquecedora del fendmeno bajo estudio.

El anélisis exhaustivo de los resultados obtenidos en esta investigacion revela que,
el apoyo familiar juega un papel fundamental en el rendimiento escolar de los y las
estudiantes. Los datos recopilados y analizados indican que aquellos estudiantes que
cuentan con un sélido respaldo por parte de sus familias demuestran un desempefio
académico notablemente mejor en comparacién con aquellos que no disponen de tal
apoyo. Estos resultados subrayan, ademas, la importancia de fomentar una estrecha
relacién entre la familia y la escuela para potenciar el rendimiento escolar y el bienestar

integral de los estudiantes.

Finalmente, esta investigacion concluye de manera contundente que el proceso de
ensefianza y aprendizaje esta vinculado y ligado al apoyo familiar. Los resultados
obtenidos respaldan la relevancia vital de esta conexion para lograr un 6ptimo
rendimiento escolar. La evidencia obtenida enfatiza la importancia del papel que
desempefia el apoyo familiar en el logro de metas educativas y en el bienestar general
de los estudiantes. La investigadora subraya especialmente la significativa influencia del
apoyo familiar y destaca las consecuencias positivas que esto conlleva. Ademas,
enfatiza la necesidad de fomentar y fortalecer la participacion activa de las familias en

el proceso educativo, a traves de una estrecha relacién entre la familia y la escuela.

Ante lo expuesto se recomienda a los padres de familia a establecer una
comunicacion abierta y cercana con sus hijos, mostrando un interés genuino en sus
actividades académicas y emocionales. Aquello, permitira a los estudiantes sentirse
seguros y confiados para expresar sus inquietudes y necesidades. Ademas, se sugiere
involucrarse activamente en la vida escolar de sus hijos. Por otro lado, se sugiere a la
docente mantener una actitud empatica y comprensiva hacia sus estudiantes. Asi
también, alentar la participacion activa de los padres en el proceso educativo y
establecer una comunicacion fluida con ellos permitira crear un vinculo solido entre la

escuelay el hogar.
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2 ldentificacion de la Situacion o Problema a Investigar

La contextualizacion de esta investigacion fue en una Unidad Educativa pablica de la
ciudad de Cuenca-Ecuador, la misma que ofrece dos turnos de estudios: matutina y
vespertina. Esta institucion cuenta con los subniveles de preparatoria que oscilan entre
(5-6 anos), elemental (7-9) y media (9-11). Su planta docente cuenta con 62 profesores,
45 son de género femenino y 17 de masculino. Asi también, el personal administrativo
estd compuesto por 6 especialistas. Asi mismo, la poblacién estudiantil matriculados
para la fecha es 1433 nifios, nifias y adolescentes, de los cuales, 680 son mujeres 'y 753

varones.

Es importante recalcar que las practicas pre-profesionales se realizaron en tercer afio
de Educacion General Bésica (EGB) con 29 estudiantes, de ellos 17 son nifias y 12 son
nifios, sus edades oscilan entre 7 y 8 afios. En un mayor porcentaje son residentes del
sector de la escuela, y asisten regularmente a clases. El horario de asistencia es el
matutino. Cuentan con una docente de planta que imparte las cuatro asignaturas basicas
(Matematica, Lengua y literatura, Ciencias Naturales y Estudios Sociales) y, Educacion
Cultural y Artistica (ECA), es con quién pasan los nifios la mayor parte de tiempo. En

general, es un grupo alegre, dindmico y participativo.

Como resultado de doce semanas de observacion participativa, durante las practicas
pre-profesionales como ya se menciono, la investigadora logr6 definir como objeto de
estudio a dos nifios de tercero, cuya situacion referida al apoyo familiar necesario para
que su rendimiento escolar mejore de manera significativa. Asi que los casos de

Mariana y Rafael (nombres ficticios) seran identificados en el desarrollo del documento.

Estos dos estudiantes forman parte de un grupo de 29 nifios, durante el seguimiento
de su progreso en las destrezas académicas, surgieron evidencias importantes que
sefialan la existencia del apoyo por parte de sus familias en su proceso escolar deficiente
e incluso ausente. Cabe indicar que, entre las estrategias de refuerzo académico
consideradas por la docente esta la participacion de los padres de familia en las
actividades de casa como: tareas, repasos, ejercicios, resimenes, lecturas, entre otros.
En los dos casos, estas actividades no son aprovechadas por los representantes de los

dos nifios ya mencionados.
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Esta realidad pedagogica se evidencia cuando los dos nifios Mariana y Rafael, son
los Unicos estudiantes que no cumplen con las tareas escolares y no traen consigo los
materiales necesarios, lo cual limita su desempefio en las diferentes actividades
didacticas. Esta situacion repercute en la consolidacion progresiva de las destrezas
académicas, agravada por la falta de interés y desmotivacion observada en dichos
estudiantes. Se identifico, ademas, que presentan actitudes pasivas, poco participativos
y comunicativos en el aula. El resto de los nifios fluyen en todas las actividades

propuestas por su maestra.

A esto se derivan otras problematicas como: los nifios muestran un ritmo de
aprendizaje con tendencia a lento, pocos habitos de estudio y cierto grado de inmadurez
con respecto a sus responsabilidades escolares. Ademas, cuando los padres de familia
son convocados, la mayoria de las veces no acuden al llamado. Asi, de las siete
convocatorias han acudido a dos, aquello en lo que respecta al lectivo 2022-2023
durante el primer quimestre. Es importante recalcar que, la docente brinda el apoyo
suficiente dentro del aula, méas no dispone de tiempo para ofrecer atencion

personalizada.

Ante este panorama, es necesario investigar y comprender en profundidad la relacién
entre el apoyo familiar y el rendimiento escolar de los nifios, tomando como referencia
los casos especificos de Mariana y Rafael. Es por ello que, se ha planteado la siguiente

pregunta de investigacion:

¢En qué consiste el apoyo familiar efectivo para mejorar el rendimiento escolar de
dos estudiantes de tercer grado de educacion basica en una institucion educativa de

Cuenca, Ecuador?
3 Justificacion

En el marco de esta investigacion, se considera que el apoyo familiar desempefia un
papel fundamental en el desarrollo escolar y personal de los estudiantes. Para lograr un
Optimo progreso, resulta esencial la existencia de una comunicacién eficaz entre los
docentes y los padres/madres de familia, trabajando juntos en beneficio de los
educandos. Ademas, es necesario la orientacion de ambas partes hacia una misma
direccidn, a fin de afrontar las diversas dificultades que puedan surgir a lo largo del

proceso educativo.
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Esta investigacion se centra en el andlisis de dos estudiantes especificos, con el
propdsito de comprender sus contextos individuales y asi identificar las diferentes
actitudes que presentan al realizar las tareas escolares, tanto en el entorno del aula como
en su hogar. Ademas, permitira evidenciar el impacto positivo del apoyo familiar en la

mejora del rendimiento escolar de los estudiantes.

El proposito de esta investigacion es desvelar los distintos aspectos relacionados con
el apoyo familiar y las consecuencias que ello conlleva en el rendimiento escolar de los
estudiantes. Se espera con este estudio aportar conocimientos significativos que ayuden
a los padres/madres de familia a centrarse en brindar un apoyo incondicional a sus hijos
e hijas. Considerando que dicho apoyo genera en los nifios/as seguridad y proteccion
que son la base para la construccion de su autonomia e identidad, de esta manera se
desarrollara un individuo integro con capacidades para superar todas las adversidades

que se le presenten.

La comunicacién de manera eficaz y continua en el proceso escolar juega un papel
importante entre docentes, estudiantes y padres de familia, puesto que, es la base
fundamental para una relacion solida permitiendo de tal manera que exista seguridad y
por ende los estudiantes tengan un optimo desarrollo. Los espacios que brinda la
docente para que los padres se involucren de manera activa deben ser considerados,
recordando que existen derechos y obligaciones que los padres/madres de familia y/o

representantes deben cumplir.
4 Objetivos
4.1 Objetivo general

e Reconocer la importancia del apoyo familiar en el rendimiento escolar de los
nifios de tercer grado de educacion general basica de la ciudad de Cuenca,

Ecuador.
4.2 Objetivos especificos

e Diagnosticar los estilos de apoyo familiar en actividades escolares de Mariana y
Rafael, segln la seleccion de los casos establecidos.
o Identificar las fuentes de informacidn que contenga datos relevantes de los casos

de estudio.
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e Analizar e interpretar la informacion recolectada de cada uno de los casos.
e Elaborar el informe del estudio de caso para ser entregado a la institucién

educativa.
5 Marco tedrico referencial inicial (Antecedentes)
5.1 Antecedentes

En este apartado se plantean estudios referentes al apoyo familiar y la relacion en
cuanto al rendimiento escolar de los y las estudiantes en el contexto escolar.
Adicionalmente, se expresan algunos aspectos influyentes y fundamentales que han
dado éxito en este tema. A continuacion, se ampliara esta investigacion mediante
aportes investigativos de autores internacionales y nacionales respectivamente, esto con

el propdsito de fortalecer esta investigacion.

5.1.1 Antecedentes Internacionales

En la investigacion titulada “La participacion de las familias en el contexto escolar:
Un estudio cualitativo” realizada por Machancoses et al. (2021) refiere los beneficios de
las buenas relaciones entre docentes y familias, pues existe una necesidad de los
docentes en conocer las fortalezas y debilidades de cada uno, con la finalidad de
establecer lazos de colaboracion basados en la confianza mutua. El objetivo de esta
investigacion fue identificar los factores que inciden en la mejora de las relaciones
familia-escuela. Ante lo expuesto, llegaron a la conclusién de que los docentes deben
ser facilitadores, guias de précticas socioculturales en donde exista la participacion e
identificacion del rol importante de la familia.

El aspecto principal de este estudio radica que, el conocer los diferentes contextos
de los y las estudiantes permiten establecer lazos de confianza y, por ende, surge una
buena relacion y comunicacion entre la familia y la escuela. Con ello, se logra un buen
desempefio tanto escolar como personal para disminuir incluso la tasa de desercion
escolar. A su vez estas acciones, existiendo corresponsabilidad por parte de los
principales agentes educativos, sera evidente la mejora y el progreso favorable en la

ensefianza y aprendizaje.

Avila y Giannotti (2021) realizaron una investigacion sobre el acompafiamiento

familiar en los procesos educativos a través del método estudio de caso en la Habana-
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Cuba. La misma refiere que, la familia es clave en el proceso educativo de los y las
estudiantes para un buen desarrollo tanto escolar como personal. El objetivo fue analizar
el papel educativo de la familia con nifios en edad preescolar y primaria. Ademas, se
confirma la responsabilidad que tiene la familia en todo el proceso educativo y
desarrollo escolar. Una de las conclusiones mas relevante fue la destacada funcion

educativa que ejerce la familia y la importancia que conlleva dicho ejercicio.

Recordemos que la familia es uno de los principales agentes educativos, de alli,
nacen los valores iniciales, importantes dentro de la vida de un ser humano. En la
investigacion anterior, se recalco la importancia del involucramiento de la familia en el
proceso escolar de sus representados y la corresponsabilidad existente de los docentes
con los padres de familia. Esto, con la finalidad de que todos estudiantes sientan
seguridad, apoyo, motivacion para culminar sus estudios con éxito. Desde esta
perspectiva, es claro que los padres de familia no estan desvinculados del proceso
educativo en ningin momento, sobre todo con los niveles educativos inferiores, donde

estan los méas pequefios que son mayormente dependientes.

En la investigacién con el tema la relacion entre apoyo familiar y el rendimiento
académico, realizada por Lastre et al, (2018) en Colombia mediante un estudio
correlacional, menciona que, la familia es determinante en los procesos académicos y el
acompariamiento, la dedicacion de las familias es decisivo para la formacion de un
individuo integro con capacidades para superar todas las adversidades que se le
presenten. Para ello, su objetivo fue establecer la relacion entre el apoyo familiar y el
rendimiento académico de los estudiantes. Llegaron a la siguiente conclusion: aquellos
estudiantes que cuentan con el apoyo de la familia tienen un mejor rendimiento

académico.

Con base en lo anterior, se puede mencionar que, gracias a la dedicacion, al
acompariamiento familiar permanente, es posible formar personas responsables y
seguras de si mismos, permitiendoles convivir dentro de una sociedad y realizar aportes
a la misma. Ante lo expuesto, se desataca la importancia del apoyo familiar en el

desarrollo de un individuo, sea en aspectos positivos o negativos.

En la investigacion titulada “Influencia de la implicacion familiar sobre el

rendimiento académico en la etapa de educacion primaria”, realizada en Leon-Espafia
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por Barrientos y Arranz (2019), menciona que, cuando los padres participan
activamente en el centro escolar, los hijos incrementan su rendimiento académico y por
ende su calidad educativa. Por ello, su objetivo fue establecer la relacion existente entre
el involucramiento familiar y el rendimiento académico de los estudiantes. Llegaron
establecer una fuerte relacion a mayor implicacion de los padres de familia, mayores

resultados académicos de sus hijos.

La investigacion expuesta presenta a la familia como entornos decisivos que
promueven y generan diversos contextos para el desarrollo de una persona, y de cdmo
influye la misma, dependiendo de ello el éxito o fracaso personal que se tenga a lo largo
de la existencia. He ahi la importancia de la labor como padres/madres de familia en el
apoyo gue deben brindar en el ambito académico a sus hijos e hijas y al ser participes
activos, fomentan una mayor autoestima, logrando a su vez mayor responsabilidad

académica.

Por otra parte, Zapata (2022), en su trabajo titulado “Relacion familia-escuela en el
contexto de diversidad social y cultural, desde un enfoque educativo intercultural”
realizado Costa Rica. Busca establecer relaciones de colaboracion entre la familia y la
escuela, a través de la igualdad de oportunidades. Por ello, el objetivo principal es
describir y analizar los principales factores que influyen en la relacion familia-escuela,
en contexto de diversidad social y cultural. Como resultado, esta investigacion plantea
que es necesario que las escuelas por medio de los docentes, establezcan estrategias
metodoldgicas que reconozcan la diferencia cultural y social para de esta manera,

implemente medidas que permitan una “ecologia de saberes”.

En esta investigacion recalca la importancia de la comunicacion efectiva para que
exista una estrecha relacion entre la familia y la escuela, aquello permite adquirir
compromisos para que tanto los y las docentes como los padres/madres de familia deben
luchar y encaminarse en una sola direccion y asi puedan cumplirse los objetivos
propuestos a cabalidad, y por ende los educandos tengan un buen rendimiento escolar.
5.1.2 Antecedentes Nacionales

En la investigacion de Moreira & Lopez (2020), referente a la influencia del
acompafamiento de la familia en el proceso escolar en la ciudad de Guayaquil,

consideraron la participacién de las familias en los procesos educativos de los
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estudiantes como un eje primordial para la motivacion y el desarrollo de
responsabilidades escolares. Su objetivo fue determinar la influencia de esta
problemaética. Por medio de la investigacion cualitativa y cuantitativa y biografica,
Ilegaron a la conclusion de que el acompafiamiento familiar es una accion que supervisa
el cumplimiento de las obligaciones del educando en la escuela y por ende tiene

inherencia en el alcance del éxito académico.

Segun esta investigacion, el apoyo de la familia en los procesos educativos genera
en los educandos un mejor desempefio en su formacion educativa evitando de esta
forma el fracaso escolar. Los padres de familia deben ser conscientes de su rol en
aspectos de la vida de sus hijos, ademas de, determinar cudl es su labor como
acompariantes y la responsabilidad que tienen en el reforzamiento de conocimientos en
los hogares de cada uno de los estudiantes. Logrando de esta manera priorizar el apoyo

para el éxito académico de los nifios.

Zambrano & Vigueras (2020) hacen referencia en su investigacion a la importancia
del rol de la familia en el proceso escolar de los estudiantes en la ciudad de Manabi. Su
objetivo fue analizar la influencia de los padres de familia en los procesos educativos de
los nifios. El enfoque de la investigacion fue cualitativo y el método inductivo-
deductivo empleando el analisis biografico sustentado en sus experiencias docentes,
lograron llegar a la siguiente conclusion: el inadecuado rol de la familia en el proceso de
aprendizaje del educando provoca problemaéticas relacionadas con el fracaso escolar,

motivacion y desinterés.

Ciertamente, la familia cumple funciones en la vida y la preparacion de un
individuo para enfrentar las demandas sociales de su entorno, por esta razon, es de suma
importancia el apoyo familiar en su formacién. De tal modo, es necesario entender que
el involucramiento de las familias en su mayor parte genera resultados positivos en los
procesos de ensefianza y aprendizaje de los estudiantes. La finalidad de todo este
conjunto de procesos y coparticipacion de los actores es lograr corresponsabilidad

compartida entre la escuela y los representantes de los educandos.

Romero (2020) en su investigacion relacionada al acompariamiento familiar y la
influencia en el desempefio escolar de los estudiantes de Guayaquil, recalca la

importancia sobre el rol que cumple la familia en el proceso de aprendizaje. Su objetivo
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fue el analisis del acompariamiento familiar en el desempefio académico de los

educandos. Por medio de un estudio biografico y de campo, llegé a la conclusion que, el
rendimiento académico del alumnado tiene una estrecha relacion con el apoyo brindado
por sus familias en casa, considerado por sus representados como agentes donde pueden

despejar dudas e inconvenientes que se presentan en su formacion social y educativa.

Tras el andlisis del documento antes mencionado, es necesario e importante
considerar el refuerzo y apoyo recibido en casa, el cual brindara las pautas necesarias

para complementar y nutrir los aprendizajes que se adquirieron en clase.

Por otra parte, Espinoza (2022) en su investigacion relacionada al involucramiento
de la familia con la escuela, evidencié que las dos partes son consideradas como los
primeros agentes socializadores de interaccion con los nifios. Su objetivo fue el andlisis
de los beneficios de la participacion de la familia en el proceso escolar del estudiante.
Por medio del estudio descriptivo sustentado en los métodos de revision bibliogréafica,
historico-16gico y analitico-sintético, llegé a la conclusion que, involucrar a la familia,
puede generar mejoras en el desenvolvimiento escolar del nifio y por esta razon,

también alcanzar el éxito académico.

El trabajo investigativo antes mencionado fue seleccionado, por considerar la
manera fundamental de la labor de la familia como una responsabilidad en la formacion
del educando. Esta situacion genera en los y las estudiantes mayor motivacion por el
estudio y por ende existe un mejor desenvolvimiento, los mismos gque son aspectos

importantes para alcanzar el éxito académico.

En la investigacion titulada “La relacion de la escuela con los padres de familia en
una provincia con altos indices de pobreza y altos resultados escolares en Ecuador”,
realizada en la provincia de Carchi-Ecuador por Pulla et al., (2019). El objetivo
principal de esta investigacion es el estudio de la relacion familia-escuela que tratara de
dilucidar el peso de esta relacion en el rendimiento escolar de los alumnos. Esta
investigacion fue analitica-descriptiva con enfoque cualitativo. Los resultados indican
que los factores relacionados con la relacion familia/escuela tiene mayor relevancia para

el exito escolar de la provincia de Carchi.

La investigacion citada deduce la importancia de una comunicacién efectiva y la

estrecha relacion que debe existir entre la familia y la escuela para que exista mayor
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eficacia en el desarrollo academico de los y las estudiantes. Es decir, si existe el apoyo
de la familia las consecuencias serdn positivas y si no existe el apoyo necesario como tal
las consecuencias seran lamentables y por ende el fracaso de los y las estudiantes serén

evidentes.
6 Marco conceptual
6.1 Bases conceptuales

Esta seccion consta de aspectos relacionados con las bases conceptuales y legales,
los cuales representan los soportes principales de esta investigacion. La misma tiene
como objetivo plantear un acercamiento a los diversos conceptos tanto del apoyo
familiar y la relacion con el rendimiento escolar de los nifios y nifias. Es asi que, con la
finalidad de fundamentar este trabajo y exista musculatura tedrica en la misma, se tomo
en cuenta a algunos autores con respecto al apoyo familiar, asi Virginia Satir (2002) con

su Enfoque en la Terapia Familiar.
6.2 Fundamentacidn socioldgica

6.2.1 ¢Qué es la familia?

La familia, al igual que la sociedad, ha sufrido cambios en su estructura y
responsabilidades a lo largo de los afios, por lo que su concepto varia desde una
perspectiva general. Por ello, para la Asociacion Latinoamericana de Profesores de
Medicina Familiar A.C., “la familia es un grupo social organizado como un sistema
abierto, integrado por un nimero de miembros donde en la mayoria de los casos, viven
en el mismo lugar y estan relacionados por sangre, derecho y/o parentesco” (2005,
p.15). Por lo cual, la familia al estar integrada por varias personas interrelacionadas,
surge evidentemente uno de los roles a cumplir que es el de proteger y guiar a sus

integrantes en los diversos contextos sociales y educativos.

A partir de ello, se puede mencionar que, la familia es un grupo de personas
relacionadas entre si donde cada uno cumple un rol. Entre sus funciones estan, realizar
diversas actividades pensando siempre en el bienestar de cada uno de los integrantes.,
tomar en cuenta de forma permanente el fin o propdsito que se tiene en comun,
considerar que a pesar que son varios, conforman un equipo en el que todos y todas

participan y suman sus aportes en el bien colectivo. Lo antes expuesto, supone ademas
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que, la familia debe inculcar los valores desde pequefios para lograr en el individuo un
ser digno de pertenecer a una sociedad justa, participativa, en la cual, cada uno es
responsable de sus funciones y corresponsable del bienestar colectivo.

La familia debe establecer las bases para una estructura sélida. Por esta razon, son
los responsables en desarrollar la autonomia e identidad que a su vez generaran valores
para que se preparen e involucren en el ambito social como personas dignas. Cabe
recalcar que, para conseguir el éxito deseado como la organizacidn que representan
deben tomar las decisiones asertivas, siempre pensando en el bienestar de cada uno de
los integrantes. Por este motivo, la familia tiene total responsabilidad en lo que respecta
al desarrollo personal de cada uno de sus integrantes.

6.2.2 ¢Cdémo funciona la familia?

El funcionamiento de la familia se sustenta en una estructura organizativa que
establece reglas, las cuales son necesarias para regular la interaccion, las relaciones
interpersonales y la cooperacion entre sus miembros (Espina et al., 2017). Es
fundamental comprender y tener conocimiento de estas reglas, las mismas sentaran las
bases para la participacion de cada integrante familiar y la resolucion de situaciones o
problemas que puedan surgir, tomando en cuenta el bienestar de todos. Aquellas reglas

se conforman de acuerdo a los valores y creencias de cada uno.

Segun lo expuesto se acota que, cada familia crea sus propias reglas y métodos de
convivencia, adaptados a sus valores y creencias, con el objetivo de alcanzar el éxito y
cumplir sus metas u objetivos. La comunicacion se posiciona como un factor crucial
para lograr dicho éxito, debido a que, de ella depende el desarrollo y la eficacia de las
reglas establecidas. Ademas, hay que recordar que la familia al ser el primer agente
socializador, la educacion debe ser inspirada en el amor y en valores, que sin duda
alguna cada integrante desarrollara habilidades y capacidades que tendran siempre un
indudable valor (Tirado, 1960).

La comprension del funcionamiento familiar, incluyendo la creacion de reglas y la
importancia de la comunicacion, contribuira a fortalecer las bases para el apoyo familiar
necesarios en el rendimiento escolar de Mariana y Rafael. Los representantes de estos
dos nifios al tener claridad sobre las dinamicas familiares y los procesos de

comunicacion, sera posible disefiar estrategias mas efectivas que fomenten una relacion
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solida entre la familia y la escuela, en beneficio del desarrollo académico y personal de
los estudiantes. Como también, desde la perspectiva de la investigadora, podré conocer
a profundidad las circunstancias que impide a estos padres y madres cumplir con estas

funciones determinantes en la formacién de sus hijos.

Los padres/madres de familia al ser los primeros agentes socializadores en la vida de
un ser humano, son los responsables en desarrollar la autoestima en sus hijos/as, aquello
se refleja mediante la disciplina. Es decir, cuando perciban que es necesario fortalecer
los miedo o inseguridades deben actuar de manera sensata y eficaz, esto con la finalidad
de que se logre moldear la conducta del nifio/a. Las consecuencias de aquellas
decisiones influiran de gran manera, debido a que, el nifio/a percibiré el apoyo que le
brindan y a su vez el resultado sera gratificante. Convirtiéndose en una persona integra
que sea capaz de superar todas las adversidades que se le presenten a lo largo de su
camino (Satir, 2002).

Es decir, la familia es un nucleo de apoyo y afecto donde se cultivan valores,
creencias y habilidades que moldearan la identidad de cada individuo a lo largo de su
vida. La responsabilidad que recae sobre la familia es crucial, debido a que, influye
directamente en la formacidén de la autoestima, la confianza en si mismo y la capacidad
de establecer relaciones saludables. Ademas, el ambiente familiar proporciona el
escenario para aprender valores como la empatia, el respeto y la solidaridad que son
bases para un buen desarrollo personal. Aquello se genera a través de la comprension y
el respeto que la familia brinda.

6.2.3 Apoyo familiar en el rendimiento escolar

El apoyo familiar se posiciona como uno de los factores més significativos en la vida
de los seres humanos y desempefia un papel fundamental en el proceso de socializacion
de los hijos e hijas. La transmision de conocimientos, valores y costumbres por parte de
la familia permite y facilita la adaptacion en la sociedad, formando individuos activos y
productivos (Fontana et al., 2009). Es asi como la familia, al desempefiar un rol
predominante en el desarrollo de un nifio o nifia, tiene una gran responsabilidad en las

acciones que tomaran en el futuro.

En el &mbito educativo, la familia no solo debe garantizar las condiciones

econdmicas para la educacion de sus hijos e hijas, sino también brindar el apoyo
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necesario para asegurar un buen rendimiento escolar. El apoyo familiar puede
considerarse como una variable clave, estrechamente relacionada con el éxito o el
fracaso académico. El papel protagonico de la familia se ha caracterizado por fomentar
habilidades y destrezas que permiten la socializacién del nifio o nifia (Lastre et al.,
2017). Por esta razon, se considera fundamental que la familia esté presente y sea un
miembro activo en cada una de las etapas escolares, brindando su apoyo y
acompafiamiento en los logros, fracasos y desafios que surjan a lo largo del desarrollo

académico.

En el caso de Mariana y Rafael, el apoyo familiar adquiere una relevancia especial.
Al identificar en estos dos estudiantes la carencia del apoyo de sus familias en el
proceso escolar, es fundamental comprender como esta ausencia de apoyo se refleja en
su rendimiento académico. Las actitudes y comportamientos manifestados por Mariana
y Rafael hacia las tareas escolares, tanto en el aula como en su hogar, refleja el impacto
del apoyo familiar en su desempefio educativo. Ademas, al analizar los estilos de apoyo
familiar presentes en los dos contextos familiares, daria las pautas para poder identificar

las posibles carencias que puedan estar afectando su rendimiento.

En resumen, el apoyo familiar es crucial en el &mbito educativo de los y las
estudiantes, es decir, si existe el apoyo de la familia las consecuencias seran positivas,
de lo contrario los resultados seran negativos y por ende el fracaso sera evidente.
Finalmente, debe existir la corresponsabilidad entre la familia y la escuela para que se
logre el éxito deseado.

6.2.4 Relacion Familia Escuela

La relacion familia-escuela permitira identificar los diferentes roles que competen
a cada uno de los actores educativos, en este caso, familia-escuela-estudiantes y
viceversa, esto con la finalidad de reconocer la influencia en los procesos educativos a
través de las relaciones que existan entre los mismos. Las consecuencias pueden
conllevar al éxito o fracaso total. Eh ahi la importancia de que exista una comunicacion
eficaz entre la familia y la escuela, y para ello es necesario la creacion de canales

solidos que permitan velar por el bienestar de los educandos (Otero, 2019).

Al existir nuevas formas de socializar, y el poder que adquieren otros agentes

educativos, las instituciones educativas se han visto en la obligacion de establecer de
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nuevo su papel formativo con la finalidad de que exista un desempefio escolar
favorable, entre ellos esta la colaboracion con las familias y la incorporacién de la
comunidad. Los mismos cada vez se tornan imprescindibles para el buen desarrollo
académico y personal de los y las estudiantes (Bolivar, 2006). La escuela y la familia al
ser agentes socializadores es necesario que se enlacen para que potencien las influencias
educativas y asi logren gque exista una ensefianza y aprendizaje integra y de calidad
(Ibarra, 2014).

Segun Bolivar 2006 e Ibarra 2014, el apoyo familiar y la participacion activa de
los mismos resulta esencial en el proceso educativo de sus representados. La educacion
actualmente requiere que exista una corresponsabilidad entre la familia y la escuela con
el Unico objetivo de que exista un éptimo progreso. Por lo tanto, ambos contextos estan
ligados a trabajar en conjunto por un mismo fin, que es el de contribuir de manera
significativa en el proceso de ensefianza y aprendizaje, asi también, en el desarrollo

personal de los nifios y nifias.

6.3 Fundamentacion pedagdgica

6.3.1 Rendimiento escolar

El rendimiento escolar se refiere al cumplimiento de los trabajos y tareas
desarrollados a lo largo del afio académico. Segun Caballero et al. (2007), como se citd
en Lamas (2015), el rendimiento académico implica el logro de metas, objetivos y el
cumplimiento de los diferentes aprendizajes en las asignaturas que cursa un estudiante.
Estas calificaciones resultantes de la evaluacién académica determinan si el estudiante
aprueba o no la materia y, a su vez, el afio escolar. Por lo tanto, el rendimiento escolar

representa el nivel de conocimiento alcanzado por los y las estudiantes.

El analisis del rendimiento escolar se basa en dos aspectos fundamentales
relacionados con la escuela: el sistema educativo y las caracteristicas individuales del
estudiante en su contexto social. En este sentido, la familia se muestra como una
institucion fundamental en el desarrollo y aprendizaje del estudiante, debido a que,
promueve y garantiza la convivencia, la identidad y la independencia del nifio o nifia
(Fajardo et al., 2017). Los valores adquiridos en el entorno familiar se introducen en la
experiencia escolar, aportando una riqueza cultural que influye en el progreso del nifio y

en sus posibilidades de éxito en el sistema educativo.
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A partir de estos conceptos que vinculan el rendimiento escolar con el apoyo
brindado por la familia, se reconoce la importancia de dicho apoyo para el buen
desempefio académico de los estudiantes. La familia se posiciona como el pilar
fundamental en la vida de una persona, y de ello depende su éxito o fracaso tanto en el
ambito escolar como en el personal. Por consiguiente, es crucial fomentar la
corresponsabilidad y promover una comunicacion efectiva entre docentes y
padres/madres de familia, siempre con el objetivo de velar por el bienestar de los nifios

y nifias.

En lo que refiere a los dos casos, la investigadora constatd que de parte del apoyo,
seguimiento y desarrollo escolar durante las semanas de las practicas la docente ejercer
actividades didacticamente planificadas, incluyen recursos, motivacion, responde a las
necesidades ludicas y creativas de los nifios. Es decir que, en lo referente al sistema
educativo, es esta investigacion se determiné que no existe deficiencias. Sin embargo, la

situacion contextual familiar los dos nifios no cuentan con esta plataforma de apoyo.

Por ello, se puede mencionar que, la falta de apoyo en el &mbito educativo ha
generado carencias, mismas que limitan que los nifios presenten un buen desempefio
escolar. El rendimiento escolar al tratarse del cumplimiento de las diversas actividades
escolares a lo largo del afio educativo es necesario que la familia sean participes activos.
Considerando ademas que, al ser pequefios necesitan una guia u orientacion por parte de

sus representantes.
6.4 Bases Legales

6.4.1 Obligaciones de la familia en el contexto ecuatoriano

Segun la Ley Organica de Educacion Intercultural (LOEI, 2016) los padres de
familia y/o representantes legales de los estudiantes tienen derechos y obligaciones que
deben cumplir dentro del &mbito educativo. Uno de los derechos relacionado con el
tema de estudio es que, las familias deben “recibir informes periddicos sobre el progreso
académico de sus representados, asi como de todas las situaciones que se presenten en

la institucion educativa y requieran de su conocimiento” (LOEIL, 2016, p. 24).

En cuanto a las obligaciones de las familias en la formacion escolar de los
estudiantes, se cuenta con el apoyo, seguimiento y motivacion brindado en el proceso de

aprendizaje de sus representados, ademas con la atencién a los Ilamados y

Trabajo de Integracion Curricular Gabriela Gioconda Garcia Larrea Pag. 21



UNIVERSIDAD
NACIONAL DE
EDUCACION

requerimientos de los docentes y autoridades de los planteles. También, la normativa
sefiala el deber de “propiciar un ambiente de aprendizaje adecuado en su hogar,
organizando por espacios dedicados a las obligaciones escolares y a la recreacion y
esparcimiento, en el marco de un uso adecuado del tiempo” (LOEI, 2016, p.24). Lo
mencionado por la LOEI, hace referencia al acercamiento continuo con la institucion y

las normas y reglas que se deben establecer dentro del hogar.

Por otra parte, ElI Codigo de la nifiez y adolescencia (2003) sefiala que, la familia
tiene responsabilidades direccionadas “al desarrollo integral y proteccion a sus hijos”. Si
estas peligran o no se logran cumplir en totalidad, tienden a ser sancionadas de acuerdo
a la gravedad del asunto. Estas acciones seran juzgadas como abandono a las
responsabilidades de acompafiamiento y apoyo para sus representados por los Jueces de
la Nifiez y Adolescencia de la respectiva jurisdiccion. Cabe recalcar que, esto puede
darse porque una de las obligaciones de los padres, madres y/o representantes dentro del
ambito educativo es la participacion activa en cada una de las actividades de los

educandos en la escuela.

6.4.2 La relacion familia-escuela

La Ley Orgéanica de Educacion Intercultural (2016) es un documento que
explicita el desarrollo y la profundizacion los derechos y obligaciones que deben acatar
los docentes, los estudiantes y los padres de familia, con el objetivo de brindar una
educacién de calidad y calidez, basandose en principios como la democracia, la
participacion, la igualdad de derechos, la justicia, la solidaridad, entre otros. Aquellos
reglamentos establecidos son importantes en esta investigacion, debido a que, fortalece
y a su vez brinda las pautas para conocer y analizar las propuestas de la educacién

ecuatoriana.

La educacién al ser un derecho para todos y todas, requiere del compromiso y la
corresponsabilidad compartida entre el Estado y todos los ciudadanos. Por esta razon la
Ley Orgéanica de Educacion Intercultural (LOEI) menciona en el articulo 44 de la
Constitucion de la Republica que, se obliga al “Estado, la sociedad y la familia a
promover de forma prioritaria el desarrollo integral de las nifias, nifios y adolescentes, y

asegurar el ejercicio pleno de sus derechos”. (2016, p.42).
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Otro aspecto que sefiala la LOEI es “la formacion educativa de los educandos
como una corresponsabilidad compartida entre las familias y las escuelas” (2016).
Puesto que, genera derechos y obligaciones que deben cumplir los estudiantes, la
familia, las autoridades y los docentes de las instituciones educativas, recalcando la
importancia de la “potencializacion de las capacidades del educando por medio de una
formacion integral y cientifica, para de esta manera lograr un ambiente armonico en el
aula de clase a través del respeto y valoracion de la diversidad de nuestro entorno”
(LOEI, 2016). Todo esto se plantea con el objetivo de que los actores educativos hagan

seguimiento y den apoyo al proceso de ensefianza-aprendizaje del estudiante.

6.4.3 Refuerzo académico y la participacion familiar

El Curriculo 2016 menciona que, las Unidades Educativas tienen la obligacién de
“disefiar e implementar planes de refuerzo académico y accion tutorial” (p.16) para los
estudiantes. EI mismo debera ser elaborado y puesto en practica cada afio escolar por los
docentes tutores. Esto permitira alcanzar el desarrollo de habilidades y destrezas no
alcanzadas, le cuestan o le falta adquirir en las diferentes asignaturas. Ademas, se debe
tener en cuenta el dominio de los aprendizajes, el cual permite que el educando logre el

éxito académico durante toda su formacion educativa.

Otro aspecto sefialado en el Curriculo dentro del disefio del plan de refuerzo
académico es la creacion de un “cronograma de estudios que el estudiante debe cumplir
en casa con ayuda de la familia” (2016, p.16). Es aqui, donde se evidencia a la familia
como un agente de apoyo en la formacién educativa de los nifios. Esta participacion
debe permitir el alcancen del éxito educativo en los estudiantes. Para ello, es necesario
la atencion desde sus respectivos hogares para reforzar las necesidades detectadas en el
educando. Cabe recalcar que, los refuerzos académicos son una corresponsabilidad
compartida entre la escuela y la familia, por ende, ambas entidades deben trabajar en

conjunto.

6.4.4 Propuestas del Curriculo Nacional Ecuatoriano sobre la relacion familia-
escuela
En este aspecto el curriculo 2016 refiere que, su propdsito es promover y fortalecer
el desarrollo de los y las estudiantes, asi también, consolidar las relaciones
interpersonales. Lo que se destaca en esta parte es la importancia de promover el

progreso de una sociedad justa y equitativa a traves de la educacion y por ende de su
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contenido. Estimando que, lo que se encuentra plasmado en el curriculo son
orientaciones para que los corresponsables de la educacion tomen en consideracion y

puedan tener éxito en la ensefianza y aprendizaje.

Todo aquello se basa en la relacion que exista entre la familia y la escuela, en'y
relacion a ello el Curriculo (2016) menciona lo siguiente “los proyectos educativos
institucionales incorporaran procedimientos que potencien la integracion de las familias
y la comunidad en el &mbito escolar” (p. 17), esto con la finalidad de crear espacios de
convivenciay a su vez puedan socializar tanto los y las docentes como los
representantes aquellas situaciones que puedan interferir en el progreso educativo de sus
educandos. Aquello permitird que exista una corresponsabilidad entre todos los actores
educativos y se generen espacios de socializacion.

Las instituciones educativas estan en la obligacion de realizar los seguimientos
necesarios a las familias de los y las estudiantes en caso de que se lo requiera, esto con
la finalidad de garantizar el derecho de la educacién y la permanencia en la misma, asi
también, preservar su efectividad y adoptar medidas en relacién a su cumplimiento.
Aquello recordando el derecho que tienen los nifios/as a la educacion.

Todos los aspectos que menciona el curriculo ecuatoriano son indispensables para
garantizar los derechos de la educacion de todas las personas, tomando en cuenta la
necesidad de formar nifios/as y jovenes justos y solidarios para que sean parte de una
sociedad digna. La relacion familia-escuela juega un papel importante, puesto que, de
ello depende que los y las estudiantes tengan un aprendizaje significativo.

7  Metodologia

En esta seccion se presenta el paradigma, enfoque, método, técnicas y los
instrumentos que sustentan el proceso metodoldgico de la presente investigacion. La
metodologia seleccionada permite recabar la informacion desde perspectivas adecuadas
a la realidad educativa y conocer en profundidad el caso de estudio desde diferentes

fuentes y perspectivas.
7.1 Paradigma

Los paradigmas guian y orientan la accion del investigador desde una perspectiva
critica y acorde a los objetivos que se persiguen. Asi mismo, permite al investigador

adoptar una mirada critica sobre el objeto de estudio. En el caso de este proyecto, se
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tendra un analisis, una revision exhaustiva sobre el rendimiento académico del nifio y la
nifia, y las diferentes circunstancias que obstaculizan el adecuado desempefio. Es por
ello que, esta intencion investigativa se sustenta en un paradigma sociocritico, el cual
considera la critica social y las transformaciones sociales, dando especial énfasis a la
autorreflexion, donde el conocimiento surge de las necesidades de los grupos (Alvarado
y Garcia, 2008).

En esta investigacion, se propone analizar la problematica expuesta con el fin de
comprender el rendimiento escolar de Mariana y Rafael, cuyo propdsito es brindar
recomendaciones que permitan generar cambios significativos en el proceso de
desarrollo académico de los estudiantes. A través de este paradigma, se busca promover
la autonomia y la libertad de cada participante, permite una intervencion activa que
conduzca a la transformacion social, esta se generara a través de la concientizacion de
los padres con respecto a sus responsabilidades con sus hijos y su futuro personal y
profesional, en el sentido que, a través de la concrecion exitosa de su vida académica,

probablemente podran los nifios, transformar su realidad presente a una mejor.

En resumen, el enfoque sociocritico utilizado en esta investigacion va mas alla de
un analisis, pues se trata de un proceso reflexivo que tiene como objetivo generar
cambios significativos en el &mbito educativo y social. Este enfoque al considerar la
autonomia, la reflexidn critica y la participacion activa, se espera gque este proyecto
contribuya no solo a mejorar el rendimiento escolar de los estudiantes, sino también a

fomentar una transformacion en el proceso escolar de Mariana y Rafael.

7.2 Enfoque

Es la naturaleza del estudio, el mismo abarca todas las etapas del proceso
investigativo, considerado una de las partes fundamentales que permite conocer la
problematica y brindar recomendaciones o a su vez dar soluciones. El enfoque
cualitativo permite al o a la investigadora acceder a las experiencias desde un contexto
natural y una gran parte de este enfoque se basa en estudios de caso (Banks, 2010).
Gracias a ello, dicho enfoque proporciona datos a profundidad, debido a que, permite al
investigador interpretar todos los acontecimientos que ocurren a su alrededor, ademas

de ser flexible, aquello a partir de, comprenderlos y explicarlos utilizando "técnicas y

Trabajo de Integracion Curricular Gabriela Gioconda Garcia Larrea Pag. 25



UNIVERSIDAD
NACIONAL DE
EDUCACION

métodos que se derivan de sus fundamentos conceptuales y cognitivos, centrandose en

la hermenéutica, la fenomenologia y la induccion” (Sanchez, 2019, p. 104).

Entonces, con lo propuesto por Banks (2010) y Sanchez (2019) se puede mencionar
que, el enfoque cualitativo permite tener un acercamiento a los objetos de estudio, con
la finalidad de analizar, comprender una problemaética, la misma es flexible y por ende
proporciona datos a profundidad. Asi también, este enfoque se utiliza en diversas
disciplinas y campos de estudio, esto significa que se busca obtener informacion rica 'y
detallada sobre el fendmeno estudiado, a traves de técnicas como entrevistas en

profundidad, observacion participante y anlisis de documentos.

Por ello, para esta intencion investigativa el enfogque seleccionado fue cualitativo,
debido a que, su objetivo es recopilar los datos para comprender la relacion del apoyo
familiar en el rendimiento escolar de dos estudiantes. Por esta razdn, exige tener un
acercamiento directo con el o los casos a investigar, ademas, permite obtener datos
concretos que den fiabilidad a este proyecto. Desde la perspectiva cualitativa se espera
tener una interpretacion de la observacién de comportamientos y actividades
desarrolladas por los participantes en funcion de los roles de cada uno en el apoyo y el

rendimiento escolar.
7.3 Método

El método en la investigacion permite recopilar toda la informacidn necesaria que
posibilite profundizar un tema de interés del investigador. El método estudio de caso
indaga el estudio de una situacion determinada en particular. Es por ello que, el proceso
metodoldgico se complementa con el método antes mencionado, pues este pretende
Ilevar a cabo un proceso investigativo caracterizado por un anélisis detallado, integral,
sistematico y profundo del caso investigado. En este sentido, el estudio de caso es
considerado como una investigacion empirica de un fenémeno con la esperanza de
aprender de él en un contexto real y natural. Este método tiene diversas caracteristicas,
sin embargo, se tomara en cuenta lo concerniente a lo que se esta trabajando Stake,

1998 quien fue citado por Bisquerra et al. 2009)

De acuerdo a las caracteristicas del estudio de caso, este se ajusta a las necesidades
de un estudio a nivel descriptivo, puesto que, permite obtener un resultado denso del

fendmeno a investigar, asi lo confirma Sandin (2003), quién menciona que, “el producto
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final de un estudio de caso es una descripcion rica y densa del fendmeno objeto de
estudio” (p. 175). En ese sentido, permite reconocer y comprender el contexto de los
sujetos a estudiar, llegando a tener resultados fiables por el mismo hecho de permitir un

involucramiento directo.

Desde esta perspectiva, los estudios de casos son particularmente Gtiles cuando la
linea o limite entre el fendmeno y el contexto no es del todo obvio y requiere multiples
fuentes de evidencias. Segun Stake (2010), el estudio de caso abarca la complejidad de
un caso en particular, con la finalidad de llegar a comprender su entorno, sus
actividades, permitiendo acercarse a una realidad segun sea la conveniencia de €l o los
investigadores. De igual manera, para Lopez (2013), el estudio de caso permite conocer
al investigador/a la realidad de un caso, a partir de tener un acercamiento segun sea su

interés.

Tanto Stake (2010) como Lépez (2013) coinciden en que la finalidad del estudio de
caso es comprender un entorno para poder acercarse a la realidad de el o los casos a
investigar. Por esta razdn, se realiza un anélisis profundo de los casos de Mariana y
Rafael, debido a que, se pretende tener un acercamiento de la posible relacion entre el
apoyo familiar recibido y el rendimiento escolar de ambos nifios. Para cumplir a
cabalidad con los objetivos propuestos se debe seguir las fases o etapas del estudio de

caso, mismos que fueron adaptados por la investigadora considerando a dos autores
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como son: Stake (1998) y, Montero y Le6n (2002) quienes fue citados por Bisquerra et

al. (2009), dichas fases adecuadas son:

La seleccion y
definicion del caso

La identificacion de
fuentes o
informantes claves

Elaboracion del
informe

De acuerdo a las fases del estudio de caso planteadas por Stake (1998) y, Montero y
Leon (2002), se ha adaptado las actividades al presente estudio. A continuacion, se
muestra de manera general el proceso por cada fase para el logro de los objetivos

propuestos.

1. Laseleccion y definicidn del caso: en este primer paso se toma en cuenta el
objetivo principal del estudio de caso, el cual es comprender el caso a investigar,
asimismo se considera el tiempo que se necesita para dicha investigacion, por lo
general se recomienda escoger casos faciles de abordar en donde nuestras
indagaciones sean bien acogidas (Stake, 1998).

Siguiendo lo referido por el autor antes mencionado, las practicas pre
profesionales y la observacion participante durante cuatro semanas, sirvieron

para definir el caso de estudio sobre el apoyo familiar en relacién con el

Trabajo de Integracion Curricular ~ Gabriela Gioconda Garcia Larrea Pag. 28



UNIVERSIDAD
NACIONAL DE
EDUCACION

rendimiento escolar de dos estudiantes de tercer grado de Educacion General

Bésica en una institucién educativa de Cuenca, Ecuador.

2. Laidentificacion de fuentes o informantes clave: el segundo paso de este

estudio referente a la identificacion de fuentes o informantes clave, constituye un
paso crucial para la seleccion de los casos a investigar. En este sentido, es
necesario considerar a personas que estén dispuestas a brindar sus opiniones y
conocimientos relevantes sobre el tema de investigacion (Stake, 1998).

Una vez concluido el periodo de observacion y seleccionado los casos de
estudio, se aplicaron los criterios establecidos por Stake (1998) para la seleccién
de los informantes claves. En este proceso, se tomé en cuenta la relevancia de
obtener informacion de fuentes relacionadas directamente con las categorias
principales de este trabajo, como son el apoyo familiar y el rendimiento
academico.

La seleccion de informantes claves permitira obtener perspectivas
enriquecedoras y significativas sobre los casos de Mariana y Rafael, lo cual
contribuye a realizar un analisis mas completo y profundo de la relacion entre el
apoyo familiar y el rendimiento académico. Estas voces fundamentales ayudaran
a obtener una comprension mas precisa de la situacion y a generar conclusiones
y recomendaciones relevantes para este estudio.

Luego de identificar las fuentes e informantes clave se procedio a la elaboracién
de los instrumentos necesarios para el estudio, los mismos que seran
indispensables para la recoleccion de datos. Para ello, se consideraron las
necesidades especificas del investigador, adaptandolos al caso de estudio en
cuestion (Stake, 1998) y (Montero y Leon, 2002). Una vez definida la
problematica, se procedid a desarrollar una guia de entrevista dirigida a los
informantes claves: los padres de familia y la docente. Esta guia fue disefiada
con el proposito de recopilar la informacion necesaria para abordar esta
investigacion.

Asi mismo, se presta atencion a la obtencidn de informes o reportes disponibles
por parte del Departamento de Consejeria Estudiantil (DECE). Estos informes
constituyen una fuente adicional de informacion relevante para el estudio, ya que
brindan una vision mas completa del rendimiento académico y otras

consideraciones pertinentes.
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Ademas, se elabord una guia para el analisis documental, la cual permitira
examinar y evaluar diversos documentos y registros relacionados con el caso de
estudio. Esta herramienta resulta fundamental para complementar la informacion
obtenida a través de las entrevistas y fortalecer los hallazgos de la investigacion.
La seleccion y elaboracion de estos instrumentos garantiza la obtencién de los
datos necesarios para desarrollar y corroborar la problemética abordada en este
proyecto de investigacion. Cada uno de ellos cumple un papel crucial en la
recopilacion de informacidn y proporciona una perspectiva integral sobre el
tema de estudio.

El anélisis e interpretacion de informacion: el cuarto paso de este estudio
involucra el andlisis e interpretacion de la informacion recopilada. El anélisis
implica descomponer los elementos basicos de los datos y dar sentido a las
primeras impresiones obtenidas por el investigador, mientras que la
interpretacion se refiere a un proceso mental que busca otorgar significado a la

informacion recabada (Stake, 1998).

En el contexto de esta investigacion, el analisis e interpretacion de la
informacion se centrara en examinar detalladamente las respuestas obtenidas en
las entrevistas con los padres de familia y la docente, asi como los informes del
(DECE) y otros documentos relevantes. Se asimilara los resultados de los datos
obtenidos con la finalidad de adquirir una comprensién mas profunda de la

problematica estudiada.

Ademas del andlisis de los datos, se exploraron las relaciones entre el apoyo
familiar y el rendimiento académico de los estudiantes. Asi también, se indago
sobre las actitudes, comportamientos y estrategias de apoyo implementadas por
los padres de familia, asi como las percepciones y observaciones de la docente
en relacion con el desempefio de Mariana y Rafael. Este analisis permitira
identificar posibles correlaciones, influencias y efectos del apoyo familiar en el

rendimiento escolar de los estudiantes.

Elaboracidn del informe: para este cuarto y ultimo paso concerniente a la
presentacion del informe, el mismo se ha elaborado en un orden jerarquico, es

decir, en un principio se presento los casos a estudiar, como el contexto, el
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motivo por el que han sido seleccionados para finalmente exponer los hallazgos
y la interpretacion del mismo. Considerando que, los resultados de una
investigacion, deben ser claros y precisos, resaltando las principales evidencias y
hallazgos (Stake, 1998). En este proceso, también se dard a conocer las
conclusiones derivados del analisis e interpretacion de la informacion

recopilada.

Los hallazgos de la investigacion se presentaran de forma clara y organizada,
resaltando los principales hallazgos y evidencias encontradas, tal como lo
menciona Stake 1998. De igual manera, se describiran los diferentes aspectos
relacionados con el apoyo familiar y el rendimiento escolar de Mariana y Rafael.
Ademas, se proporcion0 una contextualizacion adecuada de los resultados,
relacionandolos con el contexto actual donde se desarrolla la investigacion. Es
importante destacar que, dichos hallazgos se encuentran respaldados por la
evidencia recopilada durante el proceso de investigacion. Se utilizaron graficos,
tablas u otros recursos visuales, segun sea necesario, para facilitar la

comprension y visualizacion de los datos obtenidos.

Asi mismo, proporcionaron los insumos para otorgar informacion valiosa y
relevante sobre la importancia del apoyo familiar en el rendimiento escolar de
Mariana y Rafael, y su implicacién en el contexto educativo. Se espera que estos
hallazgos puedan servir como ejemplo y se fundamente como base para la toma

de decisiones en otros casos similares.

Este camino metodoldgico representd un seguimiento cuidadoso de cada una de
las fases mencionadas, de tal forma que se determiné un Plan Metodoldgico
considerando los siguientes aspectos con el propdsito de garantizar la

cientificidad de la investigacion:
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Plan metodoldgico
FASE I: La seleccion y definicion del caso:

Grupo Actividades Recursos Fechas
Estudiantes de tercer Diagnostico situacional Observacion 04 de abril del
grado de Educacion participante 2022
General Basica. .

Ejecutado
Estudiantes de tercer Identificar a los sujetos a ser | Observacion 06 de abril del
grado de Educacion investigados de acuerdo con participante 2022
General Baésica. los criterios del objeto de .

Ejecutado

estudio.

FASE I1:

La identificacion de fuentes o informantes claves

Padres/madres de familia
y docente de tercer grado
de Educacion General
Basica.

Identificar a los informantes
clave.

Observacion
participante

18 de enero del
2023

La elaboracién de los instrumentos necesarios para el estudi

o

Padres/madres de familia
de tercer grado de
Educacion General
Basica.

Realizar la entrevista a los
padres/madres de familia y/o
representantes de los
estudiantes seleccionados
sobre el nivel de
involucramiento en las tareas
académicas de sus hijos.

Guia de entrevista
(\VVéase anexo 4)

05 de mayo del
2023

Docente de tercer grado
de Educacion General
Basica.

Realizar la entrevista a la
docente para recolectar la
informacidn necesaria sobre
el rendimiento escolar en las
actividades asignadas a los
estudiantes en el aula.

Guia de entrevista
(\Véase anexo 4)

12 de mayo del
2023

DECE

Se elaboré una guia de
analisis documental con la
intencion de recolectar todos
los reportes u informes que
dispongan de los educandos.

Guia de anédlisis
documental

29 de mayo del
2023
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FASE I1l: El anélisis e interpretacion de informacion

Padres/madres de familia
y docente de tercer grado
de Educacion General
Basica.

Triangular la informacion a
través de un disefio propio.

Las entrevistas
aplicadas

Del 14 al 17 de
junio del 2023

Padres/madres de familia
de tercer grado de
Educacion General
Basica.

Reconocer el tipo, nivel,
caracteristicas y condiciones
de apoyo familiar que
brindan cada una de las
familias a sus representados
en lo que respecta a su
rendimiento académico.

Analisis de datos

Del 19 al 21 de
junio del 2023

Docente de tercer grado
de Educacion General
Basica.

Reconocer el tipo de apoyo
que brinda la docente a los
dos estudiantes en lo que
refiere al rendimiento
académico.

Andlisis de datos

22y 23 de junio
del 2023

DECE Conocer los informes y/o Analisis 24y 25 de junio
reportes del DECE sobre el documental del 2023
caso de los dos nifios.
FASE 1V: Elaboracion del informe
Investigadora Redactar los informes de los | Modelo de Del 26 al 30 de
dos casos seleccionados. informe oficial junio
Tutora profesional y Validar los informes por la Modelo de Del 3al 7 de
académica tutora profesional y informe oficial julio del 2023
académica.
Padres/madres de familia | Establecer la relacion de los | Informe final de | Del 10 al 14 de
y docente de tercero de resultados de la estudio de caso julio del 2023

educacion basica.

investigacion.

individual.

Investigadora

Plan de intervencion:

Planificacion de

Del 25 de mayo

refuerzo académico refuerzo al 09 de junio
académico. del 2023
(\Véase anexo 5)
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Informantes clave

El grupo de estudio estuvo conformado por 29 estudiantes de tercer grado de EGB

conformado por doce (12) nifios y diecisiete (17) nifias, este dato ya fue presentado en la

problematizacion. A partir de este grupo, se realizd la seleccion de los informantes

clave, mismos que conformaron dos estudiantes, los representantes de cada uno de ellos

y la docente del aula.

Los dos informantes clave fueron seleccionados por los resultados académicos

conocidos en la préctica pre-profesional como los estudiantes que ya la docente tenia

una alta preocupacion por no conseguir mas colaboracion en casa. Por esta situacion, los

informantes clave fueron, por una parte, los padres/madres de familia y por otra parte la

docente otorgo detalles sobre como se desarrolla o brindan el apoyo escolar en lo

referente al rendimiento escolar de los dos estudiantes (Mariana y Rafael). Mientras

que, los estudiantes seran observados durante un cierto periodo de tiempo para

determinar las actitudes y comportamientos frente a las actividades del proceso de

ensefianza y aprendizaje.

Los criterios para la seleccion de los informantes clave fueron los siguientes:

Padres/madres de familia (2)

Disponibilidad

Acceso

Que sea padres de familia del tercero EGB “A”

Padres que ocasionalmente asistan a las reuniones de la institucion.

Representantes de los dos casos de estudio (Mariana y Rafael).

Docente (1)

Disponibilidad

Acceso

Que sea docente tercero EGB “A”
Capacidad para aportar informacion valiosa.

Docente de los dos casos de estudio (Mariana y Rafael).

7.5 Técnicas de recoleccion de informacion
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Las técnicas de recoleccion de informacion, como su nombre lo indica, permiten
recolectar la informacion necesaria para llevar a cabo un proceso investigativo. En ese
sentido, luego de indagar sobre una problematica se puede reconocer e identificar la
misma a través de informantes claves, considerando que el método de este proyecto
como es el estudio de caso. Es por ello que, para llevar a cabo este proceso se tomaran
en cuenta las siguientes técnicas de investigacion: la observacion participante y la
entrevista semiestructurada dirigido a la docente y los padres/madres de familia y/o
representantes. Igualmente, como instrumentos seleccionados en concordancia con las
técnicas mencionadas se tiene los diarios de campo, la guia de entrevista y la guia de

analisis documental.

7.5.1 Observacién Participante

La observacion participante desempefia un papel fundamental en este estudio,
porque permite al investigador involucrarse de manera directa en los contextos y
situaciones de Mariana y Rafael. Esta técnica implica la interaccion social entre el
investigador y la poblacion en estudio, lo que proporciona una comprensién mas
profunda de las experiencias y realidades de los participantes (Taylor y Bogdan, 1984).
Por lo tanto, esta técnica permite vivenciar de manera directa las situaciones y entornos

que rodean a los sujetos de estudio.

Siguiendo las recomendaciones del autor expuesto, se ha seleccionado la
observacidn participante como técnica de investigacion en este proyecto. Durante las
practicas preprofesionales, se tuvo la oportunidad de establecer contacto cercano con
Mariana y Rafael, permitiendo una inmersion activa en sus vidas y entornos. Esta
técnica ha brindado resultados confiables y favorables, debido a que, ha posibilitado la
recopilacion de informacidn detallada y valiosa sobre la dindmica familiar, la
interaccidn escolar y otros aspectos relevantes para comprender su rendimiento

académico.

La observacion participante ha permitido estar presente en el dia a dia de Mariana y
Rafael, presenciando sus actividades, interacciones y comportamientos en situaciones

reales. Esto ha proporcionado un conocimiento enriquecedor sobre su entorno familiar y
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educativo, asi como una comprension mas completa de las circunstancias que podrian

estar influyendo en su rendimiento escolar.

7.5.2 Laentrevista semiestructurada

La entrevista semiestructurada surge a partir de una guia de entrevista con
preguntas o temas abiertos, es decir, existe flexibilidad manteniendo el propésito de su
elaboracion segun la informacidn que se requiera. Asi lo confirma Bernal (2016), la
entrevista semiestructurada posee flexibilidad tanto en el formato como en el orden, es
decir, existe libertad de accionar. También, Flick (2018) menciona que, el entrevistador
tiene toda la libertad de decidir la secuencia para hacer las preguntas, decidir cuanto
profundiza en alguna pregunta que sea de su interés y a su vez apoyar al entrevistado a
adentrarse en un tema o a regresar a la guia de entrevista si observa que se desvia del

mismo.

La entrevista seleccionada permitira recolectar datos relacionados con el objeto de
estudio, aplicada a la docente y padres/madres de familia. Esta técnica brinda la
oportunidad de establecer un diélogo abierto y enriquecedor con los participantes, a su
vez permite una indagacion profunda de los factores que pueden estar afectando el
rendimiento académico de los estudiantes. Ademas, proporcionara informacion valiosa
sobre las relaciones y dinamicas familiares, las estrategias de apoyo y las percepciones

de la docente, lo cual contribuird a una comprension integral de la situaciéon.

Aquello es posible puesto que, permite tener un acercamiento un poco mas profundo,
conocer el contexto y a su vez comprender las diferentes actitudes relacionadas con el
rendimiento escolar de los dos estudiantes. También, se reconoceran las causas de la
problematica presentada, esto con la finalidad de desarrollar este trabajo investigativo y

dar fiabilidad al mismo.

7.5.3 Andlisis documental

El analisis documental facilita el acceso a fuentes de informacion relevante segun las
necesidades de cada individuo. Para iniciar con este proceso es importante seleccionar
los datos necesarios de los documentos para luego realizar un analisis sintético de los
datos obtenidos (Mijailov y Guiliarevskii, 1974 como se citd en Pefia y Pirela, 2007).
En este sentido, el analisis documental es un proceso en donde se encuentran

involucradas tanto los individuos que analizan los textos como los usuarios finales, por
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lo tanto, esta sujeta a transformaciones dependiendo del contexto y de la evolucion de la

sociedad.

Esta técnica permite obtener datos relevantes de fuentes concretas y fiables. Es por
ello que, se ha tomado en consideracion para este proyecto investigativo. Para iniciar
con este proceso se ha solicitado a la docente los reportes de calificaciones de los nifios,
asi como su registro diario, también se solicitd al rector de la Unidad Educativa los
reportes o informes que dispongan en el Departamento de Consejeria Estudiantil
(DECE) de los dos casos. Ante estas peticiones se ha tenido respuestas favorables.
Gracias a esta técnica se ha logrado recolectar toda la informacion necesaria para llevar
a cabo esta investigacion.

Por ello, el analisis documental se ha considerado dentro de este proyecto
investigativo. Ademas, gracias a su aporte se podra comprender los contextos escolares
de cada uno de los estudiantes. Lo que se espera conseguir de esta técnica es que se
genere una base sélida para esta investigacion a partir de los documentos que
proporcione tanto la docente como el DECE, en donde seguro se encontrara

informacion veraz y confiable.
7.6 Instrumentos de recoleccion de informacion

7.6.1 Diario de Campo

Los diarios de campo son una herramienta esencial en el proceso investigativo,
debido a que, permiten al investigador/a registrar hechos y situaciones de manera
sistematica y detallada durante el desarrollo de una investigacion. La elaboracion de
estos diarios (véase anexo 3) fue de suma importancia, en ellos se encuentra la
informacidn necesaria que ha permitido reconocer y comprender elementos esenciales
de este proyecto. Al combinar tanto la practica como la teoria, el diario de campo
proporciona un registro completo y confiable, lo que resulta fundamental para el
progreso y éxito del estudio.

Gracias a los registros que se realizan en los diarios de campo se obtiene informacion
veraz, esto debido a que, permite a la investigadora estudiar desde el propio contexto de
los educandos. El diario de campo es un instrumento que va mas alla de la simple

recoleccion de datos; también permite describir, argumentar, mejorar, enriquecer y
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transformar las practicas de investigacion. Al registrar reflexiones, observaciones y
andlisis a lo largo del proceso, el diario de campo se convierte en una herramienta
reflexiva que facilita la identificacion de patrones, tendencias y nuevas perspectivas,
enriqueciendo significativamente el proceso de investigacion y sus resultados (Martinez,
2007).

En resumen, los diarios de campo desempefian un papel crucial en el proceso
investigativo al ofrecer una fuente valiosa de informacion y reflexion, lo que fortalece la
calidad de la investigacion llevada a cabo. Su importancia radica en la capacidad para
capturar informacion relevante y ofrecer total integridad de las situaciones estudiadas,
garantizando asi un enfoque méas profundo y enriquecido en la obtencion de

conocimientos.

7.6.2 Guias de entrevista

Las guias de entrevista encaminan al investigador a lo largo de la entrevista, de tal
manera de asegurar el abordaje de todos los temas y realizar las interrogantes
pertinentes. Por lo que, para este proceso de comunicacion se ha seleccionado el
mencionado instrumento (véase anexo 4), las mismas que se encargaran de organizar los

temas que seran tratados en el proceso de las entrevistas.

La funcidn de las guias de entrevista es desarrollar un listado de temas importantes,
relacionados con los objetivos de la investigacion que se estén realizando. La
informacidn obtenida de los entrevistados brindara las pautas necesarias para la
produccién de un relato continuo, el cual tiene influencia segun las necesidades del
entrevistador, quien es guiado por una serie de preguntas que buscan fundamentar su
trabajo investigativo (Merlinsky, 2006). Es decir, Esta herramienta ayudara a
asegurarnos de abordar todos los temas relevantes y formular preguntas pertinentes en la

obtencién de informacion necesaria.

Es importante destacar que, la guia de entrevista no limita la interaccion entre el
entrevistador y los participantes, sino mas bien proporciona una estructura flexible para
profundizar en los temas relevantes y adaptarse a las respuestas y aportes de los
entrevistados. De esta manera, se fomenta una comunicacion fluida y enriquecedora,
permitiendo obtener perspectivas y experiencias significativas que contribuyan al

desarrollo de esta investigacion.
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7.6.3 Guia del anélisis documental

La guia de andlisis documental trata de un documento en el cual permite organizar la
informacion recolectada, para ello es necesario complementar un formato, el mismo
puede ser creada/elaborada por el investigador/a o tomada de otra persona. Esta guia
ademas debe contener la descripcion general de la documentacion obtenida, la correcta
elaboracion de la misma, visibiliza a los sujetos interesados en la informacion obtenida
(Villasefior, 2008). Este instrumento permitird organizar la informacion recolectada
tanto de la docente como del DECE, ahi se encontraran las calificaciones, informes y

reportes de los casos de Mariana y Rafael.

En el caso de Mariana, se logré recolectar todos los documentos necesarios para su
analisis. Esto incluye los registros de la docente, los reportes de calificaciones y todos
los informes y reportes proporcionados por el DECE. Estos documentos nos brindan
una vision completa y detallada del rendimiento académico y las circunstancias

relacionadas con Mariana.

Sin embargo, en el caso de Rafael, hasta el momento solo se ha obtenido el reporte
de calificaciones y los registros de notas y asistencia facilitados por la docente. Esto se
debe a que su caso se encuentra directamente en la junta cantonal, ya que esta
atravesando problemas relacionados con su madre y se considera actualmente como un
caso vulnerable. Sin embargo, toda la informacion actual relacionada a este caso se

encuentra en otra técnica de recoleccion de informacién.

En sintesis, la guia de analisis documental proporciona una estructura para examinar
minuciosamente la informacion contenida en los documentos y extraer los hallazgos
relevantes. Esta herramienta ademas ayuda a interpretar los datos recopilados y

respaldara las conclusiones y recomendaciones en base a la evidencia documental.
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Guia de analisis documental

Fuentes Documentos

Hallazgos

Reporte de
calificaciones de
Mariana y Rafael

Docente de tercero
“A” de EGB

Registro de notas y

asistencia personal

En el reporte de calificaciones se
encuentra las notas de los
estudiantes relacionados al primer
quimestre en donde se puede
verificar que Rafael tiene mejores
calificaciones con respecto a

Mariana. (Véase anexo 6)

En el registro personal de la
docente se encuentra las
calificaciones y asistencia de
Mariana y Rafael en lo que respecta
al primer y segundo quimestre, ahi
se puede verificar los avances que
ha tenido Rafael, mientras que
Mariana continta con malas notas.

(\VVéase anexo 7)

Ficha de deteccion de
datos para docentes
adjunto con un oficio
enviado al DECE por la
docente por el caso de
Mariana.

DECE de la Unidad

Educativa donde

En el reporte enviado por la
docente determina el aspecto en
donde Mariana tiene dificultad de
aprendizaje.

Asi también, en el oficio que
adjunta la docente se menciona que
la nifia no cumple con los deberes,
gue no lee, a pesar de haber tenido
refuerzo académico durante seis
semanas, asi mismo menciona que,
la docente no cuenta con el apoyo

suficiente de la representante, pese
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estudia Mariana y
Rafael

Acta de compromiso
para los representantes
legales en caso de

negligencia.

Registro de seguimiento

de casos individuales.

Registro de
intervencion de casos

individuales

a que, han tenido varios
conversatorios, esperando tener una
respuesta favorable. (Véase anexo
8)

En este documento consta la firma
de la representante en donde se
compromete a velar por los
intereses de la nifia. (\VVéase anexo
9)

En este registro se evidencia el
seguimiento y el trabajo que ha
realizado el DECE en el caso de
Mariana. Siendo el trece de febrero
del dos mil veinte y tres la Gnica
vez que se acerca la representante
de la nifia, al parecer obligada por
Ilegar a solicitar un informe de
deteccidn para presentar a la
psicologa educativa del centro a
donde supuestamente se encuentra
asistiendo su representada. (Véase

anexo 10)

En este registro consta las
respectivas llamadas que ha
realizado el DECE a la madre de la
nifia sin tener ninguna respuesta

favorable. (Véase anexo 11)
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8 Andlisis de la informacion

8.1 Triangulacion de la informacion 1° nivel

En la triangulacion de la informacion se encontrard las siglas Sic, aquellas siglas se emplean como adverbio en los escritos para aclarar que una

frase o palabra mencionada es textual. Transcripciones seleccionadas con contenido de lo obtenido

Mariana

Técnicas de

recoleccion de

informacion
Subcategorias

Observacion participante

Entrevista a la representante

Entrevista a la docente

Rol de la familia
en el proceso de
aprendizaje de los

estudiantes

Se ha constatado que, la familia se
excluye del proceso de aprendizaje
de la nifia, es decir, la familia de
Mariana no ha mostrado el interés
necesario para que la nifia logre un
progreso escolar adecuado. Aquello,
se evidencio al momento del
incumplimiento de las tareas, casi a
diario la docente tomaba fotos de
los deberes incumplidos y le
escribia a la representante por
WhatsApp, la reaccion de la sefiora
simplemente era decir, disculpas,
pero no le pude revisar los

Mientras yo estoy en casa si lleva las tareas,
pero hay veces que yo no estoy aqui y me
dice no mami ya hice, entonces, no me queda
mas que confiar en ella porque no estoy
presente, no puedo decirle déjame ver, 0 a
veces me dice mami s6lo me mando este
deber y me muestra uno, pero a la final al dia
siguiente la profesora esta no, pero fueron 2, 3
deberes, entonces eso (Sic).

Yo estoy consciente y como le he dicho a la
profesora que a mi hija le falta mucho, no esta
al dia con las tareas, por esta y otras razones,
mi hija estd acudiendo a lo que es la ayuda
psicoldgica, psicologa educativa y todo eso.

Las medidas que ha tomado la institucién es
que la nifia ha sido reportada al DECE, le han
Ilamado por varias ocasiones a la representante
de las cuales de una sola vez ha venido,
informa que la nifia esta ya siendo tratada por
un psicoélogo educativo, se le ha pedido varios
informes de parte del psicologo, es decir, de lo
que la nifia esta recibiendo la ayuda, pero no, o
ha entregado hasta la vez (Sic).

Mariana como no cumple con los deberes se le
manda mensajes, audios a la mama informando
de la situacion para que también quede como
evidencia para mi de lo que yo le expongo,
pero, la sefiora hace caso omiso siempre le
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cuadernos, o que simplemente le
preguntaba a la nifia si le habian
mandado algo y ella decia que no 'y
pues que simplemente le creia.

Ella acude a las terapias, yo misma le llevo,
he coordinado, son terapias privadas, yo
coordino con los doctores para levarle los dias
gue yo no tengo turno (Sic).

Lo Unico que yo pido a la escuela es que me
entiendan nada mas, no es que yo quiera ser
mala madre, que quiera yo dejarle a mi hija,
sino al mismo tiempo no tengo quién me
ayude, por esa parte yo hago todo lo posible y
lo Unico que quiero es que me entiendan, no
es que yo de todo de mi, pero si trato de dar
todo de mi parte para que mi hija tampoco se
sienta mal, se sienta como que sola. Sélo
quiero que tengan un poquito de empatia nada
mas (Sic).

estoy llamando la atencién porque a veces no
trae deberes o si es que trae, los trae
incompletos o simplemente no se le entiende
(Sic).

Lo que he hecho entonces es llamarle o
enviarle mensajes mediante el teléfono,
WhatsApp y audios.

Mariana incluso falté tres dias la semana
pasada, donde se han ido recopilando una serie
de trabajos, los mismos que son necesarios para
que ya tengan las notas suficientes para hacer el
promedio del segundo parcial del segundo
trimestre y como falt6é no presentd, asi mismo,
he llamado por tres ocasiones a la representante
para solicitarle que me presente porque si no la
nifia se queda con cero, pero hasta la vez no me
ha presentado (Sic).

Incluso ahora la Gltima vez me mand6 un audio
en donde manifestaba que estaba consciente de
que ella no se ha dedicado a la nifia y ya pues si
mi hija tiene que perder el afio que pierda (Sic).

Relacién entre
padre/madre e
hijo/a

El justificativo que siempre
presentaba la mama de Mariana es
que no tiene tiempo porque trabaja,
entonces, ante esa respuesta se

Yo con mi nifia digamos que, una
comunicacion con ella del 1 al 10, tengo un 6
digamos asi porque el motivo de esto es mi
trabajo, yo trabajo en horario de 12 horas,

A mi parecer a Mariana si le ha brindado carifio
la mama4, bueno pasa a cargo de la abuelita
segun parece que es un poco estricta. Lo que si
le hace bastante falta es la atencién, cuando se
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supone que no le dedica el tiempo
necesario a la nifia y que por ende
no existe una buena relacion entre
ellas. Cabe mencionar que, era la
abuela materna de la nifia quién
acudia a la escuela a dejarlay a
retirarla.

entonces, no me permite estar con ella,
comunicarme con ella, los dias que tengo
libre ella se va a clases y un fin de semana
gue me comunico con ella es, digamos rara
vez, entonces la comunicacion con ella es
muy poco para que vVoy a mentir, es muy poco
debido a mi tiempo, pero lo que puedo si
puedo conversar sobre qué es lo que le esta
pasando, en lo poco que puede decir ella me
dice obviamente, pero, como le vuelvo a
repetir no es una comunicacion al cien por
ciento (Sic).

El dia a dia de ella no puedo decir con
exactitud, pero, si puedo decirle que con ella
converso una vez a la semana o dos veces a la
semana, entonces ella me comunica lo que le
esta pasando, lo que le ha pasado en la
escuela, pero, es como un resumen de toda la
semana, porque como le vuelvo y le repito no
puedo con ella comunicarme diariamente con
ella. En lo poco que yo he podido conversar
con ella si le puedo decir también que,
primero es una falta de atencion de mi parte,
yo me he dado cuenta que ella siempre me
reclama, que no estoy con ella, que no le doy
carifio, que a veces prefiero mi trabajo que a

ponga a hacer deberes, cuando necesite la
ayuda en casa, eso es lo que la nifia necesita en
este caso, por lo que la mama también trabaja
seria los dos ambitos emocional y pedagogico
(Sic).
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ella, pero no es asi porque si no trabajo
tampoco le puedo dar a ella, pero ella me
reclama eso, me dice que a veces en la
escuelita si tiene problemas con los amigos,
con la docente y me dice td no vas a
conversar, entonces en ese sentido yo me he
dado cuenta que es mucha la falta de atencion
de mi parte y al mismo tiempo esto se vincula
con los problemas de la escuela y en ella
psicoldgicamente. Me siento frustrada como
madre porque estoy fallando, ella siempre me
reclama eso (Sic).

Apoyo familiar en
las actividades
escolares dentro
del hogar de los

estudiantes.

Se ha podido observar que Mariana
no cumple con las tareas enviadas a
la casa 0 a su vez trae incompleto,
especificamente de las cuatro
asignaturas bésicas (Matematica,
Lenguay Literatura, Ciencias
Naturales y Estudios Sociales), asi
también, a veces no trae los
materiales necesarios. Aquello
sucede con frecuencia. Otro suceso
observado es que, cuando la mama
ha sido llamada sea por la docente o
por el DECE a la escuela no acude,

Ella tiene en la sala una mesita donde puede
hacer sus deberes, sus tareas, pero en si un
espacio adecuado no (Sic). Cuando yo estoy
en casa obviamente le ayudo yo, pero como le
vuelvo y le repito, a veces tengo turno en las
noches, entonces, sélo le hago video
Ilamadas, porque nosotros solamente vivimos
con mi abuelita y ella ya es una persona
adulta, entonces ella ya no entiende mucho de
eso, el hermano que le ayuda, mi otro hijo
esta en sexto, entonces él le ayuda con los
deberes, pero como le digo dsea yo le hago
video llamadas, he tratado de ayudarle, pero

La sefiora siempre asume la responsabilidad
que tiene, menciona que es por situaciones de
trabajo que ella no se puede dedicar a la nifia,
por ello, no se ve cambios reflejados y tampoco
ella hace nada por mejorar la situacion (Sic).
Segun tengo entendido que, Mariana hace los
deberes con la abuelita y que ella le ayuda con
lo que puede, debido a que, ella también tiene
falencias en lo que es lectura y escritura,
entonces, hace lo que humanamente puede
(Sic).

La nifia por ahi dice que tiene una tia que de
vez en cuando le ayuda, pero no es lo mismo
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conociendo que trata sobre el
rendimiento escolar de la nifia. Los
Ilamados a la representante de
Mariana han sido mediante
Ilamadas 0 a su vez a través de
mensajes de texto por WhatsApp.
Por esta misma razon

Mariana tiene un bajo rendimiento
escolar, debido a que, no sabe leer y
escribir, aquello permite que no
comprenda ninguna orden que le
presente la docente sea en la pizarra
0 en el texto. Esta problematica
dificulta que tenga un buen
desarrollo académico y por ende sus
notas no sean las adecuadas. Cabe
recalcar que ella intenta cumplir con
lo que se le pide, sin embargo, para
hacerlo, ella siempre pide ayuda
porque no comprende.

no es lo mismo y cuando yo estoy aqui
obviamente si le ayudo (Sic).

que estar una persona todos los dias
apoyandole (Sic). Entonces, esa es la Gnica
ayuda, el Unico apoyo se podria decir que tiene
la nifia (Sic).

Relacion familia

escuela

En este aspecto se observo que no
existia una buena relacion entre la
familia y la escuela, aquello fue
evidente al momento en que la
docente se comunicaba casi a diario

Yo la verdad que no he tenido una buena
comunicacion con la profesora por el mismo
hecho de que trabajo. En realidad, no tengo
tiempo y si, la docente me ha escrito siempre
diciendo que, mi hija no presenta los deberes,

En realidad, no he tenido una buena relacion
con la sefiora, por el motivo de que, cuando le
escribo y usted ve es casi es a diario por no hay
respuesta por parte de ella, a pesar de que le
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por WhatsApp con la mamé de
Mariana para comentar aspectos
relacionados con el progreso
educativo de la nifia, en este caso
aquellos aspectos eran siempre el
incumplimiento de las actividades

asi también, no traia consigo los
progreso escolar. Ante ello, la

docente no ha tenido respuestas
favorables.

escolares que eran enviados a casa,

materiales necesarios para trabajar
en clase, limitando de tal manera su

pero, como ya le habia mencionado, yo le
ayudo cuando estoy libre y cuando no confio
en ella en que realice los deberes (Sic).

Por esta misma razon, no tengo una buena
relacién con la escuela, si me llaman, pero,
como le dije no dispongo del tiempo
necesario (Sic).

La verdad es que yo estoy consciente de mi
falta de atencion y ya estoy tratando de
organizarme mi tiempo para poder asistir y
conversar en la escuela (Sic).

Si pienso que debo tener una buena relacion
con la escuela, por eso mismo estoy tratando
de organizarme, en realidad me he descuidado
mucho (Sic).

hago saber sobre el incumplimiento de las
tareas de la nifia (Sic).

Hace caso omiso ante mis comentarios o
sugerencias y peor aun no acude a la escuela
cuando es solicitada. Solo se justifica diciendo
que no tiene tiempo por el trabajo, que le
disculpe, que ya va a estar mas al pendiente,
pero, eso ya es de siempre (Sic).

Para que exista una buena relacion entre la
familia y la escuela es necesario que exista una
corresponsabilidad entre las partes y no dejar
todo el trabajo a uno como docente (Sic).

A veces imaginan que uno tiene la obligacion
de aportar al cien por ciento en la ensefianza y
aprendizaje de un estudiante cuando en realidad
no es asi, uno hace lo posible por brindar todo
el apoyo dentro del aula, mas no se dispone del
tiempo para brindar un refuerzo personalizado
(Sic).
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Rafael

Técnicas de
recoleccién de
informacion
Subcategorias

Observacion participante

Entrevista a la representante

Entrevista a la docente

Rol de la familia
en el proceso de
aprendizaje de los

estudiantes

Se ha podido observar que, en un
inicio, cuando Rafael vivia con su
mama era muy poco el
involucramiento de la familia en su
proceso escolar. Aquello se
evidenci6 cuando el nifio incumplia
con las tareas enviadas a casa de las
cuatro asignaturas basicas, asi
también, no traia los materiales
necesarios para trabajar en clase y
casi siempre el nifio llegaba sucio o
con el uniforme incorrecto.

Sin embargo, todo aquello ha
cambiado desde que por
situaciones legales el nifio fue a
vivir con su tia materna. Incluso él
tenia problemas de lectura 'y
escritura, ahora aparte de que ha
mejorado significativamente en su
proceso escolar, Rafael ha superado
la lectura y la escritura, tiene hasta

En realidad, la mama de Rafel era un poco
descuidada en las tareas o actividades
escolares del nifio, actualmente que esta
viviendo con nosotros, siempre estamos
pendientes de él, de lo que tiene que hacer, de
nuestra parte si existe el apoyo que necesita,
ademas de dedicarle el tiempo necesario,
gracias a eso mismo el nifio ha mejorado
bastante y lo que le estoy diciendo puede
constatar con la profesora (Sic).

Como es mi marido quién le va a traer de la
escuela y hasta ahora no ha habido quejas
como antes, mas bien siempre la profesora nos
esta diciendo que Rafael ha mejorado y que
ahora ya hace lo que se le pide y eso (Sic).

Los representantes de Rafael, los que son
ahora, siempre han estado motivandole para
que salga adelante y si ha habido mejoria, asi
mismo le han ayudado, le han apoyado bastante
y él si esta saliendo adelante con lo que es lo
pedagdgico, asi también ha cambiado bastante
en lo que refiere a la situacion de la vestimenta
y al cuidado personal (Sic).

Actualmente existe la preocupacion por parte
de la familia, ahora cumple con todo lo que se
le pide, es decir con sus obligaciones, por esta
misma razon Rafael esta al dia con las tareas y.
deberes (Sic).
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bonita letra. En fin, el nifio ha dado
un gran cambio en todos los
aspectos.

Relacion entre
padre/madre e
hijo/a

Rafael al parecer si tenia una buena
relacién con su madre, aquello se
supone porque su mama no
trabajaba, entonces, por ende, ella
pasaba en la casa al cuidado de sus
hijos.

Actualmente que el nifio vive con
su tia materna, es notable también
la buena relacién gue tiene con ella
y con todas las personas que
convive el nifio, se deduce aquello,
debido a que, el nifio siempre los
mencionaba, decia mi tio hizo esto,
mi tia tal cosa, mis primos esto,
entonces, se ha logrado generar una
buena comunicacién y por ende
una buena relacion familiar.

Con la mama si tenia buena relacion, el como
hijo obviamente le quiere y da la vida por ella,
aparte como mi hermana no trabajaba,
entonces ella pasaba la mayor parte del tiempo
con él (Sic).

Nosotros también tenemos una muy buena
relacion, incluso cuando yo sabia que mi
hermana estaba embarazada yo le decia que
me lo regale, yo siempre quise a ese nifio,
desde que estaba en la barriga de su madre
(Sic).

Por eso mismo siempre estoy al pendiente de
él, siempre le estoy preguntando como esta,
cOmo se siente, obviamente que le extrafia a la
mama, a pesar de eso, sabe que el pasa
tranquilo, incluso él los fines de semana se va
donde mis papas y ellos le han preguntado
cdémo se siente en mi casa y €l ha dicho que
estd muy bien, que le gusta vivir con nosotros
(Sic).

A mi parecer si existe una buena relacion con
los representantes de Rafael, le han brindado el
apoyo que él necesita para que pueda superar
todos los inconvenientes que presentaba
cuando vivia con la mama (Sic).

En Rafael las necesidades méas son
emocionales, el nifio es una persona que
entiende todo, capta todo es super pilas, pero
maés la situacion de él es emocional, la falta de
carifio por parte de la mama (Sic).

A veces pienso que a él no le interesa nada mas
que estar con la mama. Estoy consciente de que
gracias al apoyo que ha tenido de los
representantes actuales ha logrado superar y se
ha generado cambios significativos en el nifio,
pero usted sabe que un nifio siempre necesita
de sus padres (Sic).
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Apoyo familiar en
las actividades
escolares dentro
del hogar de los

estudiantes.

Cuando inicié con este proyecto
investigativo, asi mismo, Rafael
mostraba poco interés en su
aprendizaje, es decir aparte de
incumplir con las tareas enviadas a
casa, le costaba realizar las
actividades en la clase. Asi
también, era evidente que casi
siempre que el nifio presentaba las
tareas

enviadas a casa, era notable que la
mama le daba haciendo, incluso la
docente le ponia como nota, 10
para la mama, 02 o 05 para el nifio,
aquellas calificaciones dependian
de cuénto el nifio habia trabajado.
Sin embargo, cuando el nifio fue a
vivir con su tia materna, los
cambios han sido notables, es decir,
cumplia con todas las tareas,
Ilegaba limpio y con el uniforme
correcto, mejord su lectura 'y
escritura. En fin, se han generado
cambios favorables para su proceso
y rendimiento escolar.

Cuando Rafael recién vino a mi casa, le revisé
los cuadernos y él tenia muy malas notas,
incluso la profesora le ponia 03 para la
mamita y 01 para Rafael y esto sucedia casi en
la mayoria de materias, la mama le ha sabido
dar haciendo todos los deberes. Cuando el
nifio llego, no sabia leer, ni escribir (Sic).
Ahi fue cuando comenzamos a brindarle
apoyo y a dedicarle tiempo. Desde ahi la
profesora nos ha dicho que si, que ya esta
mejorando y que si ha notado cambios, eso
menciona la profesora (Sic).

Rafael tiene comparte el cuarto con mi hijoy
ahi tienen un escritorio, una computadora, un
lugar donde pueden hacer sus trabajos, sus
deberes, pero la mayor parte del tiempo
Rafael prefiere el comedor, como igualmente
es comodo y tiene el espacio suficiente,
entonces ahi hace (Sic).

Cuando tiene que hacer los deberes yo le
Ilamo, le digo que ya venga a hacer y €l si
viene, a veces no mas que de broma me dice
tia no quiero hacer, quiero ir a jugar pelota,
porque a él le encanta el futbol, entonces, yo
ahi le digo, no, primero ven a hacer lo que
tienes que hacer y ahi puedes salir a jugar, y

Rafael si cuenta con el tiempo y el espacio para
la realizacion de sus actividades, asi también es
notable el apoyo que le brinda la familia.
Rafael esta al dia con las tareas y los deberes.
Eso ahora, pero, porgque cuando vivia con la
mama ella le daba haciendo todo, para la
sefiora era mas facil, eso, darle haciendo todo
que sentarse unos minutos y explicarle al nifio
lo que tiene que hacer y como debe hacer (Sic).
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ahi ya me dice ya tiita ya voy. Por esa parte no
he tenido problemas con él, es un nifio muy
dedicado ahora (Sic).

Relacion familia

escuela

En el inicio de esta investigacion se
observo que la docente no tenia una
buena relacién con la mama de
Rafael, esto debido a que, era ella
quien realizaba las actividades
escolares que la docente enviaba a
casa. Por esta razon, la docente
siempre enviaba recados escritos a
la sefiora con la finalidad de que se
preocupe un poco mas en la
ensefianza y aprendizaje del nifio.
Sin embargo, hacia caso omiso al
pedido de la docente. Para ella era
mas facil darle haciendo las tareas
que sentarse y explicarle a su hijo.
Después de ello, surgié algunos
acontecimientos en lo que respecta
al aspecto familiar de Rafael. Uno
de los méas importantes es que el
nifio fue a vivir con su tia materna,
A partir de ahi se generaron
cambios significativos en lo que

Ahora que Rafael estd conmigo yo le brindo
todo el apoyo que él necesita. Antes la mama
no tenia una buena comunicacion con la
profesora porque ella siempre le llamaba la
atencion, pero, igual no hacia caso, por eso
mismo el nifio siempre presentaba dificultades
(Sic).

Ahora que esta conmigo es diferente, como le
digo yo siempre estoy apoyandolo,
motivandolo (Sic).

He conversado con la profesora y desde que
esta conmigo no he tenido quejas, mas bien yo
siempre estoy pendiente ante cualquier
Ilamado o convocatoria de la escuela (Sic).
Pienso que la relacion que he tenido con la
docente hasta ahora ha sido favorable y creo
que eso es lo mejor porque asi se conoce todo
lo que sucede en la escuela, de igual manera
yo siempre le pregunto a él como le fue y él
siempre me dice bien tia (Sic).

La docente siempre comunica lo que sucede
en la escuela, pero, hasta ahora ha sido todo

En realidad, cuando Rafael estaba con la mama
la situacion era compleja, puesto que, no se
tenia una buena relacion con la sefiora, solo el
hecho de que le sabia dar haciendo las tareas
que enviaba a casa ya era una gran
problemaética, yo le enviaba recados y ella se
justificaba diciendo que, era el nifio quién hacia
las actividades. Uno como docente ya se
conoce la letra y la caligrafia de los estudiantes
y obviamente la mayoria de veces era la mama
quién le daba haciendo por no decir todas (Sic).
Ahora que esta viviendo con la tia se nota la
responsabilidad que tiene para con el nifio, ella
siempre esta al pendiente de todo lo
relacionado con la ensefianza y aprendizaje de
Rafael y es por eso mismo que el cambio ha
sido significativo (Sic).

La relacién que tengo con la sefiora es muy
buena, como siempre es mi deber mantener
informados a los padres de familia sobre
cualquier suceso o acontecimiento que se
presente dentro de la institucion y asi lo he
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respecta al rendimiento escolar del
nifio. La tia quién es ahora la
representante ha brindado todo el
apoyo necesario que el nifio
necesita para que tenga un optimo
progreso en su desarrollo escolar y
por ende ha generado una buena
relacion con la docente.

cosas buenas, por ejemplo, para reuniones o
para algin programa que esté por
desarrollarse y como ya le dije yo siempre
estoy al pendiente (Sic).

hecho y para qué, la sefiora siempre ha
respondido (Sic).
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8.2 Triangulacién 2° nivel

Subcategoria: Rol de la familia en el proceso de los aprendizajes de los estudiantes

Mariana

Como resultado de esta investigacion se
procede a afirmar que no existe un apoyo
total por parte de la familia en el proceso
escolar de Mariana. Segun lo mencionado
por la mama, el tiempo que le dedica a su
trabajo es un limitante para que esté al
pendiente en su totalidad de la nifia, es
por ello que la sefiora ha buscado otras
alternativas, como, por ejemplo, hacer
video llamadas con la intencion de
aportar significativamente, sin embargo,
no ha obtenido los resultados esperados.
La docente de igual manera hace mencién
al poco interés que presenta la mama de
Mariana en lo que refiere al proceso
academico de la nifia. Asi también la
docente lo confirma en la entrevista
realizada, y que por esta misma razon ha
optado por reportar este caso al DECE,
aquello con la intencion de que la sefiora
intervenga un poco mas en el proceso
escolar de su hija.

Rafael

En el caso de Rafael los resultados
muestran gque en un inicio la problematica
presentada era evidente, es decir, el nifio
no cumplia con las tareas, llegaba con el
uniforme sucio, entre otras situaciones,
sin embargo, desde que se encuentra
viviendo con su tia materna ha generado
cambios significativos. La familia con la
que vive actualmente el nifio le ha
brindado el apoyo necesario, siempre
estan al pendiente de cada una de sus
necesidades y gracias a ello ha logrado
superar todos los inconvenientes que
presentaba en lo que refiere a su
ensefianza y aprendizaje. Aquello lo
confirma la docente, al mencionar que
ahora existe la preocupacion de la
familia, que ellos siempre estan
motivando al nifio que estudie para que
logre superarse, por esta misma razon el
nifio esté al dia con todos los trabajos y
tareas.

Ante lo presentado se puede afirmar que, el rol de la familia en el proceso escolar de los y las \

estudiantes es fundamental para lograr un 6ptimo desarrollo tanto personal como escolar.
Aquello es evidente en los casos expuestos. Rafael cuando vivia con su mama presentaba
dificultades, incluso no podia leer ni escribir, y a partir de que esta viviendo con su tia ha
mejorado y por ende ha progresado académicamente. Siendo todo lo contrario en el caso de
Mariana, que a pesar de que vive con su mama no existe el apoyo necesario y por ende se ve
estancado su ensefianza y aprendizaje. De este modo, la ayuda tanto de los padres/madres de
familia como de la docente y en si de la escuela es necesaria para un desarrollo 6ptimo de los y
las estudiantes, para ello también surge la necesidad de que la institucion educativa fomente la
participacién y la colaboracion de los padres/madres de familia (Zambrano y Vigueras, 2020).
En conclusidn, tanto la escuela como la familia deben tener presente el Gnico objetivo que les

Qle, el mismo que trata de desarrollar personas dignas de una sociedad.
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Subcategoria: Relacion entre padre/madre e hijo/a.

Mariana

En este apartado los resultados
demuestran que Mariana no tiene una
buena relacién con la mama, aquella
situacion se ve reflejada por el mismo
hecho de que la mama trabaja doce horas
diaria y por ende no dispone del tiempo
necesario, porque como ella bien lo
menciond si no trabaja no puede darle lo
necesario a la nifia. Incluso Mariana casi
siempre le ha reclamado a su mama sobre
el poco tiempo que le dedica. Asi también
la docente menciona que, Mariana lo que
necesita es atencién, y como la mama
trabaja seria dos aspectos importantes,
pedagogico y emocional.

Rafael

En este aspecto, se afirma que Rafael si
ha tenido una buena relacion con su
familia desde siempre, es decir, con su
mama cuando vivia con ella y ahora con
su tia materna y su familia. Actualmente,
la familia del nifio siempre esta al
pendiente de sus necesidades tanto
emocionales como pedagogicas, sin
embargo, es notable la falta que le hace
su madre. A pesar de ello, el nifio tiene
estabilidad y seguridad. Aquello ha sido
evidente y asi mismo se ha confirmado
en las respectivas entrevistas.

/Ante lo mencionado se puede deducir que, la falta de tiempo, de afecto y por ende de carifio \
puede afectar en gran manera a los y las nifias tanto emocionalmente como en su rendimiento
escolar. Por esta razon, los padres/madres y/o representantes deben tratar de organizar su tiempo,

de tal manera que puedan dedicar el tiempo que requieran sus hijos e hijas. En este sentido la
comunicacion de los padres/madres con los hijos, es fundamental para la formacion de los
mismos, el logro de una comunicacion efectiva garantiza la integracion de valores y por ende se
forma ciudadanos justos y dignos de una sociedad (Navas et al., 2019). Eh ahi la importancia de
que exista una buena relacion entre la familia.

/
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Subcategoria: Apoyo familiar en las actividades escolares dentro del hogar de los

estudiantes.

Mariana

Los resultados dentro de esta subcategoria
demuestran la falta de apoyo familiar que
existe en el caso de Mariana, aquello fue
evidente desde el inicio de esta
investigacion. Asi también se ha
confirmado en las entrevistas realizadas
tanto a la representante de la nifia como a
la docente. Es por ello que, Mariana aun
presenta problemas en el aprendizaje y
por ende su rendimiento escolar es bajo.
En este sentido la mama menciona que
por su trabajo no puede apoyar a la nifia,
y que su abuelita con la que pasa la nifia
tiene la intencion de apoyar, pero no
entiende. Asi también, lo confirmé la
docente. En fin, la nifia no cuenta con el
apoyo necesario en casa para que pueda
realizar las actividades y tareas en su
hogar, la mama le ayuda cuando puede,
sin embargo, no ha existido cambios que
aporten en la educacion de la nifa,
ademas, considerando que la nifia ain no
puede leer y escribir.

Rafael

En esta parte fue evidente la falta de
apoyo a Rafael por parte de su
progenitora, en las entrevistas se
determind aquella situacion, pues se
menciond que, para la sefiora le resultaba
mas facil darle haciendo los deberes a su
hijo que sentarse con €l y explicarle como
debia hacer, aquella situacion ha
cambiado significativamente desde que el
nifio se encuentra viviendo con su tia
materna. Desde ese entonces el nifio
dispone del tiempo y el apoyo necesario,
y aquel cambio se visto reflejado en sus
calificaciones y por ende en su
rendimiento académico. Por esta misma
razon, el nifio esta al dia con todas las
actividades escolares.

Ante lo expuesto se puede deducir que, tanto Rafael como Mariana no han tenido el apoyo
necesario para la realizacion de sus actividades escolares dentro del hogar. Sin embargo, desde
que Rafael se encuentra viviendo con su tia ha logrado superar todas las dificultades que
presentaba, ahi es evidente de la influencia que tiene el apoyo familiar sobre el rendimiento
escolar de los y las estudiantes. En el caso de Mariana la mama estéa consciente de la poca
atencion que le brinda, esto debido a su trabajo. En este sentido, la escuela necesita que los
padres/madres de familia y/o representantes se relacionen, se preocupen e interesen por las
situaciones cotidianas que se presenta en la institucion educativa de sus representados/as, aquello
contribuirad a un mejor rendimiento escolar (MINEDUC, 2019). Segun lo mencionado, la familia
debe estar ligada a todos los acontecimientos de la escuela, esto con la intencion de que se
cumpla los objetivos propuestos y por ende exista un buen rendimiento escolar por parte de los

educandos.
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Subcategoria: Relacion familia escuela

Mariana

Los resultados de esta subcategoria
evidencian que no existe una buena
relacion entre la familia y la escuela.
Aquello se confirmo en la entrevista
realizada a la progenitora de Mariana,
quien afirmo que la docente siempre le
escribe y que por su trabajo no dispone
del tiempo necesario para acudir o
presentar la debida responsabilidad que se
requiere. Demostrando en efecto que no
existe una comunicacion eficaz y por
ende una estrecha relacion entre los
agentes educativos. De igual manera, la
docente confirmo lo mencionado por la
sefiora. Dando a conocer que aquella
problematica ha generado varias
consecuencias negativas en el proceso
escolar de la nifia y una de las principales
es el bajo rendimiento escolar que ha
presentado desde siempre.

Rafael

En lo que refiere al caso de Rafael, esta
problematica fue evidente cuando el nifio
vivia con su progenitora. Luego se generd
un cambio significativo, aquello fue
evidente desde el momento en que el nifio
fue a vivir con su tia materna. Tanto la
representante actual como la docente han
confirmado lo expuesto mediante la
entrevista desarrollada. Aquellos cambios
han generado que exista una
comunicacion eficaz entre la familiay la
escuela y por ende una muy buena
relacion. Lo expuesto es un factor
importante, recordando que, debe existir
la corresponsabilidad entre la familia y la
escuela con la finalidad de que cumplan
los objetivos propuestos, siempre
pensando en el bienestar de los
educandos y en estos casos en especifico.

ﬂegun lo plasmado anteriormente, se puede deducir que, la relacion que tengan los padres/madreh

de familia y/o representantes es esencial dentro del progreso escolar, debido a que, de ello

depende el éxito o el fracaso escolar. En este aspecto la escuela y la familia tiene la

responsabilidad total de elaborar propuestas de manera conjunta y a su vez tomar decisiones
asertivas, siempre pensando en el bienestar de los y las estudiantes. Asi lograran ser la mejor

fuente para tener una participacion activa (Cano y Casado, 2015). Segun lo expuesto surge la
necesidad de que exista un vinculo entre la familia y la escuela, que a su vez se genere un éptimo
progreso. Para ello, deben trabajar juntos y encaminarse hacia una sola direccion. Considerando
Que son agentes primarios en la vida de un ser humano. J
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8.3 Anadlisis documental

Anadlisis documental

(. La nifia presenta
dificultades de
aprendizaje.

« La docente adjunta un
oficio en donde explica
la falta de apoyo familiar

* En este documento consta
la firma de la
representante en donde se
compromete a velar por
los intereses de la nifia.

gue presenta la nifia. Ficha de deteccion Acta de
\_ de datos para compromiso para
docentes enviado los representantes
/ al DECE por el caso legales en caso de
G\ ETIETEN negligencia.

* En este registro se evidencia el ,
seguimiento y el trabajo que ha ACEIOGE » En este registro consta las
realizado el DECE en el caso de seguimiento de respectivas llamadas que ha

. L casos individuales. p q
Mariana. En este caso hg_n enviado realizado el DECE a la madre de
convocatorias y asi también la nifia sin tener ninguna
solicitan a la representante el respuesta favorable. No existe

informe del psicélogo a donde esté un numero de llamadas como
acudiendo la nifia, sin tener ninguna tal.

\respuesta. J

El conjunto de documentos presentados exhibe los registros e informes
meticulosamente elaborados por el DECE, con el propésito de llevar a cabo un
seguimiento adecuado de la representante de Mariana. El objetivo es asegurar que se
cumplan las responsabilidades correspondientes. A pesar de las reiteradas advertencias,
la madre de Mariana ha optado por ignorar estas comunicaciones, lo cual ha llevado a la
docente y a la institucion a encontrarse sin respuestas satisfactorias, exacerbando la

problematica en curso.

Incluso en mi presencia, durante mi visita para obtener dichos documentos, la
licenciada a cargo del caso realizé una llamada telefénica a la madre de Mariana sin
obtener ninguna respuesta. En un posterior conversatorio, la misma me informé que
desde el inicio del seguimiento se habian realizado varios intentos de contacto con la
madre, de los cuales Unicamente dos habian tenido éxito. Los resultados de las Ilamadas
telefonicas fueron similares; la madre se mostr6 incomoda y mencioné de manera
reiterada que atendera cuando disponga de tiempo, para luego finalizar abruptamente la
llamada.
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Ademas, se le ha solicitado a la madre que proporcione un informe del psicélogo
particular que esté atendiendo a la nifia. EI objetivo de este informe es evaluar si existen
dificultades de aprendizaje que puedan estar afectando su desempefio escolar. No
obstante, hasta el momento, no ha habido respuesta alguna. Cabe mencionar que el
psicélogo de la escuela ha evaluado a Mariana y ha concluido que no presenta ningun

impedimento significativo para su desarrollo pedagdgico normal.

Un aspecto importante que también menciond fue que, ellos han realizado todas
las gestiones que le competen como institucion para que exista el involucramiento de la
madre. Recalcd aquello porque si no tienen ninguna respuesta, el siguiente paso es pasar
el reporte al juzgado de la nifiez y la adolescencia. En este sentido, alego que, si no han
reportado el caso es porque como institucidon han pensado en las consecuencias que

aquella decision acarrearia. Dejo claro que piensan en el bienestar de la nifia.

Es importante resaltar que la institucion ha llevado a cabo todas las gestiones
correspondientes para involucrar a la madre en el proceso. La licenciada subray6 este
punto para destacar que, ante la falta de respuesta, el siguiente paso seria remitir el caso
al juzgado de la nifiez y la adolescencia. No obstante, la institucion ha sopesado las
implicaciones de tal decisidn antes de proceder. Se ha enfatizado que la prioridad es el

bienestar de la nifia.

Los documentos proporcionados por el DECE en relacién al caso de Mariana
incluyen detalles exhaustivos del seguimiento realizado, evidenciando los esfuerzos
infructuosos hasta la fecha. A pesar de ello, uno de los documentos incluye un acta de
compromiso en la que la madre se responsabiliza de salvaguardar los intereses de la

nina.

Es crucial sefialar que, en el DECE solo se encuentran registros y documentos
referentes a Mariana, dado que el caso de Rafael, debido a su vinculacion con un asunto
mas serio, esta siendo manejado directamente por la junta cantonal. En cuanto a Rafael,
se ha obtenido su historial de calificaciones y registros de asistencia por parte de su
docente. Lo mismo aplica a Mariana. A traveés de estos registros, se puede constatar la

compleja situacion de Mariana, asi como la mejoria evidente en el caso de Rafael.
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Todos los documentos presentados respaldan la existencia de la problematica que afecta

a la nifia, mientras que también confirman los avances académicos del nifio.

Ademas de los esfuerzos realizados por la institucion para establecer un dialogo
constructivo con la madre de Mariana, se ha buscado la colaboracion de profesionales
para abordar la situacion de manera integral. La comunicacion fluida entre la escuela 'y
el psicologo particular de la nifia es esencial para proporcionar un apoyo adecuado. El
equipo docente y el psicologo escolar han confirmado la ausencia de obstaculos
significativos en el desarrollo de Mariana, lo que refuerza la importancia de la
cooperacion de la madre en este proceso. La falta de respuesta y participacion de su
parte obstaculiza la implementacidn de estrategias que podrian beneficiar directamente a

Mariana en su entorno educativo.
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9 Hallazgos

Conclusiones Preliminares

—

Observacion
participante

Probablemente es evidente la
falta de apoyo familiar en el
caso de Mariana. Mientras que
Rafael ha demostrado un gran
cambio en cuanto al
cumplimiento de sus
responsabilidades, esta
situacion ha sido evidente
desde el momento en que el
nifio cumplia con todas las
actividades propuestas por la
docente tanto en el aula como
en su hogar. Entre dichas
actividades estan lecturas,
resimenes, entre otros.

Entrevista a las
representantes

Las representantes coinciden con la
problematica presentada, la mama de
Mariana asume la existencia de la falta
de apoyo y sus consecuencias, asi
también, la representante de Rafael,
afirma que ahora el nifio cuenta con su
apoyo Yy ayuda incondicionalmente.

Ante aquellas respuestas se comprueba

una vez mas que el apoyo familiar es
fundamental para que los estudiantes
tengan una ensefianza y aprendizaje
optimo. Asi también, ambas coinciden
que es necesario que exista una
estrecha relacion entre la familia y la
escuela para cumplir con los objetivos
propuestos.

/

\!/ .
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Entrevista a la
docente

La docente menciona que existe la
falta de apoyo en Mariana, en
cambio en el caso de Rafael, ahora
cuenta con el tiempo y el espacio
necesario para la realizacién de las
actividades escolares. El nifio esta al
dia en sus actividades, siendo todo lo
contrario en el caso de la nifia.
Aquello, reafirma que la
problematica planteada es verdadera.
Ademas, menciona la importancia de
tener una muy buena relacion con los
representantes.

Gabriela Ma Garcia Larrea
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DECE

La institucion educativa ha realizado
todos los tramites necesarios en lo que
respecta al caso de Mariana, con la
finalidad de dar seguimiento y por
ende exista el compromiso de la
madre para que su representada pueda
sobrellevar las dificultades que
presenta en lo que refiere a su
rendimiento escolar. Entre los
documentos expuestos se encuentra
un acta de compromiso, el mismo que
la madre se compromete a velar por
los intereses de la nifia, sin embargo,
no se ha podido evidenciar tal
COMpromiso.
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INTERPRETACION

Los dos menores experimentan una situacion comun referida al apoyo familiar y la importancia en su desarrollo integral, la
funcidn socializadora de la escuela presenta limitaciones tanto en lo curricular, didactico como en el area del desarrollo personal
social.

Los aspectos significativos en el proceso investigativo sefialan que los dos nifios de ocho afios tienen un alto porcentaje de
dependencia de los representantes, por ello, se resalta el rol trascendente de la familia en la construccion de la identidad y/o
personalidad de ellos. Queda un pendiente en la exploracion de la realidad que vive la madre de Mariana, que a pesar de haberle
presentado todas las ayudas y apoyos para sensibilizarle con respecto a su responsabilidad como madre no ha respondido. En el
caso de Rafael aquel apoyo y sensibilizacion de momento ya no han sido considerados, debido a que, por ahora existe el apoyo
necesario por parte de su representante. Asi mismo, en lo que respecta a lo académico, tanto la docente como la psicologa han
cumplido con sus funciones, las cuales dentro del contexto ha existido un sin nimero de adversidades que no consolida
resultados positivos en los casos.

La relacion familia escuela ha desarrollado un papel fundamental en el proceso educativo de los nifios/as, gracias a ello se
lograra tener una comunicacion eficaz que permitira tomar las decisiones adecuadas para lograr un 6ptimo desempefio.

Finalmente, en este proceso investigativo la practicante de la UNAE asume el recurso pedagdgico del refuerzo académico
avizorando mejoras en Mariana, cabe recalcar que por el mismo hecho de que Rafael gracias al apoyo que recibe actualmente
por parte de su familia no ha sido necesario intervenir con aquel refuerzo académico, pues ha sido evidente las mejoras.
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9.1 Red semantica

Proceso escolar

Preocupacion

Efecto }—' Espacio

Productividad
[Tareas env1adas) l , |
IJustlﬁcacmn)—[Incumplmiento)—(Interés )—(Comunicacién Tiempo
icacia
[Involucramlento

RoI de la familia en el proceso escolarj (Relamon entre padre/madre e hijo/a InteEJ_[Falta e atencnon)
[Trabajos en clase]

/

N d
[Contexto famharHApoyo familiar en el rendimiento escolar ’—P‘ Apoyo familiar |—| Tiempo H Trabajo Iog ﬁ:;a%gs

N/

Relacién familia escuela ’ [ Rendimiento escolar)—(superaciénJ—(ESPaCiOJ (Progreso escolar]

Vi \
Poco interésj [Desinterés J_(Poca comunicaciénj 2

/ consecuencias del o
[Bajo T, apoyo familiar Alto rendimiento
7 |

Frustracion Emociones

/

Tristeza

i’

Desmotivacion Relacion

( Exclusion

Motivacion

Dialogo

Empatia

Confianza Comprension

I

Comprension

Respeto

Alegria

Trabajo de Integracion Curricular Gabriela Gioconda Garcia Larrea Pag. 62



UNIVERSIDAD
NACIONAL DE
EDUCACION

Interpretacion

La red semantica presentada destaca términos asociados al apoyo familiar y la
resultante triangulacion de informacion. Esta representacion subraya aspectos cruciales
segun las técnicas e instrumentos empleados en este proyecto de investigacion,
proporcionando informacion esencial para establecer y fortalecer el mencionado
proyecto. La investigacion revela la relevancia del apoyo familiar en relacion al

desempefio educativo de los nifios.

Esta constatacion emergid y, en consecuencia, fue confirmada tanto por las
propias representantes de Mariana y Rafael en las entrevistas realizadas, como por la
docente. En este contexto, es notable como el apoyo familiar conlleva consecuencias
palpables: cuando existe un sélido respaldo, se refleja un rendimiento escolar positivo
en los estudiantes. Ademas, experimentan motivacion y adquieren la confianza
necesaria para enfrentar obstaculos. En contraste, la carencia de dicho apoyo resulta en

el efecto contrario.

Un aspecto fundamental de esta investigacion radica en la necesidad de una
comunicacion fluida entre la familia y la escuela. Esta comunicacion unidireccional es
esencial para que ambos actores trabajen en armonia, siempre con el bienestar de los
nifios en mente, y logren cumplir sus objetivos. Esta colaboracion sustenta el éxito del

rendimiento académico de los estudiantes.

La relacion entre la familia y la escuela es un elemento esencial para que el
desarrollo y el progreso escolar sea eficaz en los y las estudiantes. Para ello, es vital
crear un entorno de colaboracion y comunicacion, asi como establecer metas que
refuercen este vinculo y fomenten la motivacion y el compromiso con el rendimiento

académico.

En sintesis, el apoyo familiar juega un papel crucial en el rendimiento escolar.
Asimismo, una relacion cercana entre la familia y la escuela resulta esencial para
garantizar un progreso educativo eficaz. La constante colaboracion y comunicacion
entre ambas partes constituyen el fundamento para edificar una educacion sélida, de
calidad y calidez, que beneficie tanto el desarrollo educativo como personal de los

estudiantes, en linea con los principios del curriculo de 2016.
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9.2 Hallazgo final

Ante lo presentado se puede deducir que, el
apoyo familiar influye en gran manera el
rendimiento escolar de los nifios/as, es decir,
si existe el apoyo familiar necesario se vera
reflejado en el nifio o nifa, y no sélo en lo que
refiere a lo pedagogico, sino también
emocionalmente. Aquello fue evidente y se
constatd en los dos casos investigados. En
efecto, Mariana no cuenta con el apoyo
familiar correspondiente y por ende continta
con un bajo rendimiento, mientras que, Rafael
desde gue fue a vivir con su tia ha tenido todo
el apoyo necesario para salir adelante y
garcias a ello lo ha logrado. Los dos casos
presentan sitaciones diferentes que deben ser
tomadas en consideracion por los
padres/madres de familia y/o representantes
con la intencion de mejorar ese tiempo, ese
espacio que dedican a sus hijos e hijas.

Desde esta perspectiva surge la
necesidad de que exista una estrecha
relacion entre la familia y la escuela. Los
casos expuestos son un claro ejemplo de
lo mencionado, mientras exista el apoyo
y el compromiso de la familia, va a
existir un progreso escolar adecuado que
permitird desarrollar personas justas y
solidarias. Ademas, permitira que
mantengan sus emciones estables, lo que
a su vez les permitira vencer todas las
adversidades que se les presente en el
camino, siendo todo lo contrario si no
existe tal apoyo.

Trabajo de Integraciéon Curricular
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Informe del estudio de caso

UNIVERSIDAD NACIONAL DE

LUKWERSIDAD NACIOKAL DE EDUCACION EDUCACION

UNAE

Investigadora:
Gabriela Garcia fecha: final

I.- Datos generales

Estudiante 1

Nombre: Mariana Edad: 8 afios
Estudiante 2

Nombre: Rafael Edad: 8 afios

I1.-Caracteristicas del entorno socio-familiar.

ESTUDIANTE 1

La estudiante: refleja cuidado personal, es timida, pero a su vez muy juguetona, su
vestimenta es limpia y es acorde a la ocasion que se presente.

La familia: extensa, integrada por la mama4, los hermanos, la abuela y tio maternos.
Carecen comunicacion, lo que genera poca seguridad y por ende afectividad.

ESTUDIANTE 2
El estudiante: no refleja cuidado personal, presenta una apariencia poco aseada y no
viste acorde a la ocasion, siempre refleja inseguridad.

La familia: disfuncional, sin padre, integrada por la mama y los hermanos. La
comunicacion no es eficaz y por ende generan inseguridad, y a su vez irresponsabilidad
en sus actividades escolares por parte de los nifios.
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I11.-Caracteristicas del entorno escolar.

Contexto préximo (Aula): unidad educativa “Victor Gerardo Aguilar” ubicado en la
calle Gaspar Sangurima y Miguel Morocho esquina, el estilo de ensefianza es enfocada
con tendencias aun conductistas y con algunas experiencias constructivistas.

Nivel de competencia curricular

ESTUDIANTE 1

Mariana posee un bajo rendimiento escolar, a pesar de estar cursando tercer grado
de Educacion General Basica no sabe leer ni escribir. La docente le ha brindado
clases personalizadas, sin embargo, no ha tenido el éxito deseado.

ESTUDIANTE 2

Rafael presentaba un bajo rendimiento escolar en todas las asignaturas, debido a
que, no podia leer ni escribir, ademas de que no llevaba consigo los recursos u
materiales necesarios para trabajar en clase. Por esta razon, siempre estaba atrasado
en las diferentes actividades escolares.

IV.- Motivo de la seleccidn para el estudio de caso.

Apoyo familiar deficiente e incluso ausente, lo que provoca un bajo rendimiento,
ademas de existir poca participacion, desmotivacion e interés por parte de los nifios
al momento de realizar las diferentes actividades escolares propuestas por la docente.

V.- Técnicas e Instrumentos de recoleccion de informacion

El diagnostico situacional se dio a través de la técnica observacion participante, la
misma estuvo dirigida a 2 nifios de un grupo de 29 estudiantes. Aquello se inici6 el
04 de abril del 2022, fecha en que inicié las préacticas pre profesionales. Este
diagnostico fue desarrollado por la investigadora.

Luego de ello, se identifico a las fuentes e informantes clave. Para los dos casos fue
indispensable desarrollar una guia de entrevista tanto para las representantes como
para la docente. Aquellas entrevistas fueron aplicadas el 05 de mayo y el 12 de mayo
del 2023 respectivamente. De igual manera, la responsable fue la investigadora.

Finalmente, la Ultima técnica de recoleccion de informacion fue el anlisis
documental y para ello se desarroll6 una guia de analisis documental en donde se
logro recopilar todos los documentos legales que han sido trabajados por el DECE de
la unidad educativa. Esta técnica se llevo a cabo el 29 de mayo del 2023, teniendo
como responsable a la investigadora.

Formato de Informe de Estudio de Caso
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V-Integracion de los hallazgos

Conforme a los datos recopilados mediante diversas técnicas e instrumentos de
recoleccion de informacion, en este apartado se expondran los reveladores hallazgos
obtenidos en los casos de Mariana y Rafael. A través de un analisis minucioso, se
examinaran las circunstancias particulares que rodean a cada individuo. El caso de
Mariana se desglosaré con atencion a los datos extraidos, seguido por una exploracion
detallada del caso de Rafael. Los resultados obtenidos de esta investigacion
proporcionan una vision profunda y matizada de las experiencias Unicas de ambos
sujetos, brindando una comprension mas completa de los factores en juego en cada
situacion.

Mediante la aplicacion de la observacion participante, se logro la recopilacién
exhaustiva de informacidn necesaria y pertinente, empleando como principal
instrumento el diario de campo. Este procedimiento permitié la identificacion precisa
de los casos que serian objeto de investigacion: el de Mariana y el de Rafael. Ademas,
la metodologia facilité la identificacion y definicidn de informantes clave cruciales
para este estudio, los cuales incluyeron a las respectivas representantes de los casos, la
docente involucrada y el DECE. Estas partes interesadas desempefiaron un papel
fundamental al proporcionar informacion valiosa y perspicaz que ha enriquecido
significativamente el desarrollo de este proyecto de investigacion.

Tras la identificacion exitosa de los informantes clave, la investigadora procedid
a la confeccion de una guia de entrevista exhaustiva, disefiada con el propdésito de
capturar la perspectiva y la experiencia Gnica de cada una de las partes interesadas
involucradas en los casos. Esta guia (véase anexo 4) se aplicdé de manera consistente y
rigurosa a cada uno de los informantes clave, lo que permitié una recoleccion de datos
coherente y comparativa. Conforme a la estructura previamente mencionada, se
comenzara por presentar los hallazgos relacionados con el caso de Mariana, que
arrojaran luz sobre su situacion particular y las percepciones clave de los actores
involucrados.

En lo que respecta a la entrevista aplicada a la mama de Mariana, la misma
menciono que, debido a su trabajo y otras responsabilidades, a veces le resulta dificil

estar presente para supervisar y ayudar con las tareas escolares de Mariana. Asi
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también, enfatiz6 que la comunicacién con la escuela ha sido limitada. Aunque recibe
las calificaciones, no siempre esté al tanto de los desafios especificos que Mariana
enfrenta en su aprendizaje, esto debido a que, tiene dificultades para administrar su
tiempo y establecer una rutina de estudio efectiva en casa. A su vez comparte su
preocupacion por el bajo rendimiento de la nifia y asi mismo reconocié que la falta de
apoyo en casa podria estar contribuyendo a esta situacion. Sin embargo, menciona que
la nifia acude a terapias psicologicas y que es ella misma quién la lleva, para lo cual a
coordinado el tiempo que necesita con la de su trabajo.

Los resultados obtenidos a partir de la entrevista con la docente resaltan la
preocupante falta de participacion e involucramiento de la representante en el progreso
académico de Mariana. Aquello es evidente, debido a que, la nifia no cumple con las
actividades escolares propuestas por la docente. Asi mismo, la representante no
responde a las convocatorias de la institucion educativa, lo que esta contribuyendo
directamente a un bajo rendimiento en el desempefio de Mariana.

Este patron de ausencia por parte de la representante ha llevado a la docente a
tomar la decision de derivar el caso al DECE. La finalidad de esta derivacion es
establecer un seguimiento méas profundo y comprometer a la madre de Mariana en la
asuncion de sus responsabilidades hacia la educacion de su hija. La docente busca
activamente una solucién para brindar el apoyo necesario a Mariana y garantizar un
ambiente propicio para su desarrollo académico.

En resumen, los resultados de las entrevistas con la representante y la docente de
Mariana reflejan una falta de apoyo en el rendimiento escolar de la nifia. La
comunicacion limitada entre la familia y la escuela, la necesidad de una supervision
mas cercana en las tareas y la importancia de establecer rutinas de estudio efectivas son
aspectos clave que emergen de estos hallazgos. A pesar de los desafios, se destaca el
efecto positivo de las actividades extracurriculares en la actitud de Mariana hacia el
aprendizaje. Estos resultados resaltan la importancia de un enfoque colaborativo entre
la familia y la escuela para brindar un apoyo mas sélido a Mariana en su desarrollo
académico.

Como ultima técnica aplicada es el analisis documental, el mismo se
complementd con el instrumento la guia de analisis documental, en donde se logrd

recopilar toda la documentacion importante para el caso de Mariana, luego de ello se
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realizd un exhaustivo andlisis. Los hallazgos de los documentos confirmaron la poca o

nula existencia del apoyo familiar. Pues en ello se refleja documentos como:

La ficha de deteccion de datos para docentes enviado al DECE por el
caso de Mariana (véase anexo 8), aqui la docente menciona que la nifia
presenta dificultades de aprendizaje, asi también, se adjunta un oficio en
donde se expone la falta de apoyo familiar que presenta la nifia.

Acta de compromiso para los representantes legales en caso de
negligencia (véase anexo 9), en este documento consta la firma de la
representante de Mariana en donde se compromete a velar por los
intereses de la nifia.

Registro de seguimiento de casos individuales (véase anexo 10), en
este registro se evidencia el seguimiento y el trabajo realizado por el
DECE. En el caso de Mariana han enviado convocatorias y asi también
solicitan a la representante el informe del psicélogo con el que esta
siendo atendida la nifia, de igual manera no han tenido ninguna respuesta.
Registro de intervencidn de casos individuales (véase anexo 11), en
este registro consta las respectivas llamadas que realizado el DECE a la
madre de la nifia, sin tener ninguna respuesta favorable, no existe un

numero exacto de llamadas.

Asi también, la docente facilito los registros de las notas y asistencia (véase los

anexos 6y 7), en los mismos se encuentra plasmado las calificaciones que Mariana ha

obtenido durante su proceso escolar, asi mismo consta todas las faltas de la misma.

A continuacion, se presenta los hallazgos de Rafael de acuerdo a las técnicas e

instrumentos de recoleccion de informacion. En lo que refiere a la observacion
participante y a la guia de entrevista se siguid el mismo proceso que el de Mariana,

mismos que permiten adquirir una comprension profunda de cada caso expuesto.

En la entrevista aplicada a la representante de Rafael menciona que en un primer

momento el nifio tenia problemas de aprendizaje y por ende presentaba un nivel bajo
de rendimiento, aquello se evidencid en un principio, pues al igual que Mariana tenia
dificultades de lectura y escritura. Asi también, no llevaba consigo los materiales

necesarios para trabajar en el aula lo que limitaba su desempefio académico.

Rafael paso por un proceso bastante complicado en lo que refiere a su contexto
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familiar, lo que provoco que su custodia pase a manos de su tia materna. Desde aquel
momento la representante menciona que Rafael ha presentado mejoras significativas en
su proceso de ensefianza y aprendizaje, puesto que, ella ha dedicado el tiempo y le ha
brindado el espacio necesario para que el nifio logre superar todas las dificultades que
presentaba en ese momento. Gracias a su dedicacion y la responsabilidad como tal de
Rafael ha permitido que su rendimiento escolar sea fructifero y por ende mejore sus
calificaciones.

Lo expuesto por la representante en la entrevista aplicada, lo confirmo la
docente. Ella menciona que, cuando Rafael vivia con su mam4, el nifio presentaba un
bajo rendimiento escolar, debido a que, para la mama era mejor darle haciendo las
tareas que sentarse y explicarle al nifio lo que tenia que hacer. Asi también, el nifio casi
siempre llegaba con el uniforme incorrecto y presentaba poca higiene.

A partir de que vive con su tia materna el nifio ha superado todas las dificultades
que presentaba, incluyendo su apariencia fisica. Menciona también, que existe el
aprecio y la motivacién constante; es decir, actualmente el nifio cuenta con todo el
apoyo Y el espacio necesario, aquello se ha visto reflejado en sus calificaciones y por
ende en su rendimiento escolar.

En lo que refiere al analisis documental, este caso al ser mas complejo se
encuentra directamente en la Junta Cantonal. Es decir, la unidad educativa no dispone
de ningun tipo de documento legal con respecto a un seguimiento, los Gnicos registros
con los que se conto son los de las calificaciones y de la asistencia (véase anexos 6 y
7), mismos que fueron proporcionados por la docente.

VI- Interpretacién diagnostica

Tanto Mariana como Rafael experimentaron casos similares en un inicio y es por
ello que, se considerd estudiar e investigar dichos casos con la intencion de conocer sus
realidades y el porqué de sus actitudes en lo que respecta al desarrollo de las diversas
actividades escolares y por ende comprender el bajo rendimiento escolar que
presentaban. Los dos nifios eran los Unicos que incumplian con las actividades
escolares, ademas de no llevar consigo los materiales necesarios para trabajar en clase.
Después de haber llevado a cabo el proceso de investigacion se determiné que, el
apoyo familiar en los dos casos era poca o0 nula, aquella deduccion fue corroborada por
la docente y las representantes de los estudiantes a través de la entrevista que fue

ejecutada en su momento.
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Ante lo expuesto, se puede deducir que, el apoyo familiar es relevante durante el
proceso escolar de los estudiantes. Un claro ejemplo de ello son los casos expuestos,
Rafael ha presentado mejoras significativas desde que vive con su tia materna, debido a
que, ahora cuenta con el apoyo necesario, gracias a ello ha logrado ponerse al dia en
sus actividades escolares. Mientras que, Mariana aun presenta dificultades en su
ensefianza y aprendizaje, puesto que, su madre que es su Unico apoyo familiar no se ha
logrado sensibilizarla con respecto a la trascendencia de su funcion en la nifia  logra
comprender su funcidn, es decir, hasta la fecha no ha logrado superarlas.

El apoyo familiar tiene sus consecuencias, es decir, si existe el apoyo necesario
los nifios van a tener un Gptimo desarrollo académico y a su vez personal, y cuando no
existe tal apoyo los nifios presentan un bajo rendimiento escolar, asi también, sentiran
desmotivacién y poco interés por superar sus dificultades. En este sentido el apoyo
familiar influye de manera directa en el desarrollo escolar de los estudiantes.

La relacion familia escuela también resulta esencial dentro de la educacion, de
igual manera presenta consecuencias positivas y negativas que influyen de manera
directa en la ensefianza y aprendizaje de los y las estudiantes. Eh ahi la importancia de
que exista una estrecha relacion entre ellos. Considerando, ademas, que son los
responsables de desarrollar personas justas y solidarias que sean dignos de una
sociedad.

Finalmente, en este proceso investigativo la practicante de la UNAE asume el
recurso pedagogico del refuerzo académico avizorando mejoras en Mariana, cabe
recalcar que, por el mismo hecho de que Rafael gracias al apoyo que recibe
actualmente por parte de su familia no ha sido necesario intervenir con aquel refuerzo
académico, pues ha sido evidente las mejoras. Para llevar a cabo este plan de
intervencion se desarrollé una planificacion (véase anexo 5), en el mismo se encuentra

establecido las diferentes estrategias y actividades que se llevé a cabo.
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11 Conclusiones

La importancia del apoyo familiar representa una de las aristas definitivas en la
formacion integral de los nifios. Por ello, un rendimiento escolar exitoso es el beneficio
que disfrutan todos sus integrantes, debido a que, al fomentar el trabajo colaborativo, la
responsabilidad de las partes basado en el amor incondicional de los representantes, los
resultados obtenidos se alinean con las expectativas planteadas. Cada uno de los casos
seleccionados representaron experiencias significativas que dieron cuenta de esta

relacion.

El diagnostico arrojé que existen diferentes estilos de apoyo familiar. EI primero
referido al acompafiamiento como una accion que supervisa el cumplimiento de las
obligaciones del educando en la escuela y por ende es esencial para el alcance del éxito
académico. El segundo, el que se basa en una comunicacion efectiva y afectiva. Y, la
fundamentada en la basqueda permanente de un equilibrio entre responsabilidad,
obligaciones y corresponsabilidad. Dicha tipologia se detectd de forma parcial en los

casos de estudio.

Las fuentes de informacion que generaron los datos y hallazgos necesarios para
conocer a los casos en profundidad fueron: padres, docentes y orientadora escolar.
Cada una de ella, represent6 una base conformada por testimonios de vida,
confidencias, registros, y experiencias académicas las cuales, la investigadora logré
triangular y garantizar la veracidad de los mismo. Dicho proceso fundament6 la toma de
decision de intervencion que en esta ocasion consisti6 en el disefio del refuerzo

académico.

Los hallazgos obtenidos en esta investigacion develaron que la presencia responsable
del representante en vinculacién con la gestion escolar representa un binomio que
garantiza el acompafiamiento, seguimiento, refuerzo, apoyo desde las potencialidades y
necesidades de los estudiantes. En esta relacion la comunicacion permanente es basica
para que los procesos de ensefianza y aprendizaje abarquen el éxito deseado. Cabe
sefialar que, lo contrario asegura el retraso en la concrecion de las destrezas con criterio
de desempefio, la poca integracion y evolucion de la vida académica de los estudiantes y

fundamentalmente el menoscabo en la autoestima y autorregulacion de los nifios.
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El informe del estudio de caso contiene en primer momento, todos los registros,
documentos, actas de compromiso y testimonios de los informantes clave. En un
segundo momento, se realizd la respectiva triangulacion de la informacién para la
consolidacién de dicho informe. En él, se refleja el seguimiento minucioso y progresivo
a profundidad de los dos casos, en donde emerge la clara diferencia de un rendimiento
escolar exitoso y otro no tanto. Ademas, es importante recalcar que, a partir de este
producto investigativo otros actores como los docentes y representantes constituyen

fuentes fundamentales de informacion y toma de decisiones pertinentes.

Finalmente, cabe mencionar que este trabajo investigativo queda abierto para la
reflexion. Por lo tanto, queda libre para continuar con este proyecto que es relevante
para una educacion exitosa y a su vez presentar mejoras acordes a las necesidades que
se presenten en su momento. Lo que se pretende con este proyecto es concientizar sobre
los derechos, deberes, obligaciones y responsabilidades que tiene la familia en el
proceso escolar de sus representados. Asi también, la comunicacion eficaz que es
necesario que exista entre la familia y la escuela, de tal manera que garanticen una

educacion de calidad y calidez.
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12 Recomendaciones

Con base en los resultados obtenidos, se han elaborado recomendaciones con el
propdsito de catalizar cambios significativos en el proceso de ensefianza y aprendizaje
de los estudiantes. Se ha prestado especial atencion a la influencia crucial de la familia
en el entorno educativo, tanto en términos del apoyo que deben proporcionar por
mandato, como en la construccion de una relacion estrecha y colaborativa con la
escuela. Ademas, resulta imperativo subrayar la importancia de contemplar la
posibilidad de futuras investigaciones o un segundo estudio para analizar y ampliar los
hallazgos presentados en esta investigacion. La consideracion de esta exposicion
investigativa en un contexto mas amplio es esencial para promover una comprension

mas completa y una mejora continua en el &mbito educativo.

En este sentido, resulta esencial sensibilizar la importancia del apoyo familiar en
proceso escolar de los educandos. Demostrar las consecuencias positivas que genera la
participacion activa de la familia. Para lo cual, la escuela debe proporcionar espacios
para socializar y difundir la importancia de involucrarse activamente en la educacion de

los y las estudiantes.

A partir de ello, se debe establecer acuerdos de corresponsabilidad, donde se
definan roles y responsabilidades claras para cada parte en el proceso educativo.
Recalcando los derechos y obligaciones que deben cumplir cada una de las partes

involucradas en el desarrollo escolar.
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14 Anexos

14.1 Anexo 1: Tabla de operacionalizacion

Tabla 1: Tabla de operacionalizacion de categorias sobre el apoyo familiar en el rendimiento escolar: Caso de
Mariana y Rafael de segundo grado de Educacion General Bésica en Cuenca, Ecuador.

Definicion
El apoyo familiar
segun Fontana et al.
(2009), es el proceso
donde los padres por
medio de la
socializacion
refuerzan en sus
hijos/as
conocimientos,
valores y
costumbres que
permitan y faciliten
la adaptacion en la
sociedad como
personas activas y

productivas.

Categorias

Apoyo Familiar

Subcategorias

Contexto familiar

Rol de la familia en
el proceso de
aprendizaje de los

estudiantes

Relacion entre

padre/madre e

Indicadores
- Reconocer el
contexto familiar de
los y las estudiantes.
- Influencia de la
familia en los
aspectos
emocionales y
sociales del nifio.
- Apoyo de la
familia en el &mbito
educativo.
- Espacios y tiempos
de aprendizaje en
los hogares de los
estudiantes.
- Tipo de

comunicacion

hijo/a existente.
- Formas de

Para Caballero, et. al comunicacion.
2007 como se citd - Interés por las
en Lamas (2015), el actividades que
rendimiento escolar realizan sus hijos
implica el fuera 'y dentro de la
cumplimiento de casa.
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metas, logros y
objetivos
establecidos en las
diferentes
asignaturas que
cursa un estudiante.
Aquel cumplimiento
implica obtener
calificaciones que
son el resultado de
una evaluacion de
aprendizajes, de ahi
se da a conocer si
aprob6 o no la
materiay a su vez el

afo escolar.

Al existir nuevas
formas de socializar,
y el poder que
adquieren otros
agentes educativos,
las instituciones

educativas se han

Rendimiento

Escolar

Relacion familia

escuela

Acompafiamiento
familiar en proceso
escolar de los

estudiantes

Apoyo familiar en
las actividades
escolares dentro
del hogar de los

estudiantes.

Comunicaciény

colaboracion

-Los estudiantes
cuentan con los
materiales
necesarios para
trabajar dentro de
clases.

-Los padres de
familia acuden a los
Ilamados de la
docente.

-Los estudiantes
cumplen con todos
los trabajos que son
enviados a casa.

- Los estudiantes
llegan a clase con
los materiales que
solicita la maestra
para el siguiente dia.
- Existe una buena
comunicacion entre
la familiay la
escuela.

- Los canales de
comunicacion son

adecuados
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visto en la Participacion de los - La participacion de
obligacion de padres/madres de  los padres/madres de

establecer de nuevo

familia

familia son eficaces.

su papel formativo
con la finalidad de
que exista un
desempefio escolar
favorable, entre
ellos esta la
colaboracidn con las
familias y la
incorporacion de la
comunidad. Los
mismos cada vez se
tornan
imprescindibles para
el buen desarrollo
académico y
personal de los y las
estudiantes (Bolivar,
2006).

- Existen barreras
que limitan que
tengan una

participacion activa.

14.2 Anexo 2: Tabla de técnicas e instrumentos

Tabla 2: tabla de resumen de técnicas e instrumentos

Técnicas Instrumentos

Participantes

Observacion participante Diario de campo

Estudiantes de tercero “A”

de EGB
Entrevista Guia de entrevista Docente de tercero “A” de
semiestructurada EGB

Padre de familia de
Mariana y Rafael

estudiantes de tercero “A”
de EGB

Guia de andlisis
documental

Andlisis documental

Docente de tercero “A” de
EGB y DECE de la Unidad
Educativa
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14.3 Anexo 3: Diarios de campo

Tabla 3: Diario de campo 1

UNIVERSIDAD NACIONAL DE EDUCACION
EDUCACION GENERAL BASICA

Diario de campo

Unidad Educativa:

Carrera: Educacion General Basica

Afo de basica: Tercero de bésica

Paralelo: <A”

Fecha: 24 de enero del 2023

Tutora Académica: Ménica

Valencia

Practicante: Gabriela Garcia

Tutora Profesional: Zulay Uriarte

Tiempo Descripcion de actividades Reflexion Critica
Antes del El dia de hoy llegué a la escuela saludé, - El dia de hoy los estudiantes estaban
receso firmé la asistencia y me incorporé enseguida | un poco inquietos.

a las actividades con los docentes y los
estudiantes.

Ingresé al salon de clases y la docente se
encontraba revisando los deberes y el
portafolio de los educandos.

Poco después la docente me informé que en
esta semana se tomara los exdmenes de
primer quimestre.

La docente este dia dio un comunicado
sobre la organizacion de una Rifa
organizado por la institucion para ello, las
maestras son las encargadas de los boletos.
Los premios son de acuerdo a los gustos de
los nifios.

Lenguay Literatura

La docente solicitd que calificara los
deberes, mientras ella tomaba el examen de
primer quimestre de Lengua y Literatura.
El trabajo que realizaron los educandos en
casa consistia en resolver un cuestionario
sobre la asignatura de lengua y literatura.

- Dos estudiantes el dia de hoy traian
consigo juguetes (tazos), lo que
provocaba que los nifios estén muy
distraidos y haya mucha bulla. Pese a
que la docente les pedia que hagan
silencio no lo hacian.

- Tres estudiantes no presentaron el
portafolio.

- Algunos estudiantes no presentaron el
deber o estaba incompleto.

- Algunos estudiantes tuvieron
dificultades para resolver el examen,
incluso se observé que trataban de
copiar a sus otros comparieros, pese a
que, la docente les decia que ese acto
era considerado deshonestidad
académica y que es sancionado.

- Las preguntas para los exdmenes la
docente las saca del texto integrado que
el gobierno entreg6 a los nifios al
comienzo del afio lectivo.
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Las preguntas del examen eran 8 y estaban
relacionadas con el cuestionario. En el
momento del examen se observé que los
estudiantes tenian dificultad para
comprender las preguntas debido a que,
constantemente preguntaban qué debian
hacer.

A las 9:25 la docente tuvo una reunién con
los demés maestros por lo que, me quedé a
cargo de los y las nifias.

- Incluso se puede decir que las
preguntas del examen son las mismas
del cuestionario.

- Cuando los nifios estaban copiando el
cuestionario se observo que un nifio no
realizaba la tarea porque, no contaba
con los materiales necesarios para el
cumplimento de la misma.

Después del | Despueés de receso se ocup06 15 minutos para | - En ese momento la docente le dijo al

receso que los estu_diantes terminen el examen de nifio que “ya a c_omunicar al DECE
Lenguay Literatura. como negligencia que el representante
Ciencias Naturales del nifio no le envié regularmente los
La docente pidio a los estudiantes que materiales para trabajar en clase” todo
sacaran cartilla para copiar el cuestionario esto siendo una forma de regafios para
de CCNN el mismo que consistia en 6 el educando. Ante esta situacion se
preguntas. El examen de esta asignatura se dedujo que el nifio al ser pequefio no
tomara el dia de mafiana por lo que, la tiene responsabilidad sobre los
maestra les pidié a los nifios que estudien. materiales que necesita para trabajar en
Recuperacion de las préacticas clase. Es a los padres a quienes
preprofesionales corresponde la responsabilidad de estar
Educacion Cultural y Artistica al pendiente de todo lo que necesitan
Después de que los nifios copiaran el sus hijos. Cabe recalcar que, aquel nifio
cuestionario la docente les tomo el examen | siempre llega a clases sin los materiales
de ECA, el mismo que consistia en colorear | necesarios.
varios dibujos. Lleg6 el momento de la
salida y me retiré.

Media hora | Antes de que llegara nuestra hora de salida | En dicho dialogo la docente me

antes de tuve_Nun breve didlogo con la docente sobre | comentd que le _h~an puesto una der]uncia
el nifio que es parte de mi proyecto de a la mama del nifio porque ha recaido en

retirarnos investigacion, con la finalidad de conocer un | las drogas, tras aquella denuncia la

poco mas sobre su situacion. En estos dias
se ha podido observar algunos pequefios
cambios en el nifio, como, por ejemplo: ya
trae los deberes hechos por él, llega con el
uniforme limpio y adecuado, entre otras, lo
que nos llevé a tener aquel dialogo con la
docente.

sefiora no puede acercarse a sus hijos
que son 4 en total, si lo hace puede ir
presa. Segun lo comentado por la
docente los nifios se encuentran a cargo
de la tia por parte de la mama. También
nos comentd que el papa de los nifios
habia fallecido.

Recién esta semana le notificaron a la
docente sobre este acontecimiento. La
docente ha notado algunos cambios en
el nifio desde aquel suceso, como, por
ejemplo: llega limpio, acude con el
uniforme correcto, realiza los deberes
que envia la docente a casa, asi también
realiza o intenta realizar por si solo las
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tareas en clase, es decir, en pocos dias
ha existido un cambio notable.
Finalmente, la docente nos pidié que
ayudemos a identificar qué otros
cambios se dan en el nifio, como, por
ejemplo: el emocional, si esta activo,
entre otros.

Evidencias:
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Tabla 4: Diario de campo 2

UNIVERSIDAD
NACIONAL DE
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE EDUCACION
EDUCACION GENERAL BASICA
Diario de campo

Unidad Educativa: Victor Gerardo Aguilar

Carrera: Educacion General Basica

Afo de basica: Tercero de basica

Paralelo: “A”

Fecha: 25 de enero del 2023

Tutora Académica: Maénica

Valencia

Practicante: Gabriela Garcia

Tutora Profesional: Zulay Uriarte

Tiempo Descripcion de actividades Reflexion Critica
Antes del El dia de hoy llegué a la escuela saludé, - En lo que respecta a Educacion Fisica,
receso firmé mi asistencia y me incorporé segun lo sucedido se puede deducir que,

enseguida a las actividades con los y las
nifas.

Educacion Fisica

Cuando llegué a la escuela los y las
estudiantes se encontraban en Educacion
Fisica, la docente menciond que como se
encontraban en examenes tenia que
evaluarlos, sin embargo, no pudo hacerlo
porque la docente de aula les habia
mencionado el dia de ayer que podian asistir
con cualquier uniforme, por lo que, algunos
nifios/as asistieron con el uniforme casual.
Ademas, menciond que no sabe como hacer,
debido a que, como se encuentran también
cumpliendo con el calendario de las jornadas
deportivas los nifios casi siempre juegan
después del receso.

Tras lo acontecido, la docente facilito a los
nifios pelotas, sogas para que jueguen
durante su hora. Terminé la hora 'y
procedimos a llevar a los nifios/as al aula.
Ciencias Naturales

Llegamos al aula y seguidamente la docente
facilitd a los y las nifias las hojas del examen

la docente del aula no se acordo sobre el
examen que tenian que dar. Se noto la
preocupacion de la docente de
Educacion Fisica.

- En cuanto a la asignatura de Ciencias
Naturales puedo mencionar que, la nifia
que es parte de nuestro estudio de caso
no puede realizar dicho examen por la
misma razon que ain no puede
reconocer las letras, ella s6lo copia o
intenta copiar a los comparieros. En
cambio, el nifio que también forma
parte de nuestro estudio de caso intenta
completar dicho examen por si sélo.
Aqui podemos mencionar que, el
cambio del nifio es notable al estar a
cargo de los tios a pesar que es poco
tiempo.
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de Ciencias Naturales para que inicien.
Mientras realizaban el examen la docente
me solicitd que le ayude calificando los
deberes.

Evidencias:

UNIDAD EDUCATIVA
“VICTOR GERARDO AGUILAR™
= DMESTRE

Tabla 5: Diario de campo 3

| UNIVERSIDAD NACIONAL DE EDUCACION
NSNS EDUCACION GENERAL BASICA

Diario de campo

Unidad Educativa: Victor Gerardo Aguilar

Carrera: Educacion General Basica

Afio de basica: Tercero de bésica

Paralelo: <A”

Fecha: 26 de enero del 2023

Tutora Académica: Moénica
Valencia

Practicante: Gabriela Garcia

Tutora Profesional: Zulay Uriarte
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Tiempo Descripcion de actividades Reflexion Critica
Antes del Matematica Realmente es preocupante el caso de 4
receso. Al morpento de ingresar al _salén de clase nifios que aun tienen dificultades para
observé que los y las estudiantes se leer y por ende comprender las
encontraban realizando el examen de preguntas del examen, por lo que, tuve
matematica. que acercarme y apoyarles.
Cuando llegué la docente me pidié que le Se supone que los y las nifias no
ayude revisando los cuestionarios de los cuentan con el apoyo necesario en casa
nifos. para cumplir con las diversas
Mientras revisaba los trabajos, unos cuantos | actividades escolares que envia la
niflos se me acercaron para pedirme ayuda docente. Hago mencion a aquello,
sobre algunas preguntas que no entendian. puesto que, la docente envia
En ese momento logré observar que la cuestionarios para que sean resueltos en
estudiante que es parte de mi investigacion | casay a su vez los y las estudiantes
no podia reconocer la mayoria de palabras lo | repasen y se preparen para rendir los
que, le dificulta leer y escribir. Unicamente | exdamenes, y a pesar de ello no cumplen
escribia cuando tenia una persona a lado que | con dicha tarea, simplemente traen su
le deletree letra por letra o copiando de sus | cuaderno en blanco o traen la tarea
comparieros. incompleta. Uno de los casos es el de la
Estudios Sociales nifia que es parte de mi proyecto de
Tras culminar el examen de matematica, la | investigacion, en cambio, el nifio si
docente procede a enviar como trabajo para | cumple con la tarea, sin embargo, alin
la casa el cuestionario de EESS, el mismo tiene dificultades.
que serd tomado como examen el dia de Segun lo observado en lo que refiere a
mafana. la nifia que es parte de mi estudio de
Mientras la docente enviaba el deber, me caso, es que no mismo puede identificar
encargué de calificar el examen de las letras, como consecuencia de aquello
matematica. es que sOlo copia o intenta copiar a sus
comparieros/as con la finalidad de
desarrollar el examen.
Después del | Jornadas deportivas En esta parte del dia los y las nifias se
receso. Después del receso los estudiantes tuvieron encontraban felices horque ganaron
) . , nuevamente, han tenido una gran
un encuentro deportivo de ba:squet y fatbol. participacion en las jornadas y aquello
El prilfner encuentro fue de basquet contra les mantienen motivados/as.
las nifias de segundo EGB “A”, el partido
tuvo como resultado 5 a 1 a favor del tercero
EGB “A”.
Después de aquello, lleg6 la hora de
retirarme.
Evidencias:

Trabajo de Integracion Curricular

Gabriela Gioconda Garcia Larrea

Pag. 89




UNIVERSIDAD
NACIONAL DE
EDUCACION

Tabla 6: Diario de campo 4

UNIVERSIDAD NACIONAL DE EDUCACION
EDUCACION GENERAL BASICA

UNIVERSIDAD
NACIONAL DE
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Diario de campo

Unidad Educativa: Victor Gerardo Aguilar

Carrera: Educacion General Basica

Afio de basica: Tercero de basica

Paralelo: “A”

Fecha: 27 de enero del 2023

Tutora Académica: Moénica

Valencia

Practicante: Gabriela Garcia

Tutora Profesional: Zulay Uriarte

Tiempo Descripcion de actividades Reflexion Critica
Antes de Estudios Sociales Durante este proceso mencionar que, los
. Cuando llegué al aula los y las estudiantes se | educandos no cumplian con las normas
salir a - . .
encontraban rindiendo el examen de establecidas al momento de rendir el
receso Estudios Sociales y mientras lo hacian hubo | examen, el dia de hoy se encontraban

un simulacro de temblor, por lo que,
tuvieron que cumplir con aquel simulacro,
salimos con la docente y los nifios al patio.
Termind dicho simulacro y regresamos al
aula, al regreso continuaron con el examen.
Mientras cumplian con dicho examen la
docente me pidi6 que le ayude calificando el
cuestionario de la misma asignatura que
habia enviado el dia de ayer con la finalidad
de que los vy las estudiantes se preparen.

muy inguietos y lo que me preocupa es
la falta de apoyo que tienen en sus
hogares por parte de sus representantes,
debido a que, a pesar de que la docente
les facilita un cuestionario de repaso y
les explica lo que tienen que hacer antes
de iniciar algunos nifios/as ho mismo
pueden.
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Algunos nifios/as durante aquel proceso
estaban conversando y copiando, por lo que,
la docente procedid a retirarles el examen,
entre ellos se encontraba el nifio que es parte
de nuestra investigacion.

De igual manera estuve ayudando a
controlar el orden.

Después del

receso

Luego tuve un breve dialogo con la docente
sobre la nifia que es parte de mi estudio y me
comento que ella ya habia notificado al
DECE varias veces la negligencia de la
representante de la nifia, sin embargo, no
habia ningun resultado, por lo que, al
momento que se den las juntas de curso va a
pedir el informe sobre el seguimiento que
han realizado. Incluso la docente manifesto
que ya ha comunicado varias veces a la
abuela materna de la nifia sobre su bajo
rendimiento y sobre el problema que tiene
para realizar las actividades y la sefiora se ha
justificado diciendo que la nifia lee y escribe
muy bien en casa y que no sabe por qué no
puede hacerlo en la escuela.

También me comentd que ella ha consultado
con la mama de la nifia sobre un texto que
va a ser de apoyo y le va a ayudar para que
la nifia logre leer y escribir, la sefiora ha
accedido y ella le ha facilitado el dinero
($1,50) para que la docente imprima dicho
texto. Una vez que se han puesto de acuerdo
la docente ha comenzado a trabajar y a
apoyar a la nifia con el refuerzo que ella
requiere, ha estado avanzando poco a poco
hasta que la nifia dejé de llevar dicho texto a
la escuela, lo que impidié que sigan
trabajando, tras este acontecimiento la
docente nuevamente se comunica con la
abuela de la nifia a lo que la sefiora le ha
dicho que se ha perdido. La docente
preocupada propone imprimir nuevamente
aquel texto de apoyo a lo que recibe como
respuesta por parte de la abuela de la nifia -
Mi hija no tiene dinero, que piensa que ella
gana bastante para estar dando a la escuela a
cada rato-. Ante esa respuesta la docente se
desanim0 y le cortaron las ganas de seguir
apoyando, peor aun si la familia no esta
dispuesta a colaborar con lo que se requiere.

Sobre el didlogo que mantuve con la
docente en lo que refiere a la nifia que
es parte de mi investigacion, puedo
mencionar que, de igual manera es
preocupante la falta de apoyo que tiene
en su hogar, puesto que, no reconoce
una sola letra y por mas que la docente
intente ayudarle tampoco tiene el apoyo
necesario, un claro ejemplo de este
caso, es que descuidaron el apoyo que la
docente estaba brindando a la nifia con
el texto adicional que se le entrego,
simplemente lo perdieron. Se reconoce
que el factor econdémico influye en gran
parte, sin embargo, existen otras
maneras de llegar a un consenso, sobre
el $1.50 si no tenian, podian haber
recurrido a una recolecta o pedir apoyo
de la misma institucion, pero para la o
las representantes fue mas facil decir no
tenemos.

- Mientras la docente me comentaba
esta situacion se pudo notar en ella la
impotencia y el coraje por la
negligencia de la representante de la
nifia. Pero, como ella menciond -Yo he
hecho todo lo posible por brindar el
apoyo necesario, pero no puedo si no
cuento con el apoyo y compromiso por
parte de la representante-.

-Por otra parte, me comento que,
después de las juntas de curso existe la
posibilidad de que el director de la
institucion les pida a todos los y las
docentes que brinden refuerzos
académicos, por lo que, la docente si va
nuevamente a hacer lo posible por
apoyar a la nifia.
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Ademas de ello, la docente también ha
pedido a la mama de la nifia que le haga
examenes psicoldgicos para saber o
descartar algun problema en la nifia, esto
con la finalidad de buscar otras estrategias
de ensefianza, sobre todo conocer lo que
imposibilita el aprendizaje, de igual manera
no ha tenido respuestas favorables.

Evidencias:
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14.4 Anexo 4: Guia de entrevista

Tabla 7: Guia de entrevista para los padres de familia

8.
9.

Items

Habla regularmente con su hijo de sus necesidades (emocionales, escolares,
sociales y otros).

Mencione las necesidades (emocionales, escolares, sociales y otros) que usted ha
detectado en su hijo.

En casa existe un ambiente de aprendizaje propicio para sus representados.

En casa los estudiantes cuentan con el tiempo y espacio para el refuerzo de sus
aprendizajes.

Recibe periodicamente informes sobre el proceso escolar de su representado.

Su representada cuenta con acompafiamiento en casa para la realizacion de deberes
escolares

Mencione la asignatura que le parece mas facil y la mas dificil en el momento que
brinda apoyo a su representado.

En casa su representado cumple regularmente con las tareas que envia la docente.

Su hijo est4 al dia con todas las tareas y deberes.

10. La relacién con la escuela es efectiva.

11. La escuela propicia espacios de comunicacion.

Tabla 8: Guia de entrevista para la docente

Preguntas
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1. Habla regularmente con los padres de familia sobre las necesidades (emocionales,
escolares, sociales y otros) de los estudiantes.

2. Mencione las necesidades (emocionales, escolares, sociales y otros) que usted ha
detectado en los estudiantes.
Cree que en el hogar de los estudiantes exista un ambiente de aprendizaje propicio.

4. Cree que los estudiantes cuentan con el tiempo y espacio para el refuerzo de sus
aprendizajes en sus respectivos hogares.

5. Describa la forma adecuada en la que deben estar organizados los espacios de
aprendizaje de los estudiantes en casa.

6. Envia periddicamente informes a los padres de familia sobre el proceso escolar de
los estudiantes.

7. Mencione la importancia del acompafiamiento y apoyo de la familia en la
realizacion de deberes escolares.

8. Mencione las dificultades que presentan los padres de familia para el
acompafiamiento y apoyo en las actividades escolares de los estudiantes.

9. Los estudiantes cumplen regularmente con las tareas enviadas a casa.

10. Mariana y Rafael estan al dia con todas las tareas y deberes.

11. Existe una buena relacion entre la familia y la escuela.

12. Mencione la importancia de que exista una relacion efectiva entre la familia y la

escuela.
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14.5 Anexo 5: Ficha de planificacion de refuerzo académico

FICHA DE PLANIFICACION DE REFUERZO ACADEMICO
Cuenca, 24 de mayo del 2023

1.- DATOS DE IDENTIFICACION

Estudiante: Mariana (nombre ficticio)

Grado: Tercero Paralelo: “A”

Tutora: Zulay Uriarte Profesor/a de refuerzo: Gabriela Garcia
Area a reforzar: Lengua y Literatura

2.- MODALIDAD DE REFUERZO:
a. (x) Dentrodelaula ( ) Pequefio grupo (x) Individual
b. (x) Extraclase () Pequefio (s) grupo (s) () Individual

Horario: 11h00a 12:00 y de 18h00 a 19h00

Duracion prevista: 9 dias

Fecha de inicio: jueves 25 de mayo del 2023

Finaliza: viernes 09 de junio del 2023

2. OBJETIVO: OG.LL.5. Leer de manera autdbnoma y aplicar estrategias cognitivas y
metacognitivas de comprension, segtin el propoésito de lectura.

DESTREZAS ESTRATEGIAS ACTIVIDADES RECURSOS EVALUACION
CON COGNITIVAS Y
CRITERIO DE METACOGNITIVAS
DESEMPENO
LL.2.3.5. De ensayo: se basa - La estudiante debera dibujar con el dedo - Caja de arena - Fichas de
Desarrollar principalmente en la las letras en la caja de arena, con la - Tablero trabajo
estrategias repeticion de los intencion de que las recuerde, esta silabario - Dictado de
cognitivas contenidos ya sea actividad se vinculara con el Método - Fichas de palabras y
como lectura de escrito o hablado. Montessori y a su vez con el aprendizaje trabajo oraciones
paratextos, Método Montessori: significativo, debido a que, parte de los Fichas de - Lectura
establecimiento trata de que los ylas conocimientos ya adquiridos. lectura comprensiva
del propésito nifias puedan dibujar - Otra actividad, es el uso del tablero - Z00OM de textos
de lectura, letras con el dedo en silabario que fue elaborado para el - Videos de cortos
relectura, cajones de arena. refuerzo académico, aqui se explicarduna  YouTube
relectura Implementacion de letray la nifia tiene que ir formando las - Pizarra
selectivay las TIC: uso de silabas, asi también en este tablero se hara digital
parafraseo para diferentes uso de imagenes relacionado a las silabas
autorregularla  herramientas reforzadas, otra ventaja del tablero es que
comprension de tecnoldgicas. tiene el espacio para que vaya formando
textos. Trabajo auténomo: palabras y finalmente oraciones. Esta
tareas enviadas a actividad, se relaciona con el aprendizaje
Destreza casa. significativo y con la estrategia de
desagregada  Aprendizaje elaboracion, misma que consiste en hacer
Desarrollar signiﬁcat.ivp: utiliza wuso delas ,imégerlles para relacionar con lo
. los conocimientos que se esta trabajando.
estrategias . . 0 2
cognitivas previos para adquirir - Parfi este refuerzo también se ha .
como lectura de  UEVOS considerado, el uso de fichas de trabajo que
paratextos, conocimientos.
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De elaboracidn: son
las que hacen uso de
las imagenes
mentales capaces de
relacionar dos o mas
items.

OBSERVACION:

seran entregados a la nifia para un trabajo
autonomo.

- Este refuerzo se va desarrollar también de
manera virtual, en horario de la tarde. Es
por ello que, se ha considerado algunos
recursos virtuales, entre ellos la plataforma
Z00M, videos de YouTube, la pizarra
digital y plataformas de juegos como Word
Wall.

- Mientras realiza aquellas actividades la
nifia debera ir repitiendo cada silaba,
palabra u oracién que vaya formando, para
ello, se considero la estrategia de ensayo,
que se basa principalmente en los
contenidos.

Este plan de refuerzo académico es pensado principalmente en apoyar a Mariana,
con la finalidad de comprender y reconocer las falencias existentes en su proceso
de ensefnanza y aprendizaje, asi también, se elabor6 pensando en un plan de
intervencion que favorecera a mi proyecto de investigacion.

Observacion después de haber aplicado el plan de refuerzo académico:

Ha sido un poco complicado trabajar con Mariana, debido a que, no cumple con las
actividades que se envia a casa, asi también, en una ocasidn falté a clases de
refuerzo lo que provoca que no se cumpla con el objetivo de ese dia, tomando en
cuenta que, en la tltima semana casi no se pudo trabajar con ella por las
actividades que se estaban preparando por el dia del nifio/a. Ademas, no se
conecta a ZOOM a la hora que se le solicita y en dos ocasiones no ingresé a la
reunion, esto a pesar de que la comunicacion es directa con la mama. Aquello, es un
gran inconveniente para cumplir con los objetivos propuestos. Cabe recalcar que
las fichas de trabajo enviadas a la nifia, se supone que no han sido trabajadas,
debido a que, cuando le decia que me indiqué me decia que se ha olvidado de
hacer, en una ocasion incluso menciond que el hermanito le habia roto la hoja, lo
mismo sucedia con los cortos trabajos que propuse que desarrollara en su
cuaderno.

Evidencia de lo expuesto
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EVIDENCIA DE LOS RECURSOS UTILIZADOS

Tablero silabario

Fichas de trabajo
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Letras, silabas y vocales

Caja de arena

Algunas imagenes de lo trabajado
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Vamos a divertirnos:

Completa las letras que faltan para que las palabras estén =
completas

Links de los videos trabajado de manera virtual

https://www.youtube.com/watch?v=NnbntyYhnRM

https://www.youtube.com/watch?v=gk8hYjgLWJc

https://www.youtube.com/watch?v=7 rOQOTnziiEE

https://www.youtube.com/watch?v=YvxLoXCthHqg

https://www.youtube.com/watch?v=R0QAGMgHH9U

https://www.youtube.com/watch?v=sWz6YiWxH9s

https://www.youtube.com/watch?v=HfOJD70Y6yQ

https://www.youtube.com/watch?v=8wuJ8FYv8lg
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14.6 Anexo 6: Reporte de calificaciones de Mariana y Rafael respectivamente

UNIDAD EDUCATIVA VICTOR GERARDO AGUILAR

Educacion General Basica T E v
g REPORTE DE EVALUACION Régimen: SIERRA Ministerio de Educacién
Aiio Lectivo: 2022-2023

Datos informativos del estudiante:

Mombre: TEPAM TUBA KAREN DAMNIELA Grado/Paralelo: 3er afic Basica A Institucicon: UMNIDAD EDUCATIVA VICTOR GERARDO AGUILAR
Cédigo Mineduc: 0151432135 Jornada: MATUTINA Modalidad: PRESENCIAL
REPORTE ANUAL DE CALIFICACIONES
PRIMER QUIMESTRE SEGUNDO QUIMESTRE vt
- WFRO TEX W%PRO WEX
Areas Asignatura P1 P2 | PROM | (goy, | EXAM | gy, | @UI | EC [ P4 P2 | PROM | (gguy | EXAM | s | @UI [ EC | PA | EC
LENGUA Y LUTERATURA LENGUA Y LITERATURA T.00 7.30 TS s72 6.70 14 7.08 AA 35 NA
EDUCACION CULTURAL Y ARTISTICA  |EDUCACION CULTURAL Y ARTISTICA 800 8.00 8m 640 9.00 180 a2 AA 410 PA
MATEMATICA MATEMATICA 8.00 7.50 775 620 TO00 140 7.60 AR 360 NA
CIENCIAS SOCIALES ESTUDIOS SOCIALES B.00 7.00 73 6.00 790 1.5 7.58 AA 3m NA
EDUCACION FISICA EDUCACION FISICA 10,00 10.00 10.00 8.00 10.00 200 10.00 DA 5.00 PA
CIENCIAS NATURALES CIENCIAS NATURALES B8.00 8.00 B.00 640 325 065 7.05 AA 352 NA
LENGUA EXTRANJERA INGLES 10,00 10.00 10.00 8.00 700 140 9.40 DA 470 PA
PROMEDIO GENERAL B8.42 825 B34 (1) T26 145 8.2 4.06
Qi @z |TOTAL
QUIMESTRE 1 QUIMESTRE 2
DIAS ASISTIDDS
P1 P2 | a1 P1 P2 | az
FALTAS INJUSTIFICADAS
COMPORTAMIENTO A A A
FALTAS JUSTIFICADAS
COMPORTAMIENTO ESCALA CUALITATIVA ESCALA CUANTITATIVA
3 X .
|AA Alcanza los aprendlzajes requencos 7.00-859
PA Praxime 3 alcanzar los aprendizajes reguendos  £.01-6.99
N Na alcanza los aprendizajes Fequendos =
. vl . . . V4 rd
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UNIDAD EDUCATIVA VICTOR GERARDO AGUILAR

= Educacion General Basica . i -
REPORTE DE EVALUACION Régimen: SIERRA Ministerio de Educacién

Afio Lectivo: 2022-2023

Datos informativos del estudiante:

Mombre:  SALTOS LERAUX JORDAN FABIAN Grado/Paralelo: 3er afio Basica A Institucion:  UNIDAD EDUGATIVA VIGTOR GERARDO AGUILAR
Cadigo Mineduc: 0151394376 Jormnada: MATUTIMNA Modalidad: PRESEMNCIAL
REPORTE ANUAL DE CALIFICACIONES
PRIMER QUIMESTRE SEGUNDO QUIMESTRE PR
Areas Asignatura P1 Pz | PROM *{3';;? EXAM ?;E,f, qui | EC | P1 | P2 | PROM m’,‘;‘; EXAM {”;5:, au | EC | PA | EC
LENGUA Y LITERATURA LENGUA Y LITERATURA 7.00 750 725 5.80 740 148 T8 Al 364 NA
EDUCACION CULTURAL Y ARTISTICA EDUCACION CULTURAL Y ARTISTICA 9.00 8.00 850 6.80 10.00 2.0 8.80 AA 440 PA
MATEMATICA MATEMATICA 8.00 8.00 8.00 640 9.00 1.80 820 AA 410 PA
CIENCIAS SOCIALES ESTUDIOS SOCIALES a.00 8.50 825 6.60 4.30 0.86 TA6 AR amn MA
EDUCACION FISICA EDUCACION FISICA 10.00 10.00 10.00 B.00 9.50 1.20 9.90 DA 495 PA
CIENCIAS NATURALES [CIENCIAS NATURALES 8.00 8.00 8.00 640 475 0.85 T35 AA 367 NA
LENGUA EXTRANJERA INGLES 10.00 10.00 10.00 &.00 8.00 160 9.60 DA 4680 PA
PROMEDIO GENERAL 857 857 857 685 7.56 1.5 8.37 418
a1 Q2 |TOTAL
QUIMESTRE 1 QUIMESTRE 2
DIAS ASISTIDOS
PM | P2 | Q1 | Pt | P2 | Q2
FALTAS INJUSTIFICADAS
COMPORTAMIENTO A A A
FALTAS JUSTIFICADAS
COMPORTAMIENTO ESCALA CUALITATIVA ESCALA CUANTITATIVA
A= Muy satisfacionc DA Domina Ios aprendlzajes requerios 9.00-10.00
B~ Satisfaciorio AA Alcanza los aprendizales requerides 7.00-8.99
C= Poco Satlsfacionc PA Proxime a alcanzar los aprendizajes requeridos 4.01-6.99
D= Mgjorable MA Mo alcanza los aprendizajes requenides <=
E= Insatisfactorio

14.7 Anexo 7: Registro de notas y de asistencia personal de Mariana y Rafael
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14.8 Anexo 8: Ficha de deteccion de datos para docentes adjunto con un oficio
enviado al DECE por la docente por el caso de Mariana.

: UNIDAD EDUCATIVA DECZ

“V[CTOR GERARDO AGUILAR”
FICHA DE DETECCION DE DATOS PARA DOCENTES

S INFORMATIVOS GENERALES

Nombres del/la estudiante:

Grado/curso: Jercerp AU [Jomada: ["[ovfo b

Nombre del/la persona que detecta el caso: |[¢ | Fecha de cién de la ficha: dia:_JIJ  mes: 11 wio: J027
. del 1 N de 0qp [aa OPa0
[+
BREVE DESCRIPCION DEL PROBLEMA
Marque con una (X) en el aspecto que usted que el nifio, nids o resenta dificultad
C Afectiva Condi 1 Motriz Acadé rial Otros
Aresc Contuctas de auslzmient Dificunad de puncipac Momcidad 4o marees e enticion Inasustencias
= O | comtvem = e O | msttsstio,. O X o
Concestracion ]| Szmbios repecnzor aa (| wc) No « avuia  [T]
mumo Discunddemtaosn ] wabajo ea clase Desercion sscelar
Memena (] Eope. Memadad sea (uente. [] Prodlemas de lecuxse. [
Dusqueda constxate da D recortar, pintar, wic ) Falz do reponsabilidad B]
Razoazmiento D sprobacion Bajo icteres por &l m o ol wula Onecncics temporo- D Omes
pradizje wipacial
Aplidad Neatal D D Dificultades de lecturs Especifique
Presenta conductas ¥ escnnara
e
Dificaades de caiculo
Noupammucionss ] O
A INES D!
Violencia entre pares  [] Violencia Institucional O Uso Consumo de drogas Dh-m(:_.mb.bnmm > sad [] aa[]
Violencia Intrafemiliar [] Violencia Sexual (i |
MEDIDAS ADOPTADAS POR EL DOCENTE/TUTOR
wemta com las |
Sedale con una X Las acclones realizadas _c:g'.sh‘;._
— O S1 ~
[Enteii con e ventante X e
eumion ymterdisciplinana X
utcnas Clases de cn X
Tabsrcs o £
ndiv 4
[Lismados destencion e o A
En\io de conyocatonas o noGOcacicnes (Fisicas. W - comes slecuonico, mensae de texio) X
| iz reshizado lamadas telefomens —— XA
Actas con e representante X

SPS=r1i UNIDAD EDUCATIVA

m‘ A VICIOR GERATD SSULNY
Otras acclones, especifique: K5 CnNSEJER‘A

, / /
Yo 562 _eniQ Cmnuocg&g:l SO, — Cnuicr _Janps 27 I/ ROZD . N/ esTUDIANTIL
7 7 7 77 7 > 4

Anecxar evidenclas

Profesional que remite ’ Prolesional que recepta

~ombre:_Zulay  Urioyy te rlw:_{%‘L_ .\‘o-hnxz;'ngm él[ﬂ%s -
T\Jhna r-\r rdmdn Fecha de /Iﬁ/ /I MZ?. - 7
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Cuenca, 18 de noviembre de 2022

Magister
Wilson Farféan
VICERR
ECTOR DE LA UNIDAD EDUCATIVA “VICTOR GERARDO AGUILAR"

De mis consideraciones. -

Reciba un cordial saludo, y a la vez deseandole éxitos en sus funciones.

El presente oficio tiene la finalidad de informarle acerca del aprovechamiento de la estudiante
GB. Paralelo “A”, manifiesto que la

—penenecieme al Tercer Aiio de E

estudiante no cumple de manera regular con los deberes, en clase inicamente copia lo que se le
expone en el pizarron pero no lee; se realizé el refuerzo académico durante las 6 semanas de
acuerdo a la planificacién presentada donde se abordo todos los fonemas aprendidos el aiio
pasado, sin embargo la nifia presenta dificultades en la lecto-escritura, no cuenta con el apoyo

suficiente de su Representante a pesar de que hubo conversatorios por varias ocasiones no se ha
obtenido resultados.

das que presenta la estudiante solicito de la manera mas
nto a quien corresponda, debido que si continiia
strezas planificadas durante este afio y seguird
a-aprendizaje.

Por las dificultades antes menciona
comedida se realice el debido proceso de seguimie:
do dichas dificultades no alcanzara las de

presentan
do su aprovechamiento en el proceso de ensefianz

perjudican

Por la atencién que se dignen dar a la presente, anticipo mis sinceros agradecimientos.

Atentamente,

Lic. Zulay Unarte
DOCENTE TUTORA

c.c.p. Lic. Ximena Alvarez. — Coordinadora del DECE UE “yiCTOR G. AGUILAR"
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14.9 Anexo 9: Acta de compromiso para los representantes legales en caso de

negligencia.

Ministorlo de Educaclon

UNIDAD EDUCATIVA “VICTOR GERARDO AGUILAR” DECZ
DEPARTAMENTO DECE.

DIRECCION: SANGURIMA ¥ MIGUll MOROCHO TELF; 2830217-2832501-2843 934

ACTA DE COMPROMISO PARA LOS REPRESENTANTES LEGALES EN CASO DE NEGLIGENCIA

Grado/Curso: _JJ

Fecha: Q¢ z" "y c/t 202, Nombre del esludiante:

ANTECEDENTES DE LOS HECHOS:

« s = Ly
&lﬁ(‘llo [ o '\lel\p.l n‘/c (((‘{"Q/él iy 0 - Ju( Ulnp/;ut.l n‘}(} (J‘ ~[«Yl!(l.'5.
/ 4 3

f‘Lt/‘r n;/ SINO _ENCo /gl -
4

CONCEPTO DE NEGLIGENCIA SEGUN EL CODIGO DE LA NIREZ Y ADOLESCENCIA

Negligencia: Es la omisién y/o desculdo ejercido por parte de personas adultas (docentes, autoridad, personal
administrativo o de serviclo, padre, . madre o cuidador/a responsable), en el cumplimlento do sus obligaclones o

responsabilidades de atencién y cuidado para con nifios, nifias o adolescentes.

DERECHOS VULNERADOS:

Segun el articulo 39 del Cédigo de la nifiez y adolescencia. Derachos y deberes de los progenitores y demds
responsables de los nifios, nifias y adolescentes:

3. Participar activamente en el desarrolio de los procesos educativos;

4. Controlar la asistencla de sus hijos, hijas o representados a los planteles educativos;

Segun el articulo 13, literal b) de la Ley Orgénica de Educacién Intercultural, que estableco como una do las
obligaciones de las madres, padres y/o representantes de las y los esludiantes la de *Garantizar quo sus
representados asistan regularmente a los centros educativos durante el periodo de educacién obligatoria do

conformidad con la modalidad educativa”.

COMPROMISO DEL REPRESENTANTE LEGAL:

con N° de chdula@/PbHAI0%/  Representante legal del estudiante:
Me comprometo a no volver a Incurrir en ningun tipo de violencla (FISICA, PSICOLOGICA,

SEXUAL O NEGLIGENCIA). y garantizar el blenestar emocional de ml representando, ademds a buscar ayuda
psicolégica de ser necesario en caso de no poder manejar la educaci¢n de ml hijo/a.
/.\ll\‘.".jf miembro del DECE fimo la presente ACTA

En presencia de (rector) , docente tutor, Inspecclén y Li.ff.-Xl:u‘.‘.\‘rJ/..
DE COMPROMISO:

Brindar proteccién y culdado de las necesldades bésicas de mi representado/a, dar la provisién de alimentacién, proveer
supervisién adecuada en las actividades escolares y tiempos de oclo, brindar la afectividad que requiere de acuerdo a su
etapa evolutiva, acompafiar y supervisar el cumplimlento de sus obligaclones académicas: enviar los materiales de
trabajo, tareas completas y asistencia regular a clases. Me comprometo a realizar seguimlento asistiendo a la Institucién

para saber sobre su rendimiento y comportamiento, teylsar u?m” y”ep\flarl ﬂrmadas
a-" WC!OR GfNDO AGUILAR

RECTOR DE LA UE “V.G.A" ’EOQ.OG DECE Vicarrectorado

Docente TUTOR INSPECCION

REPRESENTANTE LEGAL

NOTA: La autoridad lnlmuclonll, vicerrectorado, docento tutor, Inspeccién y DECE se comprometen a reallzar segulmlento y
Inf alasl portl (JCDP) en caso del no cumplimiento del Acta.

P "
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14.10 Anexo 10: Registro de seguimiento de casos individuales.

ECTIVO 2022 - 2023 , )Z/ .
Nombre del estudiante: 2 0 //Curso: 2= ‘A FGH,  Seccion: P 12T

\.@"f SPablica. Z'“v@ Ministerlo de Educaclién
UNIDAD EDUCATIVA “VICTOR GERARDO AGUILAR”
DEPARTAMENTO DECE.
6 YMIGUELM TELF: 2830227-2832501 2843-534

REGISTRO DE SEGUIMIENTO DE CASOS lNDIVIDUALES

FECHA , s des - Acuerd daciones y/o FIRMA
Ll fortdivo QD22 ~ 2023, 2
74 7
[ » P2 / ; , =cE.
1871, 15215 _rerbe Jn romrts y olicin Jo dedoccidn Jo rdo Dz [ Ay S
1.7 Liicirdo. « ! " o ’ A
. T/ . / , ,
,2,%42/[.21212 Se ., r/ 2 IEDrE. L E. Y 7z
23 (/1020 o f@5 JI2 oo ) e

d};oc@nua

/
Se geeren o/ DECE / Sra.i/via FPeorre < Y ino 2
ool ats 12) /00T = /w‘%m Y e e

e a/’)cc,frc/ﬂ DR lgaée— '/uba madie e /o Wivo

B ety Focg resaror ) Ep s eolrmlE T
dilal i Centro ofe ESpecia //a/ac/e? Z;réefo = Sb ‘jﬁf?e
us pheealn iy Clisip 6l °z/9£4,4a//’$&§>“’4°&/ &MJ & m i
200 ‘=, /d A, -5 /ua 7/ -
aQa_aL 0 kv Q 00,

~a[{/r(€m4’p 05 ;/é: seraond rn-r-//rmord’oo e fo o

ﬂ/ﬂd
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14.11 Anexo 11: Registro de intervencion de casos individuales

.~ ‘e .- N
) S 3 % 3 Ministeris de Educacidn
1 ¢ ' g

ce Eavacor
-

UNIDAD EDUCATIVA “VICTOR GERARDO AGUILAR"
DEPARTAMENTO DECE.

DAICOMN SANGUTAAY MGLUTL MOROOND TR 2832210 xmm R
Qorptons ympraMmPeleaiei R L L - - - = - - = =TT
S

_________ o
EGISTRO DE INTERVENCION/SEGUIMIENTO DE CASOS INDIVIDUALE

NONSRE DILESTUDIANTE:

I EDAD:

GRADO/CURSQ:

3= ' Hafetina

FECHA DE NACIMIENTO: CEDULA DEL ESTUDIANTE:
‘fﬁ) 4p4£40

\ONISRE DEL REPRESENTANTE: , sabel 1
S Vv

TELEFONO:
ba

|

| DIRECCION DOMICILIARIA:

CEDULA DEL REPRESENTANTE: Oqoc@L203Y

L
| FECHA ACTUAL:

Motivo de referencia:

Secp'im renfo

Cescripcién de la intervencién/seguimiento realizado:

L )
Toledooical v o hay cespuedas.
U Al .\’ A\ \J I

- e c~n‘L’3cm \C\S cES Fcﬂ"\dn ) UCLUIU&\ S

Firmas de responsabilidad:

FIRMA FIRMA
NOMBRE NOMBRE
/, ?st Ximena ANarex Nananjo
. COORDINADORA DECE
sobierno | Juntos ARQ LECTIVO 2022-2023
¢u Encuentro , lo legramos
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DECLARATORIA DE PROPIEDAD INTELECTUAL Y CESION DE DERECHOS DE PUBLICACION
DEL TRABAJO DE INTEGRACION CURRICULAR
DIRECCIONES DE CARRERAS DE GRADO PRESENCIALES - DIRECCION DE BIBLIOTECA

Yo, Gabriela Gioconda Garcia Larrea, portador de la cedula de ciudadania nro. 0301619623,
estudiante de la carrera de Educacién Basica Itinerario Académico en: Pedagogia de la Lengua y
Literatura en el marco establecido en el articulo 13, literal b) del Reglamento de Titulacion de
las Carreras de Grado de la Universidad Nacional de Educacion, declaro:

Que, todas las ideas, opiniones y contenidos expuestos en el trabajo de Integracion curricular
denominada “APOYO FAMILIAR EN EL RENDIMIENTO ESCOLAR: CASO MARIANA Y RAFAEL DE TERCER
GRADO DE EDUCACION GENERAL BASICA EN CUENCA - ECUADOR” son de exclusiva responsabilidad del
suscribiente de la presente declaracién, de conformidad con el articulo 114 del Codigo Orgénico
de la Economia Social de los Conocimientos, Creatividad e Innovacién, por lo que otorgo y
reconozco a favor de la Universidad Nacional de Educaciéon - UNAE una licencia gratuita,
intransferible y no exclusiva para el uso no comercial de la obra con fines académicos, ademas
declaro que en el desarrollo de mi Trabajo de Integracién Curricular se han realizado citas,
referencias, y extractos de otros autores, mismos que no me tribuyo su autoria.

Asimismo, autorizo a la Universidad Nacional de Educacién - UNAE, la utilizacion de los datos e
informacion que forme parte del contenido del Trabajo de Integracion Curricular que se
encuentren disponibles en base de datos o repositorios y otras formas de almacenamiento, en el
marco establecido en el articulo 141 Codigo Orgénico de la Economia Social de los Conocimientos,

Creatividad e Innovacion.

De igual manera, concedo a la Universidad Nacional de Educacién - UNAE, la autorizacion para
la publicacién de Trabajo de Integracion Curricular denominado “APOYO FAMILIAR EN EL
RENDIMIENTO ESCOLAR: CASO MARIANA Y RAFAEL DE TERCER GRADO DE EDUCACION GENERAL
BASICA EN CUENCA - ECUADOR” en el repositorio institucional y la entrega de este al Sistema
Nacional de Informacion de la Educacién Superior del Ecuador para su difusién piblica respetando
los derechos de autor, como lo establece el articulo 144 de la Ley Organica de Educacion
Superior.

Ratifico con mi suscripcion la presente declaracién, en todo su contenido.
Azogues, 25 de agosto de 2023

Gabriela G;6conda Garcia Larrea
C.l.: 0301619623
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CERTIFICACION DEL TUTOR Y COTUTOR
PARA TRABAJO DE INTEGRACION
CURRICULAR DIRECCIONES DE CARRERA
DE GRADO PRESENCIALES
Carrera de: Educacion Basica
Itinerario Académico en: Pedagogia de la Lengua y
Literatura
Ménica Elizabeth Valencia Bolanos, tutor y Wilmer Jonnathan Fernandez
Puma, cotutor del Trabajo de Integracion Curricular denominado “APOYO FAMILIAR
EN EL RENDIMIENTO ESCOLAR: CASO MARIANA Y RAFAEL DE TERCER GRADO DE
EDUCACION GENERAL BASICA EN CUENCA - ECUADOR” perteneciente a la estudiante:
Gabriela Gioconda Garcia Larrea con C.I. 0301619623, damos fe de haber guiado y
aprobado el Trabajo de Integracion Curricular. También informamos que el trabajo
fue revisado con la herramienta de prevencion de plagio donde report6 el 6 % de
coincidencia en fuentes de internet, apegandose a la normativa académica vigente
de la Universidad Nacional de Educacion.
Azogues, 25 de agosto del 2023
ke O]
Pt i- ﬁ:umun el ectr oni carent e_por
e e
o _'E'.'
O 2450
PhD. Monica Elizabeth Valencia Bolafios
C.I: 1709278194
B W VR SORRATHAN
. !j FERNANDEZ PUVA
Lcdo. Wilmer Jonnathan Fernandez Puma
C.I: 0150701787
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