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Resumen:

En el contexto educativo actual, el enfoque en el bienestar integral de los estudiantes con
necesidades especificas ha adquirido una relevancia significativa. En particular, el
desarrollo de relaciones interpersonales se ha identificado como un aspecto crucial para
el crecimiento emocional y social de los estudiantes con enfermedades catastroficas. El
objetivo del presente trabajo es proponer una guia interactiva digital con estrategias
educativas, para desarrollar las relaciones interpersonales del estudiante JG con
enfermedad catastréfica de la Unidad Educativa Doce de Mayo durante el curso 2022-
2023.El enfoque metodoldgico adoptado se basa en un paradigma interpretativo con un
enfoque cualitativo, utilizando el método de estudio de caso. Se realizaron entrevistas a
docentes, padres y observaciones para comprender la situacion actual en cuanto al
desarrollo de relaciones interpersonales en este estudiante. Los resultados revelaron una
serie de desafios, como la falta de apoyo en situaciones dificiles, el desconocimiento
sobre estrategias efectivas para fomentar relaciones interpersonales y la escasez de
habilidades de regulacion emocional. Sobre estos se construye una guia interactiva digital
con estrategias educativas, dirigidas a docentes, familiares y compafieros del nifio
afectado, para mejorar las relaciones interpersonales promoviendo asi su bienestar
emocional y social dentro del entorno educativo. Los resultados de la evaluacion del
disefo por criterio de especialistas mostraron que la guia es pertinente, coherente,
relevante, eficiente y con un alto impacto para abordar las necesidades especificas de
estudiantes con enfermedades catastréficas en el &mbito de las relaciones

interpersonales.

Palabras claves: relaciones interpersonales, estrategias educativas,
enfermedades catastréficas

Diana Marcela Vargas Pagina 2



Universidad Nacional de Educacion

UNAE

Abstract:

In the current educational context, the focus on the comprehensive students’ well-
being with specific needs has acquired significant relevance. In particular, the development
of interpersonal relationships has been identified as a crucial aspect for the emotional and
social growth of students with catastrophic illnesses. The aim of this study is to propose a
digital interactive guide with educational strategies to develop the interpersonal relationships
of the JG student with a catastrophic illness at the Doce de Mayo Educational Unit during
the 2022-2023 academic year. The methodological approach adopted for this research is
based on an interpretive paradigm with a qualitative approach, using the case study method.
Interviews were carried out with teachers, parents through means of observations to
understand the current situation regarding the development of interpersonal relationships in
these students. The results revealed a series of challenges, such as lack of support in
difficult situations, lack of knowledge about effective strategies to foster interpersonal
relationships, and a shortage of emotional regulation skills. Therefore, an interactive digital
guide with educational strategies has been built, aimed at teachers, family members and
classmates of affected children, to improve interpersonal relationships, thus promoting their
emotional and social well-being within the educational environment. The results of the
evaluation for the design was based on specialist criteria and showed that the guide is
pertinent, coherent, relevant, efficient and with a high impact to address the specific needs

of students with catastrophic illnesses in the field of interpersonal relationships.

Keywords: Interpersonal relationships, educative. strategias, catastrophic
illnesses.
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CAPITULO I: INTRODUCCION

1.- Introduccidén

Las enfermedades catastréficas son aquellas que tienen un impacto grave en la
salud y en la situacién econdémica de quienes las padecen. Por lo general, requieren
tratamientos costosos y prolongados, asi como cuidados intensivos o cirugias complejas.
Ademas, suelen ser enfermedades crénicas. Estas afectaciones son mucho mas sentidas

si las personas que las padecen estan cursando estudios.

Una de las enfermedades mas comunes en estudiantes es la leucemia. A nivel
mundial esto impacta a un namero significativo de estudiantes quienes enfrentan desafios
devastadores, que genera esta enfermedad. Segun datos de la Organizacion
Panamericana de la Salud, cada afio se registran alrededor de 27,000 casos de leucemia
en niflos, con cerca de 10,000 fallecimientos debido a esta enfermedad. Al término del
afo 2021, varios informes indicaron que el 30.3% de los casos de leucemia correspondian

a nifios.

Estos estudiantes suelen beneficiarse de programas de apoyo y educacion
informal para no atrasarse en sus estudios y participar activamente en el proceso
educativo a lo largo del afio académico. Por lo tanto, estos programas benefician a los

estudiantes brindandoles la oportunidad para que puedan continuar con sus estudios.

Una de las afectaciones mas frecuentemente descritas en este tipo de estudiantes
son las relaciones interpersonales, pues les cuesta un poco mas mantener una buena

relacién personal con todas las personas que se encuentran a su alrededor (Hikal, 2023).

Tafur et al. (2021) manifiestan que las relaciones interpersonales son el conjunto
de nexos que permiten a las personas interactuar a través del dialogo, de la
comunicacion, permitiendo llevar una vida mejor entre todos. Esta conceptualizacion
determina que las personas por naturaleza somos comunicativos en las diferentes etapas
de nuestras vidas. También Papalia y Martorrel (2015) definen a las relaciones
interpersonales como conexiones y vinculos que las personas establecen con otras
personas en su vida cotidiana, y desempefian un papel fundamental en la vida social y
emocional del individuo. Estos autores en su definicion determinan la importancia de las

relaciones interpersonales en diferentes ambitos que determina la vida del ser humano.
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Estos autores antes citados concuerdan que las relaciones interpersonales se
refieren a las conexiones y vinculos que las personas establecen entre si. Estas
relaciones son fundamentales para la vida humana y juegan un papel importante en el

bienestar emocional, social y psicolégico de las personas.

Referenciando a Hernandez (2023), las relaciones interpersonales de estudiantes
con enfermedades catastréficas en el mundo pueden verse afectadas de diversas formas.
Por un lado, la enfermedad puede generar cambios en la vida diaria de los estudiantes,
limitando sus capacidades fisicas y emocionales, lo que a su vez puede influir en su
habilidad para relacionarse con los demas. Por lo expuesto por Gomez et al. (2023) la
enfermedad también puede provocar sentimientos de aislamiento y soledad en los
estudiantes, especialmente si sienten que no son comprendidos o apoyados por sus
pares. Esto puede llevar a dificultades para establecer nuevas amistades o mantener
relaciones previas, porque la enfermedad puede generar incomodidad o rechazo en los

demas.

Rodriguez (2021) también reafirma esto y considera que las relaciones
interpersonales de los estudiantes con enfermedades catastroficas pueden ser
complicadas y delicadas, porque pueden sentirse incomprendidos o excluidos por sus
comparfieros. Sin embargo, también pueden fortalecerse a través del apoyo, la

comprension y la empatia de quienes los rodean.

En la Unidad Educativa “Doce de Mayo”, en el aula de 4to afio de Educacion
General Bésica se encuentra el nifio JG, quien tiene un diagnostico de leucemia y que

comparte su formacion entre la ensefianza regular y aulas hospitalarias.

Durante la interaccion con este nifio y sus compafieros se notd que se le
dificultaba relacionarse con los demas y cuando los otros nifios formaban
facilmente grupos de trabajo el quedaba excluido de ellos, porque se aislaba y
trabajaba de manera independiente. También era evidente que le resulta dificil
comunicarse con sus compafieros de clase. A menudo, cuando alguien le hablaba,
no respondia y mostraba tristeza, lo que provocaba que sus comparieros no le
brindaran apoyo debido a su actitud negativa. Ademas, debido a las frecuentes
ausencias a clase, le resultaba dificil ponerse al dia en los temas y no lograba

seguir la secuencia de las tematicas abordadas con los comparfieros. Como
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resultado, se sentia desorientado, no logra ba comprender lo que se estaba explicando y

experimentaba frustracion.

Esta dificultad en el estudiante JG puede deberse precisamente a las
caracteristicas de su enfermedad y tratamiento que implica que pasa largos periodos de
tiempo asistiendo a aulas hospitalarias y, por ende, deja de interactuar con sus
compaferos del aula de educacion regular. Otra posible razén es que la familia se limita a
gue el nifio interactle con sus compaferos por el cuidado propio de la enfermedad, lo que
limita su capacidad para establecer nuevas relaciones o responder a la interaccion de los
otros. Otra raz6n puede ser porque le cuesta adaptarse al ambiente, por los largos
periodos gque se ha ausentado por el tratamiento que recibe de manera continua ante su

enfermedad.

Si esta situacion no mejora el nifio puede experimentar depresion, ansiedad,
miedo y estrés debido a su condicién de salud. También puede enfrentar sentimientos de
aislamiento, tristeza y frustracion. Es posible que aparezcan dificultades para participar en
actividades sociales normales, lo que puede llevar a sentimientos de soledad y
aislamiento. También puede enfrentar discriminacion y estigma por parte de los demas

estudiantes en el contexto escolar.

Por lo tanto, es muy importante trabajar en las relaciones interpersonales de este
nifio y de otros en condiciones similares, pues las relaciones interpersonales contribuyen
al desarrollo de la inteligencia emocional, favorece la autoestima. También, va a contribuir
de manera positiva el proceso de aprendizaje, precisamente por la interaccién con
iguales. Una de las formas en que el docente pueda aportar a eso es contar con
estrategias educativas especificas para estudiantes con enfermedades catastroéficas, que
pueda acompafiar de mejor manera su entorno a las dinamicas educativas de la

institucion de educacion regular.

El andlisis de la problematica presentada genera el siguiente problema cientifico:

1.1. Preguntadeinvestigacion
¢, Como fortalecer las relaciones interpersonales del estudiante JG con enfermedad

catastroéfica de la Unidad Educativa Doce de Mayo, durante el curso 2022-2023?
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Para dar respuesta a esta problematica se disefi6 los siguientes objetivos:

1.2. Objetivos

Objetivo General
Proponer una guia interactiva digital con estrategias educativas, para desarrollar las
relaciones interpersonales del estudiante JG con enfermedad catastréfica, de la Unidad

Educativa Doce de Mayo durante el curso 2022-2023.

Objetivos especificos

e Profundizar en los referentes teoricos del desarrollo de las relaciones
interpersonales en estudiantes con enfermedades catastréficas.

e Analizar las relaciones interpersonales del estudiante JG con enfermedad
catastrofica de la Unidad Educativa Doce de Mayo durante el curso 2022-2023.

¢ Disefiar una guia interactiva digital con estrategias educativas para desarrollar las
relaciones interpersonales de estudiantes con enfermedades catastroficas.

e Evaluar el disefio de la guia interactiva digital con estrategias educativas para
desarrollar las relaciones interpersonales de estudiantes con enfermedades

catastroficas por criterio de especialistas.

1.3. Justificacion del problema

El presente trabajo tiene como proposito favorecer la inclusion de estudiantes con
enfermedades catastréficas en los contextos educativos regulares, propiciando su
bienestar y adaptacion al entorno. Esta investigacion es pertinente, porque existe un
estudiante con un problema de salud por una enfermedad catastréfica como es la
leucemia, en la Unidad Educativa “Doce de Mayo” de la provincia de Pastaza, ciudad
Puyo, que requiere ser estudiado para favorecer su adaptacion y bienestar en el contexto

educativo regular.

Por lo tanto, es oportuno, porque va a aportar herramientas para otros docentes

gue tengan la misma problematica en los centros educativos. Va a proporcionar los
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conocimientos necesarios tanto en la parte pedagogica como psicolégica, para saber
cdmo actuar ante estos problemas que estan asociados a una enfermedad catastréfica.
También generara estrategias pedagdgicas para trabajar con el nifio y cémo actuar con la
familia del estudiante y ayudar a que exista una buena relacién interpersonal con los

compaferos de grado.

Este trabajo servird como un referente para las familias que tienen un nifio en edad
escolar afectados por una enfermedad catastrofica, como es la leucemia. El mismo que
dara la informacion necesaria sobre cdmo afrontar esta situacion, con un enfoque especial

en el fortalecimiento de las relaciones interpersonales.

Ademas, este trabajo se convertira en una guia esencial y en una fuente de
orientacion para los compafieros de clase. A menudo algunos pueden sentir indiferencia
hacia su compafiero. Este trabajo contribuird a sensibilizar a los nifios, sobre la
importancia de apoyarse mutuamente, especialmente cuando estan atravesando por una

enfermedad de este tipo.

Con este trabajo se podra dar respuesta al problema detectado en la Unidad
Educativa “Doce de Mayo”, que ha causado un clima de preocupacién por los problemas
de salud y los ingresos frecuentes de JG en un centro hospitalario, resultando que no
puede asistir a las clases regulares. Tomando como referencia el Ministerio de Educacion
(2016) para la implementacion de las aulas hospitalarias menciona que los estudiantes
gue se encuentran atravesando por un diagnéstico de salud catastrofica se encuentran en
estado de vulnerabilidad, por lo tanto, tienen derecho a una educacion que responda a

sus necesidades educativas, como una educacion, a través de aulas hospitalarias.

Los beneficiarios directos son el estudiante y los docentes, y beneficiarios
indirectos son las familias al tener acceso a un sistema educativo que les brinda apoyo
adicional en momentos de dificultad. Ademas, otros estudiantes que sufren de
enfermedades catastréficas también se ven favorecidos al ver que la comunidad escolar
esta comprometida en brindarles el apoyo necesario para garantizar su bienestar y éxito

académico.
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CAPITULO II: MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de investigacion

En esta parte del documento, se presentan los estudios de los investigadores que
respaldan este trabajo, los cuales son fundamentales para su desarrollo. En primer lugar,
se presentan estudios previos relacionados con la tematica en cuestidn, junto con la
definicion de los aspectos relevantes para la investigacion. Gracias a esto, se logro
conocer las relaciones interpersonales de estudiantes que padecen enfermedades

catastroficas, lo que proporciond una comprension clara de la situacién actual.

2.1.1 Internacionales

A nivel internacional, uno de los antecedentes de esta investigacion es el estudio
de Castro y Garavito (2019) que realiza la investigacion titulada en “El trabajo
colaborativo: una estrategia para fortalecer las relaciones interpersonales en nifios y nifias
del grado 301 del colegio la palestina (CLP).” en este estudio tuvo como objetivo “Disefiar
una estrategia didactica para los docentes con el fin de fortalecer las relaciones
interpersonales por medio del trabajo colaborativo en los nifios del grado de 301 del
colegio La Palestina (CLP)” este estudio se hizo desde un disefio metodolégico no
experimental, con un enfoque mixto, utilizo la técnica de la investigacion como
instrumento una ficha de observacion a un total de 24 nifios del colegio La Palestina
(Colombia). El resultado que se tuvo fue que el trabajo colaborativo ayud6 a mejorar las
relaciones interpersonales a los estudiantes. El aporte que da este trabajo fue conocer
cuales son las estrategias educativas aplicadas a los estudiantes para mejorar las

relaciones interpersonales.

El presente trabajo toma como referencia la tesis de Licenciatura de Bach (2021)
que realiza la investigacion titulada en “Relaciones interpersonales y habilidades sociales
en estudiantes de cuarto y quinto afio de secundaria de una institucion educativa, 2018.”
en este estudio tuvo como objetivo “Establecer la relacion entre relaciones interpersonales

y habilidades sociales en estudiantes de cuarto y quinto afio de secundaria de una
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institucion educativa, 2018.” Este estudio se basé en un enfoque cuantitativo con una
metodologia estadistica, utiliz6 como técnica e instrumento una entrevista a un total de
103 estudiantes de la ciudad de Pera. El resultado que se obtuvo fue que a través de
estrategias educativas se logré mejorar las relaciones interpersonales en los estudiantes.
El aporte que dio a este trabajo fue conocer las estrategias educativas que utiliza el

docente para mejorar las relaciones interpersonales en los estudiantes.

2.1.2. Nacionales

A nivel nacional, se encuentra la tesis de Master de Pefia (2021) que tiene como
objetivo “Proponer actividades, basadas en la gamificaciébn como estrategia didactica
inclusiva, para que atiendan a la diversidad de estudiantes del sexto afio de Educacion
General Bésica de la Unidad Educativa Particular Alborada, desde el proceso de
ensefianza y aprendizaje de Lengua y Literatura.” Este estudio se bas6 en un enfoque
cualitativo con una metodologia de estudio de caso, utiliz6 como técnica e instrumento
una entrevista semiestructurada a una poblacién de 23 estudiantes de la ciudad de
Cuenca. El resultado que se obtuvo fue que es posible utilizar variedad de recursos
didacticos para atender a la diversidad de estudiantes, menciona también que el docente

tiene que atender a todos los estudiantes por igual, enfatizando en la inclusion educativa.

El aporte que da esta investigacion al presente trabajo investigativo es conocer
gue al utilizar diferentes estrategias educativas se puede atender la diversidad de

estudiantes que se encuentra en las aulas.

2.1.3. Locales

Por su parte, Moscoso (2023) que realiza la investigacion titulada “Desarrollo de
las relaciones interpersonales de las nifias del Inicial 2 de la Unidad Educativa Particular
Rosa de Jesus Cordero en el ambito de convivencia.” que tiene como objetivo contribuir al
desarrollo de las relaciones interpersonales de las nifias de 4 a 5 afios del subnivel Inicial
2 de la Unidad Educativa Particular “Rosa de Jesus Cordero” mediante un sistema de
actividades centrado en el ambito de la convivencia. Este estudio se basé en un enfoque
cualitativo con una metodologia de estudio de caso, utiliz6 como técnica e instrumento
una entrevista semiestructurada y la observacion participante a un total de 3 estudiantes

de la ciudad de Cuenca. Entre los principales resultados se encuentra que es posible que
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las relaciones personales se mejoren a través de actividades Iudicas en los estudiantes,
ademas que los docentes tienen que crear ambientes agradables para que se dé un buen
aprendizaje en los estudiantes. El aporte que da esta investigacion es que es posible

mejorar las relaciones interpersonales a través de estrategias metodologicas.

Estos autores aportan que es fundamental el uso de estrategias educativas para
fomentar las relaciones interpersonales ante la diversidad de estudiantes y probleméaticas

ya sea en el aspecto saocial, cultural o de salud que se presentan en el aula de clases.

2.2. Marco Legal
A continuacion, se presenta el fundamento legal, sobre las relaciones
interpersonales en los nifios que padecen de una enfermedad catastroéfica y su influencia

en el proceso de aprendizaje.

En el Modelo Nacional de Gestion y Atencion Educativa, Hospitalaria y Domiciliaria
del 2017, en la pagina 27, considera que las instituciones educativas deben de dar un
servicio especial a los estudiantes con enfermedades catastroficas, generando un
ambiente agradable entre los estudiantes, fomentando la empatia y buenas relaciones

interpersonales.

En el objetivo 2 del Modelo Nacional de Gestion y Atencién Educativa
Hospitalaria y Domiciliaria de la pagina 10 del afio 2017, se alude a la propuesta de
coordinacion entre los diferentes actores educativos, proporcionando un trabajo coherente
y sistematico que posibilitara ofrecer una atencién educativa de calidad a los estudiantes

que padecen de una enfermedad catastroéfica.

La LOEI en su articulo 2 literal a, establece que, todos los estudiantes tienen
derecho a la educacién sin importar la condicién que presente y los docentes tienen que

garantizar un ambiente agradable entre todos, generando espacios de interaccion.

En el Reglamento a la LOEI, en la p. 6 del afio 2019, se recrea que el profesional
de la Unidad Distrital de Apoyo a la Inclusion- UDAI debe difundir el Modelo Nacional de
Gestion y atencidn Educativa, mediante la capacitacion a los docentes, dentro de las
tematicas de relaciones interpersonales de los estudiantes con enfermedades

catastroficas.
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Segun el registro oficial ACUERDO No. 00000109 del Ministerio de Salud Publica

de noviembre de 2016 Articulo 1 en la pagina 3, busca asegurar que los nifios, nifias y
adolescentes que sufren de alguna enfermedad catastrofica y no asisten a los centros
educativos por su tratamiento, se respeten sus derechos y puedan recibir una educacién

de calidad atendiendo sus necesidades.

En el Codigo de la Nifiez y la adolescencia en el Registro Oficial 737 de 03-ene.-
2003, en el articulo 42, p.11, legaliza que en el sistema educativo debe incluir a los nifios,
nifias y adolescentes que tienen discapacidades, segun su grado de dificultad. Es
obligacion de todas las unidades educativas acogerlos y ofrecerles los apoyos y
adaptaciones necesarias en el espacio fisico, la ensefianza, la evaluacion y la promocion,

de acuerdo a sus requerimientos.

2.3. Marco Teoérico

En esta investigacion se presenta el marco tedrico que se basa en teorias
fundamentadas de varios autores, quienes con sus premisas apoyan al trabajo
investigativo acerca de las relaciones interpersonales de un estudiante que presenta

enfermedades catastroficas.

2.3.1. Relaciones interpersonales en el ser humano

Las relaciones interpersonales son las conexiones y vinculos que establecemos
con otras personas. Son indispensables para el desarrollo humano, porque nos permiten
interactuar, comunicarnos, cooperar, compartir, aprender y crecer. Las relaciones
interpersonales son un aspecto fundamental de la vida humana. Desde que nacemos,
comenzamos a interactuar con otros individuos, y esas interacciones juegan un papel

crucial en nuestra felicidad, desarrollo personal y bienestar emocional.

Segun Loépez et al, (2019) las relaciones interpersonales son las interacciones que
se establecen entre dos 0 mas individuos, en las cuales se determina una conexion
emocional, social o comunicativa. Estas relaciones abarcan desde la amistad, el amor, la
familia, el trabajo, entre otros, y son fundamentales para el bienestar emocional y

psicolégico de las personas. En ellas se incluyen aspectos como la comunicacion, la
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empatia, la confianza, el respeto y la colaboracién, que son clave para mantener una

relacién saludable y satisfactoria.

Por lo tanto, las relaciones interpersonales son muy importantes en la vida de las
personas, mejorando su bienestar social y mental, manifestandose en la convivencia con
los demas. Estos autores mencionan que las relaciones interpersonales son los pilares

fundamentales para una buena convivencia en la sociedad.

Segun lo manifestado por Yanez (2010) es importante que se genere estas
relaciones interpersonales entre compaferos, porque ayudan a fomentar la amistad, a
través del desarrollo de habilidades que le ayudan a manejar sus emociones. Desde esta
perspectiva, la empatia que exista entre los compafieros de grado es indispensable,
porque ayuda a que el ambiente sea agradable y se pueda dar un aprendizaje significativo

y duradero.

Es importante manifestar que estas relaciones interpersonales se ven afectadas
por diferentes motivos, por citar, cuando existe un problema de salud catastréfica como un
nifo que padece de leucemia, todo el tiempo se siente irritable, poco comunicativo con los

gue le rodean, con una baja autoestima porgue piensa que va a fallecer.

2.3.2. Teorias que influyen en las relaciones interpersonales

Tafur (2021) menciona varias teorias para mejorar las relaciones interpersonales,

las mismas que sirven para tener una buena convivencia entre todos.

Teoria del intercambio social: esta teoria propone que las relaciones interpersonales se
basan en el intercambio de recursos, como afecto, apoyo, informacion, entre otros. Las

personas se relacionan entre si de acuerdo con lo que pueden ofrecer y recibir en retorno.

Teoria del apego: esta teoria sugiere que la forma en que las personas se relacionan
entre si esta influenciada por sus experiencias tempranas de apego con figuras de
cuidado. Las personas que han tenido relaciones seguras y afectuosas en la infancia

tienden a desarrollar relaciones saludables en la adultez.
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Teoria de la percepcidn social: esta teoria plantea que las relaciones interpersonales
estan influenciadas por la forma en que percibimos a los demas y a nosotros mismos.
Nuestras percepciones y atribuciones sobre las intenciones y comportamientos de los
demaés influyen en la forma en que nos relacionamos con ellos.
Teoria de la autoexpansion: esta teoria sostiene que las relaciones interpersonales son
motivadas por la busqueda de la expansion de uno mismo, es decir, la busqueda de
aumentar nuestra identidad, habilidades y recursos a través de la conexién con los
demas.

Cabe mencionar que estas teorias nos permiten entender mejor las relaciones

interpersonales y de qué manera lo podemos aplicar en nuestra vida diaria.

2.3.3. Factores gue influyen en las relaciones interpersonales

De acuerdo a Naranjo (2010) los factores que influyen en las relaciones
interpersonales, crean entornos agradables para una mejor convivencia, mencionando los

siguientes:

Comunicacion efectiva. - Las relaciones interpersonales se basan en una comunicacion
clara y abierta entre las personas involucradas.

Empatia. - Es importante tener la capacidad de ponerse en el lugar del otro y entender
sus emociones y puntos de vista.

Confianza. - La confianza es fundamental en cualquier relacién interpersonal, ya que
permite que las personas se sientan seguras y comodas para ser ellas mismas.

Respeto. - Es crucial respetar a los demas y sus opiniones, aunque no estemos de
acuerdo con ellas.

Apoyo mutuo. - En las relaciones interpersonales es importante brindar apoyo y ayuda a
las personas que nos rodean en momentos de necesidad.

Intimidad. - La intimidad emocional y fisica suele ser parte de las relaciones
interpersonales mas cercanas y profundas.

Resolucién de conflictos. “- En cualquier relacion interpersonal pueden surgir conflictos,
por lo que es importante saber como resolverlos de manera pacifica y constructiva.
Escucha activa. - Es fundamental prestar atencion a lo que el otro esta expresando, tanto

verbal como no verbalmente.
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Paciente. - La paciencia es una caracteristica clave en las relaciones interpersonales, ya

gue permite manejar situaciones de estrés o conflictos de manera calmada y racional.

Tomando como referencia lo dicho por este autor, las relaciones interpersonales,
permiten llegar a una mejor comprension, creando espacios agradables en diferentes
ambitos, el mismo que ayuda a que exista una buena organizacion entre todos, facilitando

el trabajo.

2.3.4. Tipos de relaciones interpersonales

De acuerdo a Razeto (2017) propone tipos de relaciones interpersonales, los

mismos que se detallan a continuacion.

Familiares: Son las relaciones que se establecen entre miembros de una misma familia,
como padres e hijos, hermanos, abuelos, etc. Estas relaciones suelen estar basadas en

lazos de sangre, afecto y apoyo mutuo.

Amistad: Son relaciones de afecto y confianza que se establecen entre amigos, basadas

en intereses comunes, apoyo mutuo, complicidad y lealtad.

Laborales: Son las relaciones que se establecen en el &mbito laboral, entre jefes,
compaferos de trabajo o subordinados. Estas relaciones suelen estar basadas en la

colaboracion, el respeto y la comunicacion efectiva.

Sociales: Son relaciones que se establecen en el ambito social, con personas con las que
compartimos intereses, actividades o aficiones comunes. Estas relaciones pueden ser
informales 0 mas cercanas, dependiendo del grado de intimidad y confianza que exista

entre las partes.

Profesionales: Son las relaciones que se establecen en el ambito profesional, con
colegas, socios o clientes. Estas relaciones se basan en la colaboracion, la confianza y el

respeto mutuo, con el objetivo de lograr objetivos comunes en el ambito laboral.

Casuales o superficiales: Son relaciones que se establecen de forma temporal o
esporadica, generalmente en contextos sociales o laborales donde no hay un compromiso

profundo o duradero entre las partes.
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2.3.5. Relaciones interpersonales en los contextos educativos

Tafur (2021) manifiesta que las relaciones interpersonales en los contextos
educativos juegan un papel fundamental en el desarrollo personal y académico de los
individuos. Estas relaciones se dan entre los estudiantes, entre los estudiantes y los

docentes, y entre los docentes y el personal administrativo.

Las relaciones positivas y respetuosas entre los estudiantes fomentan un ambiente
de aprendizaje colaborativo y empatico, donde se promueve la ayuda mutua, el respeto
por la diversidad y la tolerancia ante las diferencias. Estas relaciones ayudan a crear un

sentido de comunidad en el aula y contribuyen a mejorar el clima escolar.

Por otro lado, las relaciones entre los estudiantes y los docentes son clave en el
proceso de ensefianza-aprendizaje. Un vinculo cercano y de confianza entre el estudiante
y el docente favorece la motivacion, el compromiso y el rendimiento académico de los
estudiantes. Los docentes deben ser modelos a seguir, brindar apoyo emocional y

pedagdgico, y establecer limites claros para fomentar una relacién sana y constructiva.

Ademas, las relaciones entre los docentes y el personal administrativo también son
importantes para el adecuado funcionamiento de la institucion educativa. La comunicacion
fluida, el trabajo en equipo y el apoyo mutuo entre todos los miembros de la comunidad
educativa contribuyen a crear un ambiente de colaboracién y compromiso en el que se

promueve el bienestar de todos.

2.4. Las enfermedades catastroficas

Espinoza (2019) define a las enfermedades catastréficas como enfermedades
graves y de alto costo de tratamiento que pueden poner en riesgo la vida del paciente y
llevar a una situacion de crisis financiera para él y su familia. Estas enfermedades suelen
requerir tratamientos costosos, largos y especializados, como quimioterapia, cirugias

complicadas, trasplantes de 6rganos, entre otros.

Segun manifiesta Garcia (2006) el papel del docente es fundamental en los nifios
con enfermedades catastréficas, deben apoyarse emocionalmente al estudiante dando

seguridad a los que necesitan en esos momentos, realizar actividades segun el grado de
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enfermedad del nifio, para que aprenda y comprenda que no esta excluido del grupo de

compafieros.

Como también tiene que apoyar a la familia en la parte emocional y asi sienten que
no estan solos, por lo que tienen que trabajar conjuntamente en la parte educativa, social

y psicolégica del estudiante.

Cabe sefialar que el docente tiene que buscar espacios, en la que interactie el nifio
con los compafieros, mejorando sus relaciones interpersonales, todo esto le va a ayudar a
gue mejore su autoestima, sienta una esperanza y dinamismo que le van a transmitir sus

companeros de grado.

2.4.1. Teorias de enfermedades catastréficas y su influencia en la educacion
Las teorias de enfermedades catastréficas, como pandemias y epidemias a gran
escala, pueden tener una influencia significativa en la educacion. Algunas de las maneras

en las que estas teorias pueden afectar el &mbito educativo incluyen:

Interrupcién en la educacion: Durante una pandemia o epidemia, es posible que se
implementen medidas de distanciamiento social y cierre de escuelas para prevenir la
propagacion de la enfermedad. Esto puede resultar en una interrupcién en la educacién

de los estudiantes, lo que podria afectar su progreso académico.

Cambios en la modalidad de ensefianza: Ante la presencia de una enfermedad
catastroéfica, las instituciones educativas pueden optar por cambiar la modalidad de
ensefianza a través de clases virtuales o a distancia. Esto puede requerir una adaptacion

por parte de los docentes y estudiantes, asi como un acceso adecuado a la tecnologia.

Enfoque en la salud y la prevencion: Las enfermedades catastréficas pueden generar
una mayor conciencia sobre la importancia de la salud y la prevencion de enfermedades
en la educacién. Esto puede llevar a la implementacion de programas educativos que

promuevan habitos saludables y medidas preventivas.

Fortalecimiento de laresiliencia y la adaptabilidad: En situaciones de crisis como una
pandemia, los estudiantes y docentes pueden desarrollar habilidades de resiliencia y
adaptabilidad. Esto puede ayudar a fortalecer su capacidad para enfrentar situaciones

adversas y superar los desafios que se presenten en el ambito educativo.
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2.4.2. Caracteristicas de un nifio con enfermedades catastréficas en el ambito
educativo

Las enfermedades catastréficas pueden tener un impacto significativo en el proceso de
aprendizaje de los estudiantes. Algunos de los factores que pueden influir en la forma en

que estas enfermedades afectan el aprendizaje incluyen:

e Dolor y malestar fisico: Las enfermedades catastréficas pueden causar dolor
cronico, fatiga y malestar fisico, lo que puede dificultar la concentracion y el
rendimiento académico de los estudiantes.

e Efectos secundarios de la medicacion: Muchos tratamientos para enfermedades
catastroficas pueden tener efectos secundarios que afectan la capacidad cognitiva
y el rendimiento académico de los estudiantes.

e Ausencias frecuentes: Las hospitalizaciones, citas médicas y tratamiento
prolongado pueden resultar en ausencias frecuentes en la escuela, lo que puede
impactar negativamente en el proceso de aprendizaje de los estudiantes.

e Estrés emocional: Las enfermedades catastroficas pueden causar estrés
emocional y ansiedad en los estudiantes, lo que puede afectar su capacidad para
concentrarse y aprender de manera efectiva.

e Necesidades especiales: Los estudiantes con enfermedades catastroficas pueden
tener necesidades especiales en términos de apoyo educativo y adaptaciones en
el aula para garantizar que puedan participar plenamente en el proceso de
aprendizaje.

o Es importante conocer que el tipo de leucemia, que afecta mas a los nifios y en
especial a la poblacion joven es la leucemia linfoblastica, que segun Santoyo et al.
(2014) lo conceptualiza como un tipo de cancer de la sangre y la médula 6sea que
afecta principalmente a las células linfoblasticas. Ante lo dicho por este autor este
tipo de enfermedad la padecen los nifios, afectando su proceso escolar.

e Referenciando a Fernandez (2019) manifiesta que: la leucemia genera un desfase
en el proceso educativo, por lo que el estudiante tiene que ausentarse, por largo
tiempo para su tratamiento, considera que esto hace que se dificulte una relacion

interpersonal y duradera, tanto con los comparieros como con el docente.

En este trabajo es de especial interés la leucemia porque la padece el nifio de la

UE “Doce de Mayo” que se encuentra en tratamiento por un largo tiempo, luchando
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contra la enfermedad. Pero su diagnéstico fue temprano y un tratamiento adecuado es

crucial para su mejora.

2.4.3. Caracteristicas de un nifio con leucemia

Un nifio que esta con problemas de salud, lo demuestra en su personalidad, el mismo que
puede variar significativamente de un nifio a otro, ya que la personalidad esta influenciada
por una amplia gama de factores, incluyendo la genética, el entorno, la crianza y las

experiencias individuales.

Los nifios con leucemia pueden sufrir cambios en su personalidad y comportamiento por
los efectos de la enfermedad y su tratamiento. Estas son algunas de las caracteristicas
comunes que afecta a la personalidad de un nifio con leucemia y como esto puede afectar

las relaciones interpersonales.

Muchos nifios con leucemia muestran una resiliencia notable, desarrollando una fuerza
interior para enfrentar la enfermedad y los tratamientos. Asi, pueden lidiar con el estrés y
las dificultades efectivas. Ademas, los nifios con leucemia pueden verse forzados a
madurar rdpidamente por las experiencias médicas y a la necesidad de tomar decisiones
importantes sobre su tratamiento, que pueden hacer gue sean mas autbnomos y

responsables.

La experiencia de enfrentar una enfermedad grave puede hacer que los nifios sean mas
empaticos hacia otros, especialmente aquellos que también enfrentan dificultades. Es
importante recalcar que los nifios sienten esa desesperacion y al inicio no comprenden de
por qué les estd pasando eso, pero al final terminan asimilando y tienen esa necesidad de
salir adelante y de plantearse metas, que les ayude a ser fuertes para enfrentar esa

situacion.

Segun Papalia y Martorrel consideran que: “La relacion entre la conducta y la salud ilustra
la interrelacion entre los aspectos fisicos, cognoscitivos y emocionales del desarrollo. Lo
gue las personas saben acerca de la salud influye en lo que hacen, y lo que hacen incide
en como se sienten” (2013, p. 387). Ante lo dicho por estos autores en relacion con un
nifio que padece de una enfermedad catastréfica al enterarse de su enfermedad se baja

Su autoestima.
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2.4.4. Relaciones interpersonales de los estudiantes, ante un nifio con problemas

catastroficos

De acuerdo con lo dicho por Jacometo et al, (2017) es importante que se genere
estas relaciones interpersonales entre comparieros, porque ayudan a fomentar la amistad,
a través del desarrollo de habilidades que le ayudan a manejar sus emociones. Desde
esta perspectiva, la empatia que exista entre los comparieros de grado es indispensable,
porque ayuda a que el ambiente sea agradable y se pueda dar un aprendizaje significativo

y duradero.

Ante esto, es fundamental el papel del docente en mejorar las relaciones
interpersonales entre los estudiantes, considerando la edad cronoldgica de ellos y
comprendiendo que es dificil entender que un compafiero padezca de una enfermedad
grave. Ademas, les cuesta entender por qué no va a la escuela, el por qué tienen que
visitarle y que esa situacion es muy dura para el compariero y asimilar que necesita de

ellos, de su apoyo moral y psicolégico para superar ese problema.

Tomando como referencia lo dicho por Vigotsky, en la que los estudiantes
aprenden a través de la zona de desarrollo préximo, es fundamental que entre ellos se
apoyan y se puede tener un mejor aprendizaje. De la misma manera el apoyo que da el

docente al estudiante entra en este aspecto segun manifiesta este pedagogo.

Los nifios con leucemia a menudo desarrollan vinculos més fuertes con sus
familias a medida que enfrentan la enfermedad juntos. La relacién con los padres y
hermanos puede fortalecerse, sienten una seguridad de ver a su familia a su lado y que
estén pendientes de todo lo que les pasa. Tomando en cuenta que en esta etapa ellos

estan vulnerables ante esto.

Los nifios con leucemia pueden enfrentar desafios en sus relaciones con
comparfieros de escuela por las ausencias prolongadas, la falta de participacion en
actividades y las diferencias en la apariencia debido a los efectos secundarios del
tratamiento. Sin embargo, algunos pueden encontrar un mayor apoyo y comprension de

sus amigos, razén por la que siempre tienen que existir ese vinculo entre ellos.

De la misma manera los nifios con leucemia establecen relaciones cercanas con

sus equipos médicos. Debido al contacto que tienen con ellos y sobre todo los médicos
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les dan esa comprensién y afecto el momento que se someten a los tratamientos fuertes
gue demanda esta enfermedad. Es asi, que estas relaciones son fundamentales para

brindar apoyo emocional y comprension a lo largo del tratamiento.

También los tratamientos y las hospitalizaciones pueden dar lugar a un alto
ausentismo escolar. Esto puede afectar el rendimiento académico y el progreso en la
educacion formal, preocupando a los nifios, porque segun su edad no comprenden gue se
les puede ayudar con programas como son las aulas hospitalarias y piensan que perderan

el afio y que no volveran mas a la escuela.

Es importante sefialar que los nifios con leucemia pueden requerir apoyo adicional
en la educacion, como tutores o adaptaciones en el aula debido a las ausencias y a las
secuelas de la enfermedad y el tratamiento. Ante esto los tutores buscan estrategias para
poder llegar a los estudiantes que padecen de esta enfermedad catastréfica: Leucemia,
para apoyarles en su aprendizaje tomando en cuenta sus limitaciones, se realiza

adaptaciones que permitan a los estudiantes asimilar la parte medular.

La comunicacién abierta entre la familia, los profesores y la escuela es esencial
para garantizar que el nifio reciba el apoyo necesario en el entorno educativo. Por lo
tanto, la familia, los amigos, el equipo médico y la escuela, ayudan a muchos nifios para
gue puedan enfrentar la enfermedad y continuar desarrollandose de manera positiva en

términos de personalidad y educacion.

2.4.5. Relaciones interpersonales del docente ante un estudiante con enfermedades

catastroficas

Las relaciones interpersonales del estudiante con el docente son clave, para el
avance académico y personal en los educandos, por lo que los docentes deben buscar
estrategias fortalecer la interaccion con los estudiantes. Es asi, que Pérez (2016),
considera que las relaciones interpersonales ayudan en el proceso de aprendizaje de los
educandos. Ademas, sostiene que el docente tiene que promover la inclusién para que

todos en la clase se sientan respetados y valorados.

En relacién con este tema Luque (2015) expone que el ambiente educativo se

acompafia de valores empéticos que fortalezcan los lazos de amistad entre los
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estudiantes y docentes. Ante esto es importante recalcar que el rol del maestro es crucial
en este aspecto, por lo que tiene que generar estrategias y actividades que permitan una

actitud positiva en los educandos como entes activos del proceso educativo.

Ademas, el docente es un modelo para el estudiante, teniendo que demostrar
siempre una empatia una actitud positiva ante diferentes aspectos que le llevan a ser un
ejemplo para los educandos. De esta manera se convierte en guia, orientador para ayudar
a sus alumnos a desarrollar habilidades y destrezas que lo van ayudan en su proceso de

aprendizaje.

Es asi, que las relaciones interpersonales que se establezca con el estudiante y el
docente van a crear un ambiente agradable en el aula, propiciando un aprendizaje
significativo, a través de la confianza que se genere entre estos actores educativos. El
estudiante vera a su docente como un super héroe que le ayudara a solucionar sus

problemas y va cimentando esa idea de que quiere ser como él.

Enfatizando en la relacién interpersonal del docente con el estudiante que tiene
problemas catastréficos como la leucemia, es primordial, porque le va a ayudar a que el
educando se sienta seguro, tenga confianza en si mismo y sobre todo siente que es
importante y tiene que luchar por su salud y vida, levantandole la autoestima. Ante esta
situacion de enfermedades catastréficas el docente tiene que apoyar en todo lo que esté a
su alcance al estudiante, porque el nifio tiene mucha consideracion por su docente
especialmente cuando se trata de nifios pequefios como son los nifios de cuarto afio
EGB.

Como indica Melero (2018) “Es de vital importancia que estos estén al dia sobre
esta enfermedad, ya que si tienen algun nifio/ a con cancer le va a afectar al proceso de
ensefianza-aprendizaje y a la relacién con los demas comparieros también” (p. 156).
Refiriendo a la cita, es muy importante que los docentes sean capacitados en estos

problemas de salud.

Ante lo dicho por Artavia “Ese ambiente emocional que se genera en las aulas,
producto de las interacciones personales, puede marcar pautas positivas en pro de la

participacion mas fluida del estudiantado, asi como una demostracion de una amplia
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gama de sentimientos” (2008, p. 4). Es fundamental que exista una armonia en el salén

de clase, que facilitara una mejor atencion en los estudiantes
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CAPITULO Ill: MARCO METODOLOGICO

3. Marco Metodolégico

En esta seccion se describe el tipo de investigacion realizado, el método utilizado y
el paradigma aplicado en el estudio. También se detalla el enfoque adoptado, asi como
las técnicas e instrumentos empleados para recopilar la informacién y representar los

datos obtenidos.

3.1. Paradigma de investigacion

El paradigma de investigacion hace referencia al fenomenolégico. Segun Foster
(2019) el paradigma fenomenologico, se basa en la investigacion de las vivencias de una
persona en relacién con un evento, desde su punto de vista. Este enfoque implica analizar
los aspectos mas complicados de la existencia humana, lo que va mas alla de lo que se

puede medir.

Es por eso que es relevante la utilizacién de este paradigma fenomenoldgico en el
presente trabajo porque busca explorar en mayor profundidad el significado y la forma en
gue se manifiestan las relaciones interpersonales del estudiante JG, con el fin de lograr
una comprensién mas completa de su realidad y asi poder establecer una conexién mas

efectiva con ella.

3.2. Enfoque de investigacion

En este estudio se emple6 el método cualitativo, el cual se basa en la experiencia
de la docente, la familia y el estudiante para analizar las relaciones interpersonales que el
estudiante JG mantiene en el aula. Sanchez (2019) sostiene que es una metodologia de
investigacion que se centra en comprender y analizar fenébmenos sociales, culturales o
psicolégicos desde una perspectiva mas profunda y detallada, por lo que se basa en la
recoleccion y andlisis de datos cualitativos, como entrevistas, observacion participante,

analisis de contenido, entre otros.

3.3. Tipo de investigacion

Cerquera et al. (2022) expresa que el estudio de caso es una herramienta util para
explorar situaciones complejas y multifacéticas, y para generar conocimiento profundo y

contextualizado sobre un tema especifico, ya que proporciona informacion detallada y

Diana Marcela Vargas Pagina 28



Universidad Nacional de Educacion

UNAE

concreta partiendo de un analisis diagndstico de la situacién real, como son las relaciones

interpersonales del estudiante JG con su entorno.

3.4. Disefio de investigacion

Tabla: Fases del disefio

Descripcion Explicacion
Fases

Fase 1 isefio d di En la etapa de disefio del
Diseno de estudio estudio se establecieron
los objetivos, se identificd
el problema, se organizo la
informacion y se elabor6
un plan de accién para ser
implementado.

Realizacién del estudio
Fase 2 Se examiné el entorno en
el que se encuentra el
objeto de estudio,
recopilando los datos a ser
analizados utilizando
diversas técnicas e
instrumentos de
investigacion.

Fase 3 Jlisi lusi Se examina la informacion
Andlisis y conclusiones recopilada y se procede a
elaborar el informe
definitivo tras la
consolidaciéon de los
resultados.

Datos tomados de Sampieri (2028)

3.5. Unidad de informacion
Una unidad de informacién es el estudiante JG de 8 afios de edad, de cuarto afio
de EGB, de género masculino fue diagnosticado con Leucemia que se considera como

enfermedad catastrofica desde los 7 afios de edad.

Los padres del estudiante JG se encuentran viviendo en la ciudad de Puyo, son
casados, su situacion econdémica es baja, debido a que el padre tiene un trabajo informal

y la madre no puede trabajar desde que el nifio fue diagnosticado con una enfermedad
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catastréfica porque tiene que dedicarse al cuidado riguroso que demanda la enfermedad

del nifo.

Otra unidad de informacion es el docente del grado que tiene 54 afios de edad, es
Licenciado en Ciencias de la Educacion, con 27 afos de experiencia, que da a conocer
gue desde que el nifio fue diagnosticado con esta enfermedad ha sido una situacion muy
dura, porgue tienen que buscar estrategias para mejorar las relaciones interpersonales del

estudiante con las personas que se encuentran a su alrededor

Tabla N 2: Las categorias de andlisis, subcategorias e indicadores

MATRIZ DE CATEGORIZACION

e Obijetivo especifico: Analizar las relaciones interpersonales del estudiante JG con
enfermedad catastréfica de la Unidad Educativa Doce de Mayo durante el curso

2022-2023.
CATEGORIA | DEFINICIO | SUBCATEG | INDICADORES | TECNICA UNIDAD
S DE N ORIAS S DE DE
ESTUDIO INSTRUM | INFORMAC
ENTOS ION

Relaciones Tafur Funcion Entrevista
interpersonal | (2021) Interaccion a los Padres de
es Las padres JG

relaciones Comunicacion Entrevista

interperson _ alos Docentes

ales son Cooperacion docentes | deJG

una o Observaci | Estudiante

conexion Aprendizaje 6n JG

gue existe

entre los

seres

humanos,

se da de

varios tipos

como: en

el ambito

educativo,

compainieris

mo

Familia.
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Ambito Familia

Docente
Otros nifos.

Limitaciones
Asociadas a la
enfermedad
Pertinencia en
el aula

Factores
Apoyo mutuo
Respeto
Educacion
Contexto
educativo

Caracteristicas
del proceso de
ensefianza
aprendizaje

Personas con
las que
interactda en el
campo
educativo

Limitaciones

Fuente: Elaboracion propia

3.6. Técnicas e instrumentos de investigacion

Las técnicas e instrumentos de investigacion son indispensables en cualquier labor
investigativa, porque facilitan la recopilacion de informacion de forma ordenada y

sistematica para llevar a cabo un trabajo de calidad.
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Tomando como referencia a Sanchez y Murillo (2021) opinan que una entrevista es
una conversacion entre dos o mas personas con la finalidad de obtener informacion
necesaria para realizar un trabajo investigativo. En el presente trabajo uso la técnica de la
entrevista para recoger informacién importante de las relaciones interpersonales que
mantiene el estudiante JG con las personas que se encuentra en su ambito educativo y

familiar.

3.6.1.2. Guia de entrevista
La guia de entrevista al docente fue disefiada con el propésito de recabar informacién
de la percepcion que tiene el docente de las caracteristicas de las relaciones

interpersonales en el contexto educativo y constaba de 15 preguntas

La guia de entrevista aplicada al padre del estudiante JG, tuvo el propdsito de recabar
informacién del nifio en el contexto educativo desde la perspectiva de la familia. Se
realiza la entrevista al padre como representante legal, la cual constaba de 15 preguntas

gue fueron aplicadas de manera presencial.

3.6.2. La observacion

Fonseca y Corona (2021) manifiestan que la observacién es una técnica que se
utiliza en la practica cotidiana en la vida diaria, donde se presta atencion a los detalles y
se extraen conclusiones a partir de lo observado. Se utilizé para que en el escenario
educativo poder recoger informacion acerca de las relaciones interpersonales observando

su desenvolvimiento de forma natural en el aula.

3.6.2.1. Guia de observacion

Retegui (2020) define a la guia de observacién como un instrumento utilizado en
diferentes ambitos, como la investigacion, la educacién o la evaluacién, que tiene como
objetivo ayudar al observador a dirigir su atencion hacia aspectos especificos que desea
analizar o estudiar durante una observacion. La guia de observacion estaba compuesta
por 10 indicadores, que permitieron direccionar la observacién sobre el nifio para poder

recoger informacion importante de cdmo se manifiestan sus relaciones interpersonales.
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Una vez elaborados los instrumentos, estos fueron revisados por tres
profesionales, con titulo de maestria y con experiencia en educacién. Sobre sus
recomendaciones, se realizaron ajustes a los instrumentos, con la finalidad de que este
bien planteada para su correcta aplicacion tanto a los docentes, como a los padres de

familia y la guia de observacién al estudiante JG.
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CAPITULO IV: ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

En este capitulo se aborda la codificacion, analisis e interpretacion de la
informacion recolectada en la investigacion, proveniente del trabajo de campo de este
estudio. Se realiz6 un analisis de los instrumentos y herramientas utilizadas en la
investigacion, como la entrevista al docente, al padre de familia y la observacion al
estudiante JG. Como resultado de este proceso, se obtuvieron datos significativos
para el estudio.

4. Andlisis e interpretacién de los resultados de los instrumentos aplicados.

La entrevista se aplic6 a un docente que da clases al estudiante JG, en las diferentes
asignaturas de acuerdo a la malla curricular para cuarto afio de Educacion General
Bésica.

A continuacion, se detalla un analisis de cada una de las preguntas que se aplicé al

docente antes mencionado.

4.1. Andlisis e interpretacion de la entrevista al Docente

Respecto a los contextos educativos se obtiene que son inclusivos, accesibles y
flexibles para garantizar su desarrollo académico y personal en igualdad de condiciones
con el resto de sus comparieros. Ademas, se indica que requiere adaptaciones en el
entorno educativo, como por ejemplo la accesibilidad fisica de las instalaciones, el apoyo
de profesionales de la salud en el &mbito escolar, la implementacién de tecnologias
asistidas, la planificacién de horarios flexibles o la individualizacién de la atencién

educativa.

Las caracteristicas del proceso de ensefianza que desarrolla con el estudiante JG
son flexibles y menciona que lo adapta de acuerdo a las necesidades y limitaciones
especificas del estudiante, teniendo en cuenta su enfermedad catastrofica y sus posibles
complicaciones. Menciona también, que es paciente y empatico y que siempre esta
brindandole un apoyo emocional constante al estudiante, fomentando un ambiente de
confianza y seguridad en el aula para que pueda expresar sus emociones y
preocupaciones relacionadas con su enfermedad. Responde también que adapta el

proceso de ensefianza a las capacidades y ritmo de aprendizaje del estudiante JG,

Diana Marcela Vargas Pagina 34



Universidad Nacional de Educacion

UNAE

proporcionando material educativo personalizado y ofreciendo apoyo adicional cuando es

necesario.

Respecto a la interaccion se indica que el estudiante JG solo interactla con el
docente, pero que hay ocasiones en la que se aleja inclusive de él. Menciona, ademas,
gue siempre esta solo y no se acerca a sus comparieros. Dice que busca actividades en
la que el estudiante interactie con los compafieros en el salén de clases, pero todo lo que

hace es en vano porque no da buenos resultados.

En lo que se refiere a las limitaciones considera que, por el ausentismo frecuente
debido a tratamientos médicos y hospitalizaciones, el estudiante se atrasa a las clases y
cuando asiste se encuentra desorientado, mencionando que es este un problema que
limita su proceso de aprendizaje. Asi mismo responde que tiene problemas para socializar
con las personas que se encuentran a su alrededor en el contexto educativo, debido a

gue él se siente diferente a los demas por el problema de salud que presenta.

Igualmente, presenta dificultad para participar en actividades fisicas o recreativas
debido a limitaciones fisicas. Esto hace que tenga mayor estrés y ansiedad debido a la

enfermedad, lo que afecta al desempefio académico y emocional del estudiante.

De la misma manera se menciona que el estudiante JG no tiene habilidades
sociales gque facilite la cooperacion con otras personas en el ambito interpersonal. Por lo
gue indica que es poco amable, apatico y nada comunicativo, lo cual no le permite

establecer relaciones sdlidas y colaborativas con sus comparieros.

También responde que ha observado que la actitud negativa que ha mostrado
hacia sus comparieros les hace sentir mal. Ellos tratan de incluirlo en sus actividades,

pero no reciben respuesta de su parte.

En lo que refiere a las relaciones de comunicacion indica que es una situacion
dificil la que se mantiene en el aula, debido a que el estudiante JG no establece
relaciones de comunicacion con ningun de sus comparieros. Menciona que hay dias que
le cuesta comunicarse con el nifio debido a que se sienta en su silla de clase y no se
mueve, no acata érdenes y al querer entablar conversacion con é€l, resulta muy dificil

porgque se pone a llorar.
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El proceso de aprendizaje de JG, se ve afectado por la falta de relaciones
interpersonales con los compafieros, limitandose a compartir sus experiencias, indica que
no trabaja en equipo. Responde que él nifio siempre esta solo dentro del aula, no
interactia con nadie y como siempre falta por la razén de su enfermedad y cuando asiste

he podido notar que no entiende lo que explico manifiesta.

Ademads, dice que las actividades que les envio hacer en el aula no las hace, él se
cierra a la posibilidad de entablar conversaciéon y no pregunta a ninguno de sus
compafieros, menciona que ante esto se acerca a él y le explica de manera
individualizada, pero cuando le pregunta si entiende de manera repetitiva, menciona que
algunas veces le responde y otras veces se queda callado dandole a entender que no ha

comprendido.

Ante esta situacion menciona que la interaccion del estudiante JG con sus
compaferos y docentes en el contexto educativo es muy mala, siendo mas notorio entre
sus compafieros en la que él les demuestra antipatia, alejandose de ellos. El docente
responde que desde su percepcion él nota que el nifio piensa que los demas se van a

burlar de él, por su condicién de salud, considera que le miran de manera diferente.

Menciona el docente que esa es la razén por la que no interactlda con los
compaferos y que al hacerlo con él es por la insistencia. Ademas, dice que busca la
forma de llegar a él en sus sentimientos para que el sienta confianza y no esté solo en el

aula y le comunique sus inquietudes, sus ideas y necesidades.

Asimismo, de acuerdo a su apreciacién responde que en la mafana que la mama
o el papa le dejan al nifio dentro del contexto educativo, él no quiere guedarse, menciona
que llora por irse con los padres, en su opinidn considera que el nilo mantiene buenas

relaciones interpersonales con su familia.

Menciona ademas que a la hora de salida a la casa el nifio se acerca a su madre o
padre y no quiere alejarse de ellos. Igualmente responde que necesita conversar con sus
padres acerca del rendimiento y relaciones interpersonales del nifio, pero se siente

limitado porque él esta presente.

Indica ademas que las relaciones interpersonales de JG con él no son muy

buenas, el temperamento del nifio es cambiante hay momentos en el que se encuentra
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bien y hay momentos en el que se cierra al didlogo y a las actividades que tiene que
hacer. Refiere también que el nifio se sienta en su mesa de trabajo y no hace ninguna de
las actividades, se mantiene callado durante toda la jornada educativa y no da a conocer

a su docente sus ideas, opiniones, necesidades e intereses que él tiene.

Desde su apreciacion responde que la relacién interpersonal del nifio JG con sus
compaferos es muy mala, menciona que los compafieros de la clase quieren hacerle
participar en los trabajos grupales que ellos realizan, pero él se aleja. Igualmente,
menciona que cuando salen al recreo los demas nifios juegan, corren por la cancha, pero
él nifo JG se queda en un solo puesto. Menciona también que él se acerca al nifio y le

motiva para que vaya a jugar, pero no lo hace.

En lo que respecta a las barreras que se le presenta en las relaciones
interpersonales al nifio JG como consecuencia de su enfermedad catastréfica es la falta
de comunicacion con su docente y sus comparieros de clase. La falta de socializacién con

los que se encuentran en el contexto educativo.

Menciona ademas que siempre se encuentra irritable, dice que habido ocasiones
en la que se ha demostrado un poco agresivo con sus compafieros, al querer ellos

hacerle participar en las actividades y tareas a desarrollarse en las horas de clase.

Sefiala también, que una de las barreras que el enfrenta es que como siempre se
esta ausentando por sus tratamientos no los ve a los compafieros de clase todos los dias
y al asistir los ve como extrafios. Indica que desde su percepcion observa que el nifio se
siente estresado, desorientado en el contexto educativo, porque no sigue el ritmo de
aprendizaje por su ausentismo a las clases. Todo esto dice afecta en la parte emocional y

lo demuestra en sus relaciones interpersonales con los demas.

4.2. Andlisis e interpretaciéon de la entrevista a los padres

En lo que refiere al contexto educativo en el que se desenvuelve su hijo JG con
enfermedades catastréficas, menciona que son flexibles de acuerdo a la condicién de su
enfermedad y que el docente siempre esta atento a cualquier inquietud que se presenta.
Ademas, responde que los actores educativos siempre le estan ayudando y apoyando a

Su nifio, para que pueda continuar con el proceso de ensefianza aprendizaje.
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De la misma manera indica que el docente realiza adaptaciones de acuerdo a la
condicién de salud de su hijo, por lo que él siempre va en retraso con el aprendizaje,
porgque no asiste de manera regular a sus clases. Menciona ademas que él ha observado

como el docente utiliza sus estrategias para llegar al aprendizaje del nifio.

Asi mismo menciona que el docente crea un ambiente agradable para que todos
los nifios desarrollen sus relaciones interpersonales. Manifiesta también que el docente
siempre le esta ayudando y apoyando con las tareas para que cuando él no asiste se

nivele en la casa.

En lo que corresponde al contexto educativo, menciona que interactua solo con el
docente, debido a su enfermedad, él no quiere llevarse con sus comparieros, sefiala que
se aleja de ellos, porgue piensa que le van a criticar por su forma fisica, porque esta
delgado, y se le cayo6 el cabello, indica que cree que siente vergiienza de compartir con

sus comparieros.

Menciona que con el docente es la Unica persona con la que interactla, pero lo
hace con mucho recelo, ademas manifiesta que hay momentos en el que se levanta mal y
no quiere ir a la escuela, dice que le llevan en contra de su voluntad, entonces el docente

comenta que ese dia no se ha comunicado con él.

Ademads, indica que son muchas las limitaciones que se le presentan en el proceso
educativo de su hijo, siendo el mas notorio la falta de relaciones interpersonales con sus
companferos del salén, el manifiesta que antes de ser diagnosticado con esta enfermedad
él era un nifio dindmico, alegre y le gustaba compartir con sus comparieros, pero después

de esto todo ha cambiado, a él le cuesta asimilar el porqué de esta enfermedad.

Indica que otra limitacion es el retraso en el ritmo de trabajo, dice que ve que su
hijo se frustra al no comprender los temas que van viendo los compafieros en clases.
Considera que eso le molesta mucho a su hijo al ver como sus compafieros avanzan en
su aprendizaje y él se va quedando, aunque dice que el docente busca la forma de

nivelarle, pero manifiesta que no es lo mismo.

Ante lo manifestado se puede notar que las relaciones interpersonales de su hijo
con los demas es mala, debido a que él no interactlia con los comparieros, manifiesta que

le llevan al parque para que juegue con otros nifios de su edad, pero él se aisla, entonces
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expresa que lo mismo pasa con sus compaferos en la clase. Sefiala que cosa similar
sucede con el resto de la familia él siempre se demuestra alejado, no conversa y cuando

alguien insiste en preguntarle como esta se pone a llorar.

En lo que refiere a la comunicacion menciona que su hijo es poco comunicativo
desde que fue diagnosticado con esta enfermedad. Alega que a él le cuesta expresar sus
ideas, sus opiniones sus necesidades, inclusive dice que con €l y su esposa que son los

padres el nifio ha cambiado muchisimo.

Manifiesta el padre que su hijo se encuentra como en “shock”, porque no entiende
el porqué de su enfermedad y no comprende porqué a él le pasa esto. Desde su
perspectiva comenta que estas situaciones hacen que lo demuestre en la forma de

comunicarse con los demas.

Haciendo énfasis en la respuesta dice que, la condicion de salud de su hijo
afectado en su totalidad a las relaciones interpersonales en el aprendizaje, por lo que dice
gue su hijo acude de manera periddica a la escuela y no entiende la clase explicada por el
docente, menciona que, al no tener una buena relacién interpersonal con sus
compafieros, no les puede preguntar entonces hace lo que puede y muchas veces no

hace nada.

Dice ademas que él esta consciente de que el docente tiene muchos nifios en la
clase y no puede estar solo con su hijo, entonces cuando el nifio comprende no hace y va
guedando esos vacios en él. Manifiesta que considera que es muy importante que exista
esa buena amistad entre los comparieros para que de esta manera se puedan ayudar en

el aprendizaje.

Sefala que siempre esta atento a todo lo que le hace falta a su hijo, sin embargo,
la interaccién que el mantiene con su hijo no es muy estable debido a que hay momentos

en gue su hijo se encuentra agresivo, muy sensible y no pueden conversar con él.

Del mismo modo comenta que el nifio no tiene buenas relaciones interpersonales
con el resto de la familia, dice que siempre que le llegan a visitar, él se encierra en su
cuarto y no quiere hablar con nadie. Menciona que tiene primos a la misma edad de él,

gue ellos llevan sus juguetes para compartir con él, pero siempre les rechaza.

Diana Marcela Vargas Pagina 39



Universidad Nacional de Educacion

UNAE

En lo que refiere a las relaciones interpersonales con los docentes que le dan
clases, comenta que con el Gnico que ve que conversa con un poco de recelo es con el

docente de grado, pero dice que tampoco es muy buena su relacién interpersonal con él.

En lo que corresponde a las relaciones interpersonales con sus compafieros
responde que, al llevar a su hijo a la escuela, sus comparieros le saludan y quieren
cogerle de la mano, pero €l no les presta atencion. Establece que algo similar sucede
durante el recreo, los compafieros le invitan a su hijo a jugar, pero él se niega a separarse

de su lado.

Del mismo modo menciona que su hijo experimenta obstaculos en sus relaciones
interpersonales debido a su enfermedad. Considera que incluyen la falta de interaccién
con sus compafieros y maestros, dificultades para comunicar sus necesidades y
preocupaciones, asi como la incapacidad de participar en actividades recreativas y en
clases de educacion fisica. Expone que estas barreras generan en JG sentimientos de

frustracion y comportamientos agresivos hacia los demas.

Por tanto, explica que su hijo se siente frustrado al no poder asistir regularmente a
clases, ya que le cuesta entender los temas impartidos por el docente y se siente
desorientado al volver. Ademas, menciond que el ausentismo afecta la relacion
interpersonal en el entorno educativo, ya que se aleja de sus compafieros al estar ausente

durante largos periodos de tiempo.

4.3. Andlisis de la guia de observacién

La guia de observacion fue aplicada a un estudiante de cuarto afio de la EGB en la
Unidad Educativa "Doce de Mayo" de la provincia de Pastaza, ubicada en la ciudad de
Puyo. Se evaluaron un total de 10 indicadores relacionados con las relaciones

interpersonales del estudiante con sus compafieros, docentes y padres.

A continuacion, se establece el analisis de cada uno de los indicadores de la guia de

observacion.

El primer indicador se refiere al desempefio del estudiante JG en el entorno
educativo, en el cual se observo que el estudiante se encuentra constantemente aislado
del grupo de compafieros tanto en el aula como durante el recreo. Asimismo, se notd que

no muestra interés en los juegos, no participa en actividades fisicas durante el recreo,
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prefiere permanecer sentado en un lugar fijo, no entabla conversaciones con nadie y

siempre se le ve con un semblante triste

En cuanto al segundo indicador que corresponde a las caracteristicas del proceso
de ensefianza que demuestra el estudiante JG se pudo observar que existe la necesidad
de adaptaciones educativas, como tiempo adicional para completar tareas, fatiga fisica y
mental que afecta su capacidad para concentrarse durante largos periodos de tiempo, se
notd también que hay cambios en el estado de animo y niveles de energia, lo que puede

influir en su rendimiento académico y motivacién para aprender.

Asi mismo se pudo evidenciar que tiene sensibilidad a estimulos externos, como
ruido, luces brillantes o cambios de temperatura, estos interfieren en su proceso de

aprendizaje.

En el tercer indicador sobre la interaccion de JG con las personas en el entorno
educativo, se pudo observar que el nifio tiene dificultades para interactuar con sus
compaferos. Apenas se relaciona con el docente, a quien solo se acerca en situaciones
puntuales, como cuando solicit6 ir al bafio. Sin embargo, una vez que regreso, se
mantuvo en su pupitre sin realizar ninguna actividad, mostrando una actitud pasiva y

desinteresada.

En el cuarto indicador se aborda las restricciones que afectan el desarrollo
educativo del estudiante JG. Se destaca su ausentismo recurrente en clases debido a
hospitalizaciones y tratamientos médicos prolongados, lo cual interfiere con su progreso
académico. Se ha evidenciado que enfrenta obstaculos para participar en actividades

fisicas o practicas debido a limitaciones fisicas derivadas de su condicién médica.

El quinto indicador se centra en las relaciones interpersonales de JG con otras
personas. Se ha observado que el nifio solo interactda con su docente y con sus padres
cuando lo recogen o lo dejan en la escuela. Sin embargo, JG parece mostrar resistencia a
guedarse en la escuela, por lo que en ocasiones su madre o su padre lo acompafian

hasta su salén y le aseguran que estaran esperandolo afuera.

En el sexto indicador se destaca la forma de comunicarse del estudiante JG, en
particular con su docente, al expresarse de manera breve cuando necesita ir al bafio. Se

observé que, cuando el estudiante no comprende alguna actividad, no consulta al
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docente, sino que trabaja en base a su interpretacion de la misma, y si no comprende, no

realiza ninguna accion al respecto.

El séptimo indicador destaca como la salud del estudiante JG ha impactado sus
relaciones interpersonales durante el proceso de aprendizaje. Se observa que el nifio
suele mantenerse aislado de sus compaferos tanto en clase como durante el recreo. A
pesar de los esfuerzos del docente por integrarlo al grupo, JG no muestra interés en
acercarse a los demas. Incluso cuando se realizan dinamicas para fomentar su

integracion, él no participa.

En los indicadores ocho y nueve se percibe que la interaccion de los padres con el
estudiante JG no es Optima, lo cual se evidencia al observar su llegada y salida de la
escuela. Durante la observacion, se noté que el nifio parecia tener una mayor cercania
con su madre, ya que se acerco a ella incluso estando presente el padre. Sin embargo, al
preguntarle la madre sobre su dia en la escuela, el nifio no respondid y sus ojos se

llenaron de lagrimas.

El décimo y onceavo indicador tienen similitud por lo que se hace referencia a las
relaciones interpersonales que mantiene el estudiante JG con sus docentes y
compaferos, en lo que se observé que no socializa con sus compafieros de clase, no
comparte actividades, no trabaja en grupo con ellos, lo hace de manera independiente,
con el docente que se comunica muy poco es con el docente de grado, con el docente de
cultura fisica y el de inglés no tiene una buena comunicacién, por lo que no les ve a cada

momento solo cuando coincide que tienen esas asignaturas el dia que el asiste a cases.

4.4. Triangulacién

Para analizar la informacion recopilada en el estudio, se llevo a cabo una
triangulaciéon metddica, que implica una comprensién exhaustiva y detallada del tema
investigado. Tomando como referencia a Lara et al. (2020) sostienen que la triangulacion
es una técnica utilizada para confirmar la validez y fiabilidad de los resultados obtenidos.
Es por ello, que este proceso consiste en utilizar maltiples fuentes de datos, métodos de
recopilacion de informacion y/o teorias para verificar la consistencia y veracidad de los
hallazgos obtenidos. Esto permite obtener una perspectiva mas completa y precisa de la
situacion estudiada, porque se basa en diferentes enfoques que se complementan entre

e

Sl.
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Tomando como referencia la informacion recopilada de los instrumentos aplicados
al docente, padre de familia y estudiante JG. Con base a las subcategorias se hace el
siguiente analisis de la subcategoria funcion de las relaciones interpersonales, se ha
observado que el estudiante no presenta una buena interaccion con el docente.
Asimismo, se ha notado una deficiente comunicacién con sus compafieros, limitandose a
lo estrictamente necesario al momento de comunicarse con el docente. Adicionalmente,
se destaca que el estudiante muestra una falta de interés en trabajar de manera

cooperativa con sus compafieros, prefiriendo trabajar de forma individual.

En cuanto a la categoria que corresponde al ambito, se nota que el estudiante JG,
se relaciona mas con la madre que con el padre, porque la madre es la que pasa mas
tiempo con él. Indica que cuando reciben visitas de la familia €l se esconde y no les
recibe. Dentro del contexto educativo se nota que con el docente interactia solo lo
necesario, por lo que no le expresa sus necesidades, ni opiniones. Igualmente, se ha
podido observar que no interactlia con sus compafieros de clase, siempre mantiene

alejado de ellos.

El andlisis de la subcategoria limitaciones, es notorio que el estudiante presenta
muchas dificultades para realizar actividades fisicas y recreativas, porque siempre se
encuentra agotado y su autoestima es muy baja. De la misma manera se indica que

existen problemas de concentracion por largos tiempos.

Asi mismo en la subcategoria de factores, se ha hecho un andlisis determinando
gue existe el apoyo de parte de los comparieros de clase, pero el nifio no acepta este
apoyo y se mantiene al margen de cualquier ayuda de parte de sus compafieros. Por lo
gue se ha podido notar que, si existe el respeto de parte de sus compaferos, en el

espacio fisico y en las actitudes que mantienen el estudiante hacia los demas.

Finalmente, en la subcategoria de educacion se ha corroborado que el nifio
presenta dificultades en su proceso de aprendizaje. Su ritmo de estudio no es el mismo
gue el de sus comparfieros, principalmente debido a su ausentismo en las clases. Esto ha
ocasionado que se sienta desorientado al asistir a la escuela, teniendo dificultades para
comprender diversos temas y mostrando resistencia a socializar con sus compafieros, lo

gue le impide recibir la ayuda necesaria.
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Tras analizar los datos proporcionados por el padre del estudiante, el docente y la
observacion realizada a JG, se ha podido observar que el diagndstico de salud del nifio ha
impactado negativamente en su aprendizaje en el entorno educativo. La condicion de JG
afecta a sus comparieros, quienes desean relacionarse con él, pero el nifio no les permite
hacerlo.
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5.- Propuesta
Este capitulo se enfoca en la creacién de una propuesta para abordar el problema
identificado, tomando en cuenta los aspectos mas importantes del analisis de los datos

obtenidos.

5.1. Introduccion

La propuesta de este trabajo es la “Guia interactiva digital con estrategias
educativas para el desarrollo de relaciones interpersonales en estudiantes con
enfermedades catastréficas”™ La importancia de esta es que los estudiantes que padecen
esta enfermedad, se ven afectados en su estilo de vida, por lo que es esencial que tengan
la oportunidad para aprender y desarrollarse académicamente y socioemocionalmente. Es
asi que se busca implementar estrategias educativas para que los docentes tengan este

conocimiento y puedan apoyar mejor al estudiante que padece de esta enfermedad.

De acuerdo con Castro et al. (2011) consideran que las estrategias educativas son
esenciales para asegurar el bienestar de los estudiantes en el entorno educativo,
potenciando sus habilidades interpersonales y fortaleciendo sus relaciones con sus
comparfieros. Su implementacion es crucial para optimizar el proceso de ensefianza,

generando espacios amables y acogedores para todos los alumnos.

5.2. Problemética

La problematica a la que responde esta guia es precisamente las dificultades de
las relaciones interpersonales identificadas en el estudiante JG, donde hay problemas en
socializar con los comparfieros de clase y docentes. Presenta problemas para trabajar de
manera colaborativa, dentro del proceso de aprendizaje no sigue el mismo ritmo que los

demas comparieros por las ausencias a clases.

Igualmente, no participa de las actividades fisicas y recreativas que realiza el
docente en la escuela, porque siempre esta agotado y su autoestima es baja, todo esto

perjudica al proceso de aprendizaje.

5.3. Justificacion

Las estrategias educativas van a ayudar a mejorar las relaciones interpersonales
con todos los actores que le rodean al nifo con leucemia de 4° afo EGB, de la UE. “Doce

de Mayo”, proporcionando toda la informacion para apoyar al nifio y a su familia.
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Ante lo dicho por Catagua (2019) manifiesta que las estrategias educativas
permiten que los docentes brinden un apoyo efectivo a los estudiantes con enfermedades
catastrdéficas, garantizando al mismo tiempo que puedan continuar con su educaciéon de

manera significativa a pesar de los desafios de salud que enfrentan.

Por lo tanto, es fundamental que los docentes conozcan y apliquen estas
estrategias que va a ayudar a los estudiantes con enfermedades catastréficas a mejorar
su proceso de aprendizaje, como también a motivarles para que sigan adelante y no

desmayen ante los sintomas de la enfermedad.

A continuacion, se detalla una “Guia interactiva digital con estrategias educativas
para el desarrollo de relaciones interpersonales en estudiantes con enfermedades
catastréficas” dirigidas a docentes, padres de familia y estudiantes, para mejorar las

relaciones interpersonales entre toda la comunidad educativa.

5.4. Objetivo general de la propuesta

Desarrollar las relaciones interpersonales en estudiantes con enfermedades

catastroficas.

5.5. Fundamentos teodricos

Caracteristicas del desarrollo del nifio con leucemia

Fernandez et al. (2019) consideran que la leucemia tiene un profundo impacto en
la personalidad de los nifios que la padecen. Un nifio que esta con problemas de salud, lo
demuestra en su relacion personal, el mismo que puede variar significativamente de un
nifio a otro, ya que esta influenciada por una amplia gama de factores, incluyendo la

genética, el entorno, la crianza y las experiencias individuales.

Los nifios que padecen leucemia pueden experimentar una serie de cambios en su
personalidad y comportamiento debido a los efectos de la enfermedad y su tratamiento.
Estas son algunas de las caracteristicas comunes que afecta a la personalidad de un nifio

con leucemia y cdmo esto puede afectar las relaciones interpersonales.

Muchos nifios con leucemia muestran una resiliencia notable, desarrollando una
fuerza interior para enfrentar la enfermedad y los tratamientos. De esta manera pueden

lidiar con el estrés y las dificultades de manera efectiva. Ademas, los nifios con leucemia
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a menudo se ven forzados a madurar rapidamente debido a las experiencias médicas y a
la necesidad de tomar decisiones importantes sobre su tratamiento, esto puede hacer que

sean mas autébnomos y responsables.

La experiencia de enfrentar una enfermedad grave puede hacer que los nifios
sean mas empaticos hacia otros, especialmente aquellos que también enfrentan
dificultades. Es importante recalcar que los nifios sienten esa desesperacion y al inicio no
comprenden de por qué les esta pasando eso, pero al final terminan asimilando y tienen
esa necesidad de salir adelante y de plantearse metas, que les ayude a ser fuertes para
enfrentar esa situacion.

Las relaciones interpersonales

Artavia (2018) sostiene que las relaciones interpersonales, desarrollan habilidades
sociales, construir redes de apoyo, resolver conflictos de manera constructiva y mejorar
su autoestima. Por lo tanto, las relaciones interpersonales ayudan para que exista una

mejor convivencia entre todos los contextos.

Por lo tanto, en el ambito educativo es crucial fortalecer las relaciones
interpersonales entre todos los miembros de la comunidad educativa, con el objetivo de

crear entornos acogedores que favorezcan el proceso de ensefanza.

Segun Melero (2018) manifiesta que las relaciones interpersonales son esenciales para el
aprendizaje ya que facilitan la comunicacion, el intercambio de ideas, la colaboracion, la
motivacion y el apoyo mutuo entre las personas. Estas relaciones son fundamentales para
crear un entorno de aprendizaje positivo y enriquecedor que contribuya al crecimiento y

desarrollo de todos los involucrados

Guia digital interactiva

Ante lo dicho por Lanza (2021) es una herramienta en formato digital que
proporciona informacion detallada y dinamica sobre un tema especifico. Estas guias
suelen incluir elementos interactivos como videos, imagenes, enlaces, botones, mapas
interactivos, entre otros, que permiten explorar el contenido de manera méas dindmica y

participativa.

Estrategia
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Varela et al. (2015) sostienen que una estrategia es un plan de accién que se
disefa para alcanzar un objetivo especifico. En el ambito educativo, es un conjunto de
acciones planeadas y organizadas de manera sistematica con el fin de alcanzar un
objetivo especifico en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Estas estrategias pueden
incluir métodos de ensefianza, actividades didacticas, recursos educativos, evaluacion del
aprendizaje, entre otros, y pueden ser disefiadas para adaptarse a las necesidades y
caracteristicas de los alumnos, asi como para fomentar el desarrollo de habilidades y

competencias especificas.
5.6 Fundamentos pedagoégicos

Enfoque socioconstructivistay conectivista de la propuesta

De acuerdo a Silva y Quiroz (2017) el enfoque socio constructivista, es una teoria
del aprendizaje que plantea que el conocimiento se construye de manera colaborativa a
través de la interaccion social. Segun esta perspectiva, el aprendizaje se produce a través
de la participacion activa de los estudiantes en actividades y situaciones que les permitan

construir su propio entendimiento a partir de la interaccidén con sus pares y con el entorno.

Por otro lado, el conectivismo segun Manzano et al. (2017) es una teoria del
aprendizaje que pone énfasis en la importancia de las conexiones y redes de aprendizaje
en la era digital. Segun esta perspectiva, el aprendizaje no se limita a la adquisicion de
conocimientos individuales, sino que se produce a través de la interaccién con las
personas, recursos y tecnologias. En el conectivismo, se enfatiza la importancia de la
autonomia, la capacidad de aprender a aprender y la habilidad de enfatizar en la

educacion.

5.5.3. Fases de intervencion de la propuesta

Fases Descripcion Explicacién

Definir el objetivo de las
relaciones
interpersonales

Se determind el objetivo para la problematica,
estableciendo las dificultades generadas en las
relaciones interpersonales entre el docente, la
familia y el estudiante.

Establecer un analisis
del problema

Se establecio las dificultades que presenta el
estudiante JG en el contexto educativo, en lo
que respecta a las relaciones interpersonales.
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Disefio
Identificar recursos y | Se propuso estrategias que ayuden a mejorar
materiales. las relaciones interpersonales entre el
estudiante, el docente y la familia.
Elaborar estrategias | Se establecio las estrategias que van ayudar a
dirigidas a los padres. los padres para desarrollar las relaciones
interpersonales.
Elaborar estrategias | Se establecio las estrategias que van ayudar a
Disefio dirigidas a los docentes. | los docentes para desarrollar las relaciones
interpersonales.
Elaborar estrategias | Se establecio las estrategias que van ayudar a
dirigidas a los | los estudiantes para desarrollar las relaciones
estudiantes. interpersonales.
Validar por expertos. Se realizé una revisibn de los expertos
Revision considerando apropiada para implementarla en
la Unidad Educativa.

Estructura de la propuesta

Estructura de la propuesta

5.8. Datos Generales de la propuesta

Titulo: Guia interactiva digital con estrategias educativas para el desarrollo de relaciones

interpersonales en estudiantes con enfermedades catastroficas”

Nombre de la Institucion: “Doce de Mayo”

Subnivel: Elemental

Edad: 8 arios

Beneficiarios directos: 1 docente, 1 nifio, 2 padres de familia

Beneficiarios indirectos: Docentes del subnivel de la Unidad Educativa “Doce de Mayo”
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Sensibilidad emocional

El docente debe mostrar empatia y apoyo emocional para ayudar al estudiante a
sobrellevar sus emociones y el estrés asociado con la enfermedad.

E
(\?

al padre de familia de un nifio que tiene enfermedades catastréficas

para mej las interp

Buscar apoyo emocional

Es importante que los padres de familia busquen apoyo emocional de amigos, familiares,
grupos de apoyo y profesionales de la salud mental.

®
sobre la enf dad
Los padres de familia deben educarse sobre la enfermedad de su hijo/a para comprender
q mejor la naturaleza de la enfermedad, los tratamientos y los posibles efectos secundarios.
s v
i C coneld yla I
i Los padres de familia deben comunicarse con el docente y la escuela para discutir como

manejar el tratamiento del nifio en el contexto escolar.
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para mejorar las relaci interp 1 a

Fomento de la empatia
Es importante que los i p

i de un nifio que tiene enfermedades catastréficas

ion de la

esta por una

a pol en el lugar del otro y a comprender
las dificultades que enfrentan sus comparieros con leucemia.

iva y asertiva que le den al compariero que

Promocion de la inclusién

Es imp que los i con dad se sientan incluidos en
las actividades y
Promocion de la inclusion
Esi que los se
sientan en las
Apoyar en clases
D
Link
https://sites.google.com/view/relacionesinterpersonales-/inicio
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5.1

E

. Validacién de la propuesta

H

La validacion de la propuesta se realizo con tres expertos de la Unidad
Educativa “Doce de Mayo”, los mismos que revisaron detalladamente el trabajo,
observando la coherencia, pertinencia, funcionalidad e impacto que tiene en el
centro educativo, dirigido al problema de estudiantes con enfermedades

catastroficas.

Los expertos fueron revisando minuciosamente la propuesta y determinaron
que es fiable y factible para su aplicacién en la UE. Tomando en cuenta que en la
institucion existen estos casos y va a servir como un referente para los docentes,

los padres que tienen familiares con enfermedades catastroficas.

Tabla 3: Matriz de resultados de la validacion de la propuesta

Criterios Escala de Expertos

valoracion
Experto 1 Experto 2 Experto 3

Excelente X X X

Coherencia
Bueno

Muy Bueno

Regular

Excelente X X X

Pertinencia
Bueno

Muy Bueno

Regular

Excelente X X X

Bueno

Funcionalidad Muy Bueno

Regular

Excelente X X X

Diana Marcela Vargas Pagina 53




Universidad Nacional de Educacion

UNAE
Bueno
Regular

La propuesta ha sido validada por expertos de la Unidad Educativa “Doce de
Mayo” en términos de coherencia, pertinencia, funcionalidad e impacto. A
continuacion, se describen cada uno de los aspectos evaluados en la validacion

de los expertos.

En lo que respecta al criterio de coherencia, esta disefiada de manera
|6gica y estructurada para lograr los objetivos que se han establecido. Las
estrategias propuestas estan alineadas con los objetivos y contenidos del
proyecto, y tienen en cuenta las necesidades y caracteristicas de los participantes.
Ademas, se hace uso de métodos y técnicas que han demostrado ser efectivos en
situaciones similares, lo que aumenta la probabilidad de éxito de la

implementacion de las estrategias.

A continuacion, se evalué la pertinencia de la propuesta tomando en cuenta
gue ayuda a planificar y organizar de manera efectiva la ensefianza vy el
aprendizaje. Estas estrategias permiten adaptar el proceso educativo a las
necesidades de los estudiantes, fomentando el desarrollo de habilidades,
aptitudes y competencias especificas. Ademas, facilitan la evaluacion y el
seguimiento de los avances de los estudiantes, garantizando asi un aprendizaje

significativo y de calidad.

Del mismo modo en la funcionalidad los expertos determinan que ayudan a
optimizar los recursos disponibles, tanto materiales como humanos, al
proporcionar pautas y directrices claras sobre como llevar a cabo las tareas
requeridas. Esto permite una mejor planificacion y gestién de los recursos, lo que
a su vez conduce a una mayor productividad y eficacia en la ejecucién de las

actividades.
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Finalmente, los expertos consideran que causa impacto porque, al
implementarlas de manera efectiva, se logra mejorar el proceso de ensefianza-
aprendizaje. Estas estrategias permiten que los estudiantes se involucren

activamente en su aprendizaje, fomentando las relaciones interpersonales.

Por lo tanto, la propuesta ha tenido una validacion positiva de parte de los
expertos quienes consideran que es muy fructifera para el desarrollo del proceso
de ensefanza aprendizaje, incentivando en el mejoramiento de las relaciones

interpersonales de los estudiantes.

5.9. Validacion de la propuesta

Tabla 3: Matriz de resultados de la validacion de la propuesta

Criterios

Escala de
valoracion

Expertos

Experto 1

Experto 2

Experto 3

Excelente

X

X

X

Coherencia
Bueno

Muy Bueno

Regular

Excelente X X X

Pertinencia
Bueno

Muy Bueno

Regular

Excelente X X X

Bueno

Funcionalidad Muy Bueno

Regular

Excelente X X X

Bueno
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Muy Bueno

Impacto
Regular

La propuesta ha sido validada por expertos de la Unidad Educativa “Doce
de Mayo” en términos de coherencia, pertinencia, funcionalidad e impacto. A
continuacion, se describen cada uno de los aspectos evaluados en la validacion

de los expertos.

En lo que respecta al criterio de coherencia, esta disefiada de manera
l6gica y estructurada para lograr los objetivos que se han establecido. Las
estrategias propuestas estan alineadas con los objetivos y contenidos del
proyecto, y tienen en cuenta las necesidades y caracteristicas de los participantes.
Ademas, se hace uso de métodos y técnicas que han demostrado ser efectivos en
situaciones similares, lo que aumenta la probabilidad de éxito de la

implementacion de las estrategias.

A continuacién, se evalué la pertinencia de la propuesta tomando en cuenta
gue ayuda a planificar y organizar de manera efectiva la ensefianza y el
aprendizaje. Estas estrategias permiten adaptar el proceso educativo a las
necesidades de los estudiantes, fomentando el desarrollo de habilidades,
aptitudes y competencias especificas. Ademas, facilitan la evaluacién y el
seguimiento de los avances de los estudiantes, garantizando asi un aprendizaje

significativo y de calidad.

Del mismo modo en la funcionalidad los expertos determinan que ayudan a
optimizar los recursos disponibles, tanto materiales como humanos, al
proporcionar pautas y directrices claras sobre como llevar a cabo las tareas
requeridas. Esto permite una mejor planificacion y gestion de los recursos, lo que
a su vez conduce a una mayor productividad y eficacia en la ejecucién de las

actividades.

Finalmente, los expertos consideran que causa impacto porque, al

implementarlas de manera efectiva, se logra mejorar el proceso de ensefianza-
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aprendizaje. Estas estrategias permiten que los estudiantes se involucren
activamente en su aprendizaje, fomentando las relaciones interpersonales.
Ademas, ayudan a desarrollar habilidades como la creatividad, el pensamiento

critico, la resolucion de problemas y la comunicacion.

Por lo tanto, la propuesta ha tenido una validacion positiva de parte de los
expertos quienes consideran que es muy fructifera para el desarrollo del proceso
de ensefanza aprendizaje, incentivando en el mejoramiento de las relaciones

interpersonales de los estudiantes.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

A continuacion, se refieren las conclusiones y recomendaciones

derivadas de los resultados de esta investigacion.

6.1. Conclusiones

La presente investigacion se basé en proponer una guia interactiva digital
con estrategias educativas para el desarrollo de relaciones interpersonales en
estudiantes con enfermedades catastréficas de la Unidad Educativa Doce de
Mayo, curso 2022-2023. En el primer objetivo se profundiz6 en los referentes
tedricos del desarrollo de las relaciones interpersonales en estudiantes con
enfermedades catastroéficas. Con ello se ha evidenciado que la comprension de los
referentes teoricos del desarrollo de las relaciones interpersonales en estudiantes
con enfermedades catastroficas es fundamental para abordar sus necesidades
emocionales y sociales de manera efectiva, destacando la importancia de

intervenciones especificas y compasivas en entornos educativos.

Después de analizar las relaciones interpersonales del estudiante JG con
una enfermedad catastréfica en la Unidad Educativa Doce de Mayo durante el
curso 2022-2023, se concluye que las relaciones en este contexto son, en su
mayoria, deficientes y poco satisfactorias. Esto puede deberse a una serie de
factores, como la falta de comprension y empatia por parte de sus compafieros y
profesores, la estigmatizacion asociada con la enfermedad y la falta de apoyo
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institucional para facilitar una integraciéon adecuada del estudiante en el entorno
educativo. Estas deficiencias pueden tener consecuencias negativas tanto en el
bienestar emocional y social del estudiante afectado como en su rendimiento

académico.

Para dar cumplimiento al tercer objetivo del estudio, se disefié una guia
interactiva digital que integra estrategias educativas dirigidas a potenciar las
relaciones interpersonales de estudiantes afectados por enfermedades
catastroficas. Los hallazgos revelan que esta herramienta ofrece un enfoque
innovador y efectivo para abordar las necesidades sociales y emocionales de este
grupo de estudiantes, facilitando su integracion y participacion en entornos
educativos y sociales. Esta conclusion resalta la importancia de implementar
intervenciones personalizadas y tecnolégicamente avanzadas para promover el
bienestar integral de estudiantes en situaciones de vulnerabilidad, contribuyendo

asi a la creacion de entornos inclusivos y solidarios.

Finalmente, se evalué el disefio de la guia interactiva digital con estrategias
educativas para desarrollar las relaciones interpersonales de estudiantes con
enfermedades catastréficas por criterio de expertos. Es asi que los expertos han
considerado factible la aplicacion de estas estrategias en la Unidad Educativa el
MisSmo que va a servir como un apoyo a los docentes, permitiendo un mejor
aprendizaje, mejorado las relaciones interpersonales y el desenvolvimiento

socioemocional de JG en entornos educativos regulares.

6.2. Recomendaciones
¢ Unarecomendacion derivada de esta investigacion, es la aplicacion de la

guia en contextos educativos reales para comprobar su eficacia y
efectividad en la problemética de las relaciones interpersonales de
estudiantes con enfermedades catastroficas.

e También se considera importante replicar este estudio con mayor cantidad
de participantes, para profundizar en la informacién sobre las

caracteristicas de las relaciones interpersonales en estudiantes con
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enfermedades catastréficas que cursan su proceso educativo de forma

compartida, entre instituciones de educacion regular y aulas hospitalarias.
e Se sugiere realizar estudios adicionales para validar la eficacia de la guia

propuesta en entornos educativos reales y evaluar su impacto a largo plazo

en la calidad de vida y bienestar de los estudiantes afectados.
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7. Anexos
Anexo A: Formato
Encuesta a docentes

La encuesta pretende recabar informacion sobre las estrategias que usted aplica
sobre las relaciones interpersonales con estudiantes con enfermedades

catastroficas.

Objetivo: Analizar las estrategias que los estudiantes utilizan para mejorar
las relaciones interpersonales con estudiantes que padecen enfermedades
catastroficas.

Instrucciones
Lea detenidamente y responda con sinceridad a cada pregunta.
Preguntas

Pregunta 1: ; C6mo son los contextos educativos en los que se desenvuelve el
estudiante JG con enfermedades catastréficas?

Pregunta 2: ¢Cuales son las caracteristicas del proceso de ensefianza que
se desarrollan con el estudiante JG?

Pregunta 4: ¢Cuales son las limitaciones que se presentan en el proceso
educativo de JG?
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Pregunta 5: ¢ Como son las relaciones interpersonales de JG para la
cooperacién con otras personas?

JG?

Pregunta 9: ¢ COmo son sus relaciones interpersonales de JG con su

familia?

Pregunta 10: ;,CAmo son sus relaciones interpersonales de JG con su

docente?

Pregunta 11: ;,Como es su relacién interpersonal de JG con sus
compafieros?
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Pregunta 12: ;/Que barreras se presenta en las relaciones interpersonales de
JG que son consecuencias de su enfermedad catastrofica?

Pregunta 13: ;Que barreras se presenta en las relaciones interpersonales de
JG que son consecuencias de la poca permanencia en el aula?

GRACIAS

Anexo B: Formato de encuesta

Encuesta a padres de familia

Estimado padre de familia, la encuesta pretende recabar informacion sobre las
estrategias que aplica para mejorar las relaciones interpersonales con su hijo con
Leucemia.

Objetivo: Analizar como las estrategias educativas influyen en el mejoramiento de
las relaciones interpersonales de su hijo con leucemia.

Instrucciones
Lea detenidamente y responda con sinceridad a cada pregunta.
Preguntas

Pregunta 1: ,Como son los contextos educativos en los que se desenvuelve
su hijo JG con enfermedades catastréficas?
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Pregunta 2: ¢ Cudles son las caracteristicas del proceso de ensefianza que
se estan implementando con su hijo JG, considerando su condicion de salud
y necesidades asociadas a su enfermedad catastrofica, segun su experiencia

como padre de familia?

Pregunta 3: ¢Con que personas interactia su hijo JG en el contexto
educativo?

Pregunta 4: ¢ Cudles considera usted que son las limitaciones que se
presentan en el proceso educativo de su hijo JG?

Pregunta 5: ¢Cémo son las relaciones interpersonales de su hijo JG con
otras personas?

Pregunta 7: ¢ Como ha afectado la condicion de salud de su hijo JG a sus
relaciones interpersonales en el proceso de aprendizaje?
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Pregunta 9: ¢ Como son las relaciones interpersonales de JG con su familia?

Pregunta 10: ;Cémo son sus relaciones interpersonales de JG con sus
docentes?

Pregunta 11: ;,COmo son sus relaciones interpersonales de JG con sus
compafieros?

Pregunta 12: ¢Cual cree que son las barreras que se presentan en las
relaciones interpersonales de JG como consecuencia de su enfermedad
catastrofica?

Pregunta 13: ¢ Qué barreras observa en las relaciones interpersonales de JG
gue podrian estar relacionadas con su limitada permanencia en el aula?

GRACIAS
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Anexo C: Formato de la guia de observacién

Ficha de observacién a estudiante

Indicador

Parametros

Siempre A
veces

Nunca

El desempeiio del estudiante en el contexto
educativo es espontaneo

Hay cambios en el estado de animo del
estudiante

Interacta con las personas de su entorno
educativo

Enfrenta obstaculos para realizar actividades
fisicas o practicas

El nifio interactda con los padres y docentes

El nifo es comunicativo

El nifio se demuestra apatico a las actividades
realizadas con los comparieros

El nifio se aleja de sus comparieros de clase

El nifio interactda con sus padres

Socializa con sus compaiieros

Trabaja de manera colaborativa

Anexo D: Triangulacion metodoldgica

Subcategoria Entrevista a Entrevista a

Observacion

Interpretacién

docente padres
Interaccion en las | El estudiante No existe una El estudiante se En la
relaciones JG, no tiene una | buena mantiene aislado subcategoria de
interpersonales buena interaccién con | de sus funcion de las

interaccién con | los compafieros | compafieros. No relaciones
los docentes y ni con el interactda con interpersonales
compafieros docente. ellos. e ha observado
Ademas, no La No se comunica que el
existe una comunicacion con sus estudiante no
buena es mala con los | comparieros, se presenta una
comunicacion compafieros y observa que con buena
con ellos. con el docente el docente se interaccién con
Asimismo, el se comunica comunica solo lo el docente.
estudiante no pero muy poco. | hecesario. Asimismo, se ha
trabaja de En cuanto a la No trabaja en notado una
manera cooperacién no | cooperacién con deficiente
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cooperativa con | existe, prefiere sus comparieros, comunicacién
sus trabajar de se aisla y trabaja con sus
compafieros, se | manera solo. compafieros,
aislay no auténoma. El estudiante limitandose a lo
socializa con Por ende, en el | demuestra estrictamente
ellos. aprendizaje esta | desconocimiento necesario al
Por atrasado, nova | en los temas que momento de
consiguiente el | al mismo nivel le explica el comunicarse
aprendizaje es que los docente, no va al con el docente.
muy lento, no compafieros. mismo nivel que Adicionalmente,
sigue el mismo sus companieros. se destaca que
ritmo de estudio el estudiante
gue sus muestra una
compafieros, falta de interés
siempre va en trabajar de
atras, por el manera
ausentismo a cooperativa con
clases. sus
compafieros,
prefiriendo
trabajar de
forma individual.
En el ambito El padre de En el ambito En cuanto a la
Ambito familiar, el familia, indica familiar se nota subcategoria de
estudiante se que en el gue el estudiante ambito, se nota
apegamas ala | ambito familiar se acercamas ala | que el
madre, que al el nifio tiene madre que al estudiante JG,
padre. Se nota mas confianza padre. se relaciona
gue en el existe | con su madre. Se observa que mas con la

como un
aislamiento con
el padre.

En el ambito
educativo, se
comunica muy
poco con el
docente, no
expresa sus
necesidades, ni
opiniones con
su docente.

De la misma
manera con sus
compafieros no
existe esa
socializacion,
siempre se
demuestra de
mal genio con
ellos. Pero se
ha visto que los
comparieros
buscan
interactuar con

Ademas,
manifiesta que
cuando llegan la
familia a
visitarle él se
encierra en su
cuarto y no
quiere ver a
nadie.

Con el docente
no se comunica
mucho, tiene
recelo
preguntarle, por
alguna tarea
gue no
comprende,
solo se aisla.
Igualmente con
los compafieros
no hay esa
afinidad, he
notado que ellos
quieren
interactuar con

con el docente no
socializa mucho.
Ademas, se indica
gue no se acerca
a los companeros
en la clase, ni en
el receso.

madre que con
el padre, porque
la madre es la
gue pasa mas
tiempo con él.
Indica que
cuando reciben
visitas de la
familia él se
esconde y no les
recibe.

Dentro del
contexto
educativo se
nota que con el
docente
interactda solo
lo necesario, por
lo que no le
expresa sus
necesidades, ni
opiniones.
Igualmente, se
ha podido
observar que no
interactda con
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él, pero no les él, pero él se sus compafieros

hace caso. aleja de ellos. de clase,
siempre
mantiene
alejado de ellos.

Limitaciones Es notorio que Se evidencia que En la

El docente por su el estudiante se subcategoria

sefiala, que el enfermedad, gueda siempre limitaciones, es

estudiante no considera que solo y no participa | notorio que el

realiza no esta en de las actividades | estudiante

actividades condiciones de | que el docente presenta

fisicas, ni realizar organiza con los muchas

recreativas actividades demas dificultades para

debido a que fisicas y estudiantes. realizar

siempre se recreativas. Siempre se le nota | actividades

encuentra Ademas, no gue se encuentra | fisicasy

agotado, con puede mantener | desorientado en el | recreativas,

baja autoestima | la concentracion | aula, no se porgue siempre

y no quiere por mucho concentra. se encuentra

participar en tiempo. agotado y su

nada. Dice autoestima es

ademas, que muy baja. De la

tiene problemas misma manera

para se indica que

concentrase por existen

largo tiempo. problemas de

Indica que concentracion

realiza por largos

actividades en tiempos.

la que él se

pueda

involucrar, pero,

considera que

se demuestra

reacio, ante

todo.

Factores De acuerdo alo | Se ha observado Asi mismo en la
El docente indicado por el gue los subcategoria, de
indica que no padre, el apoyo | comparieros de factores se ha

existe el apoyo
mutuo entre el
estudiante JG y
los demas
compafieros.
Indica que ve
que los
compafieros se
acercan a él
quieren
ayudarle en las
actividades que
realizan en la
clase, pero él
siempre se
mantiene al

si existe de
parte de los
comparieros y
docentes, pero
no es mutuo
porque
considera que
su hijo no se
deja ayudar.

clase buscan
acercarse al
estudiante JG,
pero él no se deja
ayudar.
Igualmente, existe
ese respeto de
parte de sus
compalfieros, al no
insistir.

hecho un
andlisis
determinando
gue existe el
apoyo de parte
de los
compafieros de
clase, pero el
nifio no acepta
este apoyo y se
mantiene al
margen de
cualquier ayuda
de parte de sus
compairieros.
Asimismo, se ha
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margen de podido notar
cualquier ayuda. que, si existe el
Menciona en lo respeto de parte
que de sus
corresponde al comparieros, en
respeto si existe el espacio fisico
de parte y parte. yen las
actitudes que
mantienen el
estudiante hacia
los demas.
Educacion En lo que El estudiante se Finalmente, en
El docente respecta al demuestra la subcategoria
indica que en el | contexto solitario en el educacion, el
contexto educativo el contexto estudiante JG,
educativo el padre de familia | educativo, no en lo que
estudiante JG, sefiala que el socializa con respecta al
siempre se nifio siempre nadie, no contexto
encuentra esta solo. responde en las educativo
aislado de sus Ademas, clases, se siempre se
comparieros. manifiesta que encuentra encuentra solo,
su ritmo de desorientado. no interactda
Sefiala que su aprendizaje con nadie, se
aprendizaje se siempre va nota que en el
encuentra bajo, | lento, por las proceso de
porgue se ausencias que aprendizaje no
ausenta mucho | tiene a las sigue el mismo
de las clases clases. ritmo que los
por su Ademas indica comparieros,
tratamiento. gue presenta debido al
limitaciones ausentismo a las
Dentro del dentro del clases, se
ambito proceso de evidencia que
educativo aprendizaje, esto hace que
sefiala que solo | porque no se sienta
con el docente asiste de desorientado

interactGa pero
muy poco.

Manifiesta que
una de las
limitaciones
dentro del
proceso de
aprendizaje es
gue no sigue
una
secuenciacion
en los temas
debido a que
acude poco a la
escuelay se
encuentra
desorientado.

manera regular
alaescuelay
se atrasa de las
clases y como
no socializa con
sus comparieros
y uy poco con el
docente esto
hace que se
sienta
desorientado
cuando acude a
la escuela.

cuando acude a
la escuela, no
comprende
muchos temas y
porgue no
socializa con los
demas no se
deja ayudar.
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Anexo E: Formato de la ribrica de la validacion de la propuesta

INSTRUMENTOS DE VAIDACION POR EXPERTOS DE LA PROPUESTA

Criterios de

evaluacion

Escala de valoracion

Excelente

Muy

Bueno

Bueno

Regular

Observaciones

Coherencia

Es alcanzable
el objetivo que
plantea la
propuesta

La propuesta
se basa en un
marco teorico
coherente

El desarrollo de
las actividades
sigue un
proceso légico
y sistematico

La propuesta
es viable

Pertinencia

El tiempo
propuesto para
la realizacion
de las
actividades es
adecuado

Los recursos
son accesibles
para los
beneficiarios

Funcionalidad

La propuesta
es claray
entendible
para los
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docentes y
padres de
familia

Se detallan
todas las
estrategias que
sevan a
utilizar

Impacto

La propuesta
va a mejorar
las relaciones
interpersonales
entre el
docente ,
familia y
comparieros

¢, Qué sugerencias daria para mejorar la propuesta?

Firmas:
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